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Par Reklamas likuma 8.panta noteikta aizlieguma parkapumu
SIA ,,Juniversal” darbibas

Konkurences padome 31.05.2007. sanéma SIA ,,Novatours” 30.05.2007. iesniegumu
(turpmak teksta —lesniegums), kura liigts izvertét SIA ,, JTL Tour Operator” sniegtas reklamas
(turpmak teksta — Reklama) masu sazinas lidzeklos atbilstibu Reklamas likuma 8.pantam.

P&c Iesniedzgja ieskata ar radio un televizija sniegto maldinoso Reklamu, kura noradits,
ka JTL ir ,tdroperators Nr.1 Latvija”, ir parkaptas Reklamas likuma normas. Iesnieguma
noradits, ka minéto Reklamu Iesniedz€js pirmo reizi dzirdgjis ,,Europa Plus” radiostacija
21.05.2007., un ka Reklama tiek transléta ar1 televizijas kanalos ,,Ren TV” un ,,LNT”.

Iesniedzgjs uzskata, ka Reklama, kura noradits ,,tiiroperators Nr.1”, ir maldino$a un liek
domat, ka taja noraditais tlroperators ir vadoSais un labakais tiroperators starp tiirisma
operatoriem, lai gan tas netiek pamatots ar kadiem konkrétiem faktiem, kas pieraditu konkréta
tliroperatora parakumu par citiem.

Vadoties no ieprieck§ minéta, Iesnieguma lugts Konkurences padomei izvertet
izplatitas Reklamas atbilstibu Reklamas likuma 8.pantam; aizliegt §is Reklamas talaku
izplatiSanu un uzlikt par pienakumu publiski atsaukt to; lemt jautajumu par lietvedibas
uzsakSanu administrativa parkapuma lieta un sodit reklamas dev€u par konstat€tajiem
Reklamas likuma parkapumiem.

Konkurences padome 19.06.2007. sanéma no SIA ,,JTL Tour Operator” véstuli, kura
noradits, ka ta lidz Sim bridim vél nav iesaistijusies nekada veida civiltiesiskajas attiecibas,
kuras regulétu reklamas izgatavoSanu vai ari reklamas izplatiSanu masu sazinas lidzeklos. Cita
starpa SIA ,,JTL Tour Operator” noradijusi, ka Novatours Iesnieguma minéto Reklamu izplata
SIA ,,Juniversal”, kuras abreviattra ir JTL tiiroperators.



Konkurences padome 24.07.2007. sanéma no SIA ,Juniversal” vestuli, kura
apstiprinats, ka Iesnieguma noraditas Reklamas devéjs ir SIA ,,Juniversal”.

Konkurences padome, pamatojoties uz Reklamas likuma 14.panta pirmo dalu un
Administrativa procesa likuma 55.panta 1.punktu, 25.07.2007. uz SIA ,,Novatours” 30.05.2007.
iesnieguma pamata noléma (protokola Nr.42, 8.§) ierosinat lietu par Reklamas likuma 8.panta
noteikta aizlieguma parkapumu SIA ,,Juniversal” darbibas, sniedzot Reklamu, kura noradits, ka
JTL ir turoperators Nr.1 Latvija.

Konkurences padome, pamatojoties uz Reklamas likuma 14.panta otro dalu,
08.08.2007. nolema (protokola Nr.45, 4.§) pagarinat [émuma pienemsanas terminu lieta uz

laiku 1idz 2007.gada 26.septembrim.
Konkurences padome, nemot véra SIA ,Novatours” Iesnieguma noradito un papildus
iegiito informaciju,

konstatéja:
Lieta iegiita informacija un lietas dalibnieku viedokli.

[1] Konkurences padome 25.07.2007. sanpéma SIA ,Juniversal” 24.07.2007. véstuli
Nr.24/07/07/02, kura sniegta informacija un paskaidrojumi par Iesnieguma noraditas Reklamas
atbilsttbu Reklamas likuma noteikumiem. T.sk., apstiprinats, ka Reklamas pasutitajs ir
STA ,,Juniversal”; ka SIA ,,Juniversal” Latvijas tiirisma tirgi darbojas no 1991.gada, un tadgjadi
ir visvecakais tlirisma operators Latvija; ka Reklamas izgatavotajs un izplatitajs, pamatojoties
uz 07.07.2006. ligumu Nr.05/2006 Par reklamas pakalpojumu sniegSanu, kas noslégts starp
SIA ,,Shark Media” un SIA ,Juniversal”, ir SIA ,,Shark Media”; ka Reklama izplatita divos
veidos, t.i., 1) Reklama televizija (televizijas kanalos LNT, PBK, Ren TV Baltijas versija,
PBMK) un 2) Reklama radio (radio stacijas Skonto Radio, Novoje Radio, Radio Mix FM,
Radio PIK); ka minétajos masu medijos Reklama izplatita laika perioda no 01.05.2007. Iidz
30.05.2007.; ka Reklamas idejas autors un izgatavotajs ir SIA ,,Shark Media”; ka televizija
parraiditajai Reklama bija tris dazadi reklamas klipi, tiem visiem bija kopigs mérkis un
uzdevums —informét iesp&€jamo patérétaju par tiroperatoru JTL, ka arT inform@t paterétajus par
atlaidém (piemé&ram, atlaides celojumiem julija ménesi; gimenei braucot tirisma brauciena,
beérns celo par brivu); ka galvenais uzsvars Reklama likts uz augstas kvalitates nodroSinasanu —
., Esiet pieradusi pie laba servisa, celojot kopd ar turoperatoru JTL?”; ka Reklamas
mérkauditorija ir Latvijas Republikas iedzivotaji, kuri plano doties tiirisma atpiitas braucienos
vasaras perioda; ka, ietverot Reklama raksturojumu ,JTL tiroperators Nr.1 Latvija”,
SIA ,,Shark Media” pémusi véra divus biutiskus apstaklus: 1) ka iepriek§ noradits,
STA ,,Juniversal” Latvijas tiirisma tirgii ka tiirisma operators darbojas no 1991.gada un tadgejadi
saskana ar SIA ,Lursoft” sniegtajiem datiem ir uzskatams par visvecako tiirisma operatoru
starp visiem tiirisma operatoriem Latvija; 2) veicot riipigu tliroperatoru piedavajumu analizi
maija ménesim, t.i., izvert§jot Latvijas Cetru lielako tiiroperatoru (Tez Tour, Novatours, Alida
Tars, JTL) piedavatos tirisma braucienus —lidojumus (Carterreisus) no Latvijas un pardoto
vietu skaitu lidmasinas, tika secinats, ka SIA ,,Juniversal” maija ménesi bija lideris pardoto
lidmasinu vietu skaita zina; ka SIA ,Juniversal” Latvija darbojas turisma tirgl gan ka
tiroperators, gan ka tirisma agentiira; ka SIA ,Juniversal” ka tGroperatoram Latvija ir $adi
tirgus konkurenti: tiroperators Tez Tour, tiroperators Novatours, turoperators Alida Tirs,
tiroperators Domina Travel, tiroperators Begonija.

Mingtaja vestule paskaidrots, ka SIA ,Juniversal” nepiekrit Iesniedz€ja noraditajiem
iebildumiem par to, ka Reklama ir maldinoSa un liek domat, ka SIA ,,Juniversal” ir ,,vadoSais
un labakais tOroperators starp tlirisma operatoriem”; ka televizija demonstrétajos Reklamas
klipos uzsvars netiek likts uz ,tiiroperators Nr.1”, bet gan uz patérétaja informéSanu par



tiiroperatora piedavatajam atlaidém; ka ,tiiroperators Nr.1” ir patérétajam redzams uzraksts
Reklamas nosléguma dala; ka savukart radio stacijas translétajos Reklamas klipos devize
Hturoperators Nr.1” tiek izrunata Reklamas klipa nosléguma dala neiesp&jamas vizualizacijas
del; ka ne televizija, ne radio stacijas izplatitaja Reklama netiek sniegta informacija, kuru
varétu uzskatit, ka ttroperators JTL ir labakais un vadosais tiiroperators Latvija; ka norades
,»Nr.1” Saja gadijuma skaidrojums balstits uz ,,visvecakais” un ,,visvairak pardoto vietu skaits
lidmasinas maija ménest”.

Konkurences padomé 11.09.2007. tikSanas laika SIA ,Juniversal” sniedza papildus
informaciju un paskaidrojumus lieta, t.sk., noradija, ka JTL ir SIA , JJuniversal” abreviatiira, kas
tulkojuma nozimé ,,Juniversal Touroperator Latvia”; ka SIA ,Juniversal” ir uznémums, kas
darbojas gan ka tiroperators, gan ka tirisma agentiira; ka tGrisma agentiira tiek saukta ka
SIA ,JJuniversal”, savukart ttroperators —ka JTL jeb ,Juniversal Touroperator Latvia”; ka
abreviatiru JTL SIA ,Juniversal” izmanto kop$ tas dibinaSanas briza un ar So abreviatiiru
patérétaji atpazist SIA ,,Juniversal”; ka JTL uz $o bridi nav registréta ka precu zime.

Konkurences padome 14.09.2007. sanéma SIA ,Juniversal” 14.09.2007. vestuli
Nr.14/-9/2007/-1, kura sniegta papildus informacija lieta par Reklamas izplatiSanas laiku.

[2] Konkurences padome 09.08.2007. sanéma SIA ,Novatours” 09.08.2007. véstuli,
kura sniegts viedoklis par SIA ,Juniversal” 24.07.2007. vestule Nr.24/07/07/02 sniegtajiem
paskaidrojumiem. T.sk., noradits, ka péc SIA ,,Novatours” ieskata fakts, ka SIA ,,Juniversal” ir
vecakais tiroperators Latvija, nedod tiesibas izplatit masu medijos Reklamu, kura ietverta
norade ,tiroperators Nr.1 Latvija”, jo $ads Reklamas teksts nekadi neasoci€jas un nenorada uz
uznémuma vecumu; ka ar1 fakts, ka pec konkrétaja menesi veiktajiem aprékiniem
SIA ,Juniversal” var€tu biit pardevusi vairak aviobileSu uz Cartera reisiem, neka citi
tiroperatori, nedod tiesibas saukt sevi par tiroperatoru Nr.1 Latvija kopuma, nesaistot to ar
konkrétu laika periodu un sakara ar noteiktiem krit€rijiem vai jomu (pieméram, lidojuma
galamerki), kura uzskata sevi par tadu, un neatspogulojot to Reklama; ka fakts, ka Reklama
parraidita tikai maija menesi, attieciba uz kuru tika veikts aprékins, nav attaisnojums Reklamas
izplatiSanai tieSi ar tadu tekstu, jo Reklamas teksts neviena bridi nenorada, ka ttroperatoram
piedevétas labas ipaSibas piemita tikai maija menesi un attieciba uz pardoto aviobileSu uz
Cartera reisiem skaitu; ka $ada Reklama maldina un var ietekm@t potencialo tiiristu ekonomisko
ricibu un negativi ietekmé@t citus tiiroperatorus ne tikai Reklamas izplatiSanas bridi, bet ar1
nakotn€; ka tadgjadi SIA ,,Novatours” uzskata, ka SIA ,Juniversal” nav ievérojusi Reklamas
likuma noteikto aizliegumu izplatit maldinoSu reklamu.

[3] Konkurences padome 24.08.2007. sanéma Latvijas Tirisma agentu asociacijas
24.08.2007. vestuli Nr.8/5, kura sniegta atbilde uz Konkurences padomes Biroja 17.08.2007.
vestuli Nr.1985.

Mingtaja vestulé noraditi kritériji, péc kadiem péc Latvijas Tarisma agentu asociacijas
ieskata var€tu vertet tirisma operatoru darbibu tirgi, lai tam biitu nozar€ visparatzitas tiesibas
saukt sevi ,,tirisma operators Nr.1”: 1) gada pardosanas apjoms salidzinajuma ar citiem ttrisma
operatoriem, kas salidzinams, pirmkart, péc parvadato pasazieru skaita, un, otrkart, péc
apgrozijuma; 2) tiirisma operatoram jabiit atpazistamam tirgli un ar labu reputaciju.

[4] Konkurences padome 31.08.2007. sanéma a/s ,,Alida Tiirs” 29.08.2007. v&stuli, kura
sniegta atbilde uz Konkurences padomes Biroja 22.08.2007. véstuli.

Mingtaja véstulé noradits, ka p&c a/s ,,Alida Turs” ieskata devize ,throperators Nr.1”
neievie§ konkrétibu, jo nenosaka tiroperatoru salidzinajuma kriterijus; ka tiirisma biznesa ir
vairaki darba rezultatu novert€Sanas kritériji, vieni no pamatnoteikumiem ir apkalpojamo
tiristu skaits, piedavato pakalpojumu kvalitate, piedavato turisma pakalpojumu cena; ka



attiecigi var tikt izmantotas devizes ,tiroperators Nr.1 péc apkalpojamo tiiristu skaita”,
»turoperators Nr.1 péc piedavato pakalpojumu kvalitates”, ,tiroperators Nr.1 péc piedavato
tirisma pakalpojumu cenas”; ka devize ,tiroperators Nr.1” liek domat, ka konkrétais
tiroperators skaitas Ilideris p&c visiem tlrisma biznesa pamatnoteikumu kritérijiem, t.i.
apkalpojamo tiiristu skaits, piedavato pakalpojumu kvalitate, piedavato tiirisma pakalpojumu
cena; ka péc a/s ,,Alida Turs” ieskata, lai tliroperators varétu saukt sevi par ,tiiroperatoru Nr.1”
péc viena no krit€rijiem, vinam nepiecieSams biit l[iderim viena no krit€rijiem ne mazak ka tris
gadus, un jabiit nepiecieSamajiem Iidera poziciju pieradijumiem no neieinteresétajam
organizacijam.

[5] Konkurences padome 03.09.2007. sanéma SIA ,,Tez Tour” 31.08.2007. v&stuli, kura
sniegta atbilde uz Konkurences padomes Biroja 16.08.2007. véstuli Nr.1967.

Mingtaja vestulé noradits, ka pec SIA ,,Tez Tour” ieskata tirisma operatoru vislabak
raksturojoSais objektivais, izméramais kriterijs ir arvalstu celojumos sezona nositito personu
skaits; ka Sis raksturlielums vislielakaja méra ir uztverams patérétajam, atskiriba no, pieméram,
apgrozijuma, pelnas u.c. izméramiem kritérijiem, kas plasakai sabiedribai nav zinami un nav
butiski; ka tlirisma industrijai ir izteikti sezonals raksturs, tad€] objektivi izmantot So kritériju,
kas dotu pamatu lietot pazinojumu ,,Nr.1”, , lielakais”, ,,vadoSais” vai tml. iesp&jams tikai p&c
attiecigas sezonas nosléguma; ka Iidz ar to p&c SIA ,,Tez Tour” ieskata Sobrid objektivs pamats
Sadam pazinojumam var but tikai ieprieks€jas sezonas faktiskie raditaji; ka Sada veida
pazinojums, kas balstits uz atskaites periodu, kas ir Tsaks par sezonu (piem&ram, ménesis,
nedéla, diena) péc SIA ,,Tez Tour” ieskata uzskatams par neobjektivu un maldinoSu.

[6] Konkurences padome 06.09.2007. sanéma a/s ,,Alida Tiirs” 06.09.2007. véstuli, kura
sniegta atbilde uz Konkurences padomes Biroja 31.08.2007. véstuli Nr.2119; Konkurences
padome 11.09.2007. sapeéma SIA ,Juniversal” 11.09.2007. véstuli, kura sniegta atbilde uz
Konkurences padomes Biroja 31.08.2007. véstuli Nr.2120; Konkurences padome 12.09.2007.
sanéma SIA ,Novatours” 11.09.2007. véstuli Nr.105/7, kura sniegta atbilde uz Konkurences
padomes Biroja 31.08.2007. véstuli Nr.2117; Konkurences padome 12.09.2007. sanéma
SIA ,,Tez Tour” 10.09.2007. véstuli, kura sniegta atbilde uz Konkurences padomes Biroja
31.08.2007. wvestuli Nr.2118. Mingtajas vestules a/s ,,Alida Tars”, SIA ,Juniversal”,
SIA ,,Novatours” un SIA ,,Tez Tour” snieguSas informaciju par konkréta tlirisma operatora
parvadato pasazieru skaitu laika perioda no 2006.gada maija Iidz 2007.gada junijam.

T.sk., Konkurences padome 11.09.2007. sanéma SIA ,,Latcharter Airlines” 11.09.2007.
vestuli Nr.659/2007, kura sniegta atbilde uz Konkurences padomes Biroja 30.08.2007. v&stuli
Nr.2108, un 12.09.2007. sané€ma a/s ,,Air Baltic Corporation” 10.09.2007. véstuli Nr.8§13/09/07,
kura sniegta atbilde uz Konkurences padomes Biroja 30.08.2007. v&stuli Nr.2109. Mingtajas
vestulés SIA ,,Latcharter Airlines” un a/s ,,Air Baltic Corporation” snieguSas informaciju par
SIA ,,Tez Tour”, a/s ,,Alida Tirs”, SIA ,,Novatours” un SIA ,Juniversal” parvadato pasazieru
skaitu laika perioda no 2006.gada maija Iidz 2007.gada jtunijam.

[7] Konkurences padome 06.09.2007. sanéma Latvijas Republikas Uzgpémumu registra
03.09.2007. vestuli Nr.7-3-105996, kura sniegta atbilde uz Konkurences padomes Biroja
30.08.2007. vestule Nr.2110 noradito ligumu sniegt informaciju par a/s ,,Alida Turs”,
SIA ,,Tez Tour”, SIA ,Novatours” un SIA ,Juniversal” pelnas vai zaud&umu aprékinu par
2006.gadu.

[8] Konkurences padomé 14.09.2007. tikSanas laika SIA ,,Juniversal” iepazinas ar lieta
Nr.1293/07/08/12 esosajiem materialiem un apstiprinaja, ka SIA ,,Juniversal” savu viedokli ir
sniegusi 14.09.2007. vestule Nr.14/-9/2007/-1, un ka cits viedoklis lieta netiks sniegts.



[9] Konkurences padomé 14.09.2007. tikSanas laika SIA ,,Novatours” iepazinas ar lieta
Nr.1293/07/08/12 esoSajiem materialiem un apstiprinaja, ka SIA ,,Novatours” savu viedokli ir
sniegusi Konkurences padomei nosiititajas vestules, un ka cits viedoklis lieta netiks sniegts.

Lémumu pamatojosa dala

[10] Iesnieguma noradita SIA ,Juniversal” televizija un radio sniegta informacija par
turisma operatoru JTL, nemot vera tas saturu, pasniegSanas veidu, ir uzskatama par reklamu
Reklamas likuma 1.panta izpratng.

[11] Tesnieguma noraditas Reklamas devéjs, ieverojot Reklamas likuma 10.panta
pirmaja dala noteikto, ir SIA ,Juniversal”. Saskana ar Reklamas likuma 10.panta otro dalu
reklamas devéjs ir atbildigs par reklamas saturu. Savukart Reklamas likuma 10.panta tresa
dala nosaka, ka reklamas devéjs ir tiesigs izgatavot, pasiitit, izplatit vai nodot izplatisanai tikai
tadu reklamu, kas nav pretrund ar So likumu un citiem normativajiem aktiem.

[12] Saskana ar lieta esoSo parbaudito informaciju Reklama sniegta zemak noraditajos
veidos $ada laika perioda:

e televizijas kanala ,Latvijas Neatkariga televizija” (LNT) —no 03.05.2007. Iidz

09.06.2007.

e televizijas kanala ,,Pirmais Baltijas kanals” (PBK) —no 03.05.2007. Iidz 10.06.2007.

e televizijas kanala ,,Pirmais Baltijas Muzikalais kanals” (PBMK) —no 03.05.2007. lidz
10.06.2007.
televizijas kanala ,Ren TV” Baltijas versija (REN TV) -no 03.05.2007. Iidz
10.06.2007.
radio stacija ,,Skonto Radio” —no 03.05.2007. Iidz 31.05.2007.
radio stacija ,,Novoje Radio” —no 03.05.2007. 1idz 31.05.2007.
radio stacija ,,Mix FM” —no 03.05.2007. Iidz 31.05.2007.
radio stacija ,,PIK” —no 03.05.2007. Iidz 10.06.2007.
Mingétajos televizijas kanalos izplatiti tris dazada veida Reklamas klipi latvieSu un
krievu valoda, tajos vienlaicigi izmantota informacijas audiovizuala (attéls, teksts un skana)
pasniegSanas forma. Visos Reklamas klipos att€lota gimene (virietis, sieviete un bérns) dazadas
dzives situacijas. Minétas vizualas demonstracijas laika balss aiz kadra sniedz $ada satura
informaciju:

., Esat pieradusi pie laba servisa?

Tatad atputaties ar JTL!

Atputa ar tiuroperatoru JTL —laiks bez ripém!”

Reklamas nobeiguma att€lots tiaroperatora JTL logo, zem ta uzraksts ,, Turoperators Nr.l
Latvija. www.jtl.lv”.

Ieprieks noraditajas radio stacijas izplatiti trTs dazada satura Reklamas ieraksti latviesu
un krievu valoda. Minétajos Reklamas ierakstos vispirms sniegta informacija par tiiroperatora
JTL rikotajam akcijam un atlaidém celojumiem jilija ménesi uz Tunisiju, Antaliju un Krétu.
Talak Reklamas ierakstos noradits, ka ,, tiiroperators JTL —Nr.1 Latvija”, un sniegts $ada satura
pazinojums: ,, Esat pieradusi pie laba servisa? Tatad atputaties ar JTL! Atpita ar tiiroperatoru
JTL —laiks bez riupem!”

[13] SIA ,,Novatours” ir Latvijas Republikas Uznémumu registra 29.12.2000. registréta
(vienotais reg.Nr.40003525782) komercsabiedriba (ierakstita komercregistra 12.07.2004.), kas
sniedz tirisma operatora pakalpojumus Latvijas Republikas teritorija.


http://www.jtl.lv/

SIA ,Juniversal” ir Latvijas Republikas Uzpémumu registra 20.12.1991. registréta
(vienotais reg.Nr.50103034261) komercsabiedriba (ierakstita komercregistra 06.01.2004.), kas
sniedz tiirisma operatora pakalpojumus Latvijas Republikas teritorija.

Nemot veéra minéto, administrativa procesa dalibnieku sniegtos paskaidrojumus, to, ka
abas min€tas komercsabiedribas sniedz tiirisma operatora pakalpojumus Latvijas Republikas
teritorija, SIA ,,Novatours” un SIA ,,Juniversal” ir uzskatamas par konkurentém.

[14] Iesnieguma SIA ,,Novatours” iebildumi p&c butibas ir par to, ka SIA ,,Juniversal”
televizija un radio sniegtaja Reklama ietvertais Pazinojums ,, tiuroperators JTL ir Nr.1 Latvija!”
neatbilst patiesibai. P&c lesniedz€ja ieskata §ads Reklamas Pazinojums liek maldinos$i domat,
ka tiiroperators JTL ir vadoSais un labakais tiiroperators starp tlrisma operatoriem, lai gan tas
netiek pamatots ar kadiem konkrétiem faktiem, kas pieraditu konkréta tiiroperatora parakumu
par citiem.

[15] Saskana ar Reklamas likuma 8.panta pirmo dalu maldinosa reklama ir aizliegta.
Reklamas likuma 8.panta otraja dala ir noteikts, ka maldinosa reklama ir tada reklama, kura
jebkada veida, ieskaitot tas pasniegSanas veidu, tiesi vai netiesi maldina vai varétu maldinat un
kura sava maldinosa rakstura dé] varéetu ietekmét personas ekonomisko ricibu vai kura kaité
vai varetu kaitet konkurentam. Atbilsto$i Reklamas likuma 8.panta treSajai dalai, nosakot, vai
reklama ir maldinosa, nem veéra visas reklamas pazimes —atsevisko sastavdalu un kopéjo
saturu, noforméjumu, ipasi jebkuru informdciju, kas reklama sniegta par reklamas devéju, art
td identitati un labajam ipasibam, kvalifikaciju, ipasumtiesibam vai apbalvojumiem.

Parbaudot apstridétas reklamas atbilstibu Reklamas likuma noteikumiem, Konkurences
padome konsekventi ir atzinusi, ka reklamas izvert€juma ir janem vera tas, ka reklama sniegto
informaciju uztvertu vidusmeéra paterétajs. Lidz ar to iesp&jama maldinadjuma merogs nav
pavirss, nolaidigs un vieglpratigs, bet gan vidusméra patérétajs, kur§ ir saméra labi informéts,
verigs un piesardzigs. Izvert€jot SIA ,Juniversal” Reklamu, jaievéro Konkurences padomes
lidzsingja prakse Reklamas izvert€juma nemt véra vidusmeéra paterétaja uztveri (Konkurences
padomes 08.11.2005. 1@émums Nr.60, Latvijas V@&stnesis Nr.186, 22.11.2005.; Konkurences
padomes 04.10.2006. 1€émums Nr.110, Latvijas V@éstnesis Nr.180, 09.11.2006, Konkurences
padomes 23.05.2007. 1@mums Nr.46, Latvijas V@&stnesis Nr.89, 05.06.2007.). Min&to reklamas
izvertéSanas veidu par pamatotu un pareizu ir atzinusi ari Administrativa apgabaltiesa
(Administrativas apgabaltiesas 08.11.2005. spriedums lieta Nr.AAS597-05/6, 17.punkts), un tas
atbilst ar1 Eiropas Kopienu tiesas praksé atzitajiem reklamas izveértgjuma krit€rijiem (skat.
Eiropas Kopienu tiesas 25.10.2001. spriedums lieta Nr.C-112/99, 52.paragrafs,
http://curia.europa.eu/jurisp...; Eiropas Kopienu tiesas 08.04.2003. spriedums lieta Nr.C-44/01,
55.paragrafs, http://curia.europa.eu/jurisp...; Eiropas Kopienu tiesas 19.09.2006. spriedums
lieta Nr.C-356/04, 78.paragrafs, http://curia.europa.eu/jurisp...).

Konkrétaja gadijuma Reklamas mérkauditorija saskana ar SIA ,,Juniversal” 24.07.2007.
vestuleé Nr.24/07/07/02 noradito, ir Latvijas Republikas iedzivotaji, kuri plano doties tiirisma
atpiitas braucienos vasaras perioda.

[16] Konkurences padome ir izvert€jusi SIA ,,Novatours” iebildumus par Reklamas
likuma 8.panta iesp&jamo parkapumu SIA ,,Juniversal” darbibas, sniedzot lesnieguma noradita
satura Reklamu, un konstatg sekojoso.

SIA ,,Juniversal”, sniedzot paskaidrojumus par Reklamas atbilstibu Reklamas likuma
noteikumiem, 24.07.2007. v&stulé Nr.24/07/07/02 noradija, ka Reklama sniedzot konkr&to
Pazinojumu, nemti véra divi butiski apstakli: 1) SIA ,Juniversal” ir visvecakais tiirisma
operators starp visiem tlirisma operatoriem Latvija, un Latvijas tirisma tirgdi SIA ,,Juniversal”
komercdarbibu veic kop§ 1991.gada; 2) atbilstosi a/s ,,Air Baltic Corporation” un
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SIA ,,Latcharter Airlines” sniegtajai informacijai 2007.gada maija (t.i., laika, kad televizija un
radio tika sniegta apstrideta Reklama) SIA ,Juniversal” bija lideris lidmaSinas pardoto
pasazieru vietu skaita zina.

SIA ,Novatours” 09.08.2007. vestule noradijusi, ka SIA ,Juniversal” 24.07.2007.
vestule Nr.24/07/07/02 noraditais fakts, ka SIA ,,Juniversal” ir vecakais tlroperators Latvija,
nedod tiesibas izplatit masu medijos Reklamu ar konkréto Pazinojumu, jo tas nekada veida
neasoci€jas un nenorada uz uznémuma vecumu; ka ari fakts, ka péc konkrétaja [t.i. maija]
ménesi veiktajiem aprékiniem SIA ,Juniversal” varétu biit pardevusi vairak aviobileSu uz
Cartera reisiem, neka citi tliroperatori, nedod tiesibas saukt sevi par tlroperatoru Nr.1 Latvija
kopuma, nesaistot to ar konkrétu periodu un sakara ar noteiktiem kritérijiem vai jomu
(pieméram, lidojuma galamerki), kura uzskata sevi par tadu, un neatspogulojot to Reklama; ka,
t.sk., Reklama netiek noradits, ka tiroperatoram piedévétas labas ipasibas piemita tikai maija
meénesT un attieciba uz pardoto aviobilesu uz Cartera reisiem skaitu.

Pirmkart, ir noradams, ka izveértgjumu apgalvojuma ,Nr.1” lietojumam reklama
ietvertajos pazinojumos Konkurences padome ir devusi iepriek$ savos [émumos, kuros atzits,
ka pasSslavinosa rakstura pazinojumu izmantoSana tirgus dalibnieka reklama, iznemot
salidzinosu reklamu Reklamas likuma 9.panta izpratné, kamer to pareiziba, patiesums un
precizitate nav objektivi parbaudama, ir pielaujama; ka saskana ar Latvijas Republikas
Civillikuma 1618.pantu lietas slavesana visparéjos izteicienos neuzliek atsavinatdjam nekdadus
citus piendakumus, bez tas atbildibas, ko nes katrs atsavinatajs (skat. Konkurences padomes
05.06.2002. lémums Nr.29, http://www.kp.gov.lv/..; Konkurences padomes 06.04.2004.
lémums Nr.31, publicéts Latvijas Vestnesis, 21.04.2004., Nr.62). Lidz ar to Konkurences
padome pievienojas jau ieprieks sniegtajiem secinajumiem, art izvertgjot So Reklamu.

Izvertgjot 1€muma 12.punkta noraditajos masu informacijas lidzeklos izplatitaja
Reklama sniegto informaciju kopuma, secinams, ka Reklama sniegtaja Pazinojuma
»turoperators JTL -Nr.1 Latvija” nav ietverta informacija, kas attiecas uz konkrétu nominaciju,
kura konkr&tais tirisma operators ir atzistams par Nr.1 Latvija.

No lieta esosas Latvijas tirisma operatoru SIA ,,Tez Tour” un a/s ,,Alida Turs”, ka ar1
Latvijas Tarisma agentu asociacijas sniegtas informacijas (skat. [émuma 3.-5.punkts) secinams,
ka Latvija nav izstradati un nepastav vienotu krit€riju kopums, kadiem japiemit tiirisma
operatoram, lai tam biutu konkrétaja nozar visparatzitas tiesibas saukt sevi par ,tirisma
operatoru Nr.1 Latvija”. Nemot véra minéto, secinams, ka apgalvojuma ,.tlirisma operators Nr.1
Latvija” izmantoSana ir atkariga gan no subjektiviem, gan objektiviem krit€rijiem, to kopuma.
Lidz ar to Konkurences padome uzskata, ka $adu passlavinosu, vispar€ju informaciju satuross
pazinojums, nemot veéra to, ka nav nosakami konkréti objektivi kriteriji $ada pazinojuma
parbaudei, nav atzistams par Reklamas likuma 3.panta pirmaja dala un 8.panta reklamai
izvirzito vispargjo prasibu un aizliegumu parkapumu, ja vien $adam pazinojuma ir pietickams
pamats [t.i., atbilst kddam no lietd aptaujato ar tlirisma nozari saistito personu noraditajiem
kritérijiem, kas, reklam&ot sevi, pielautu lietot pazinojumu ,ttroperators Nr.l Latvija™:
parvadato pasazieru skaits, apgrozijums, atpazistamiba tirgli un laba reputacija, piedavato
pakalpojumu kvalitate, piedavato tirisma pakalpojumu cena u.c.]

SIA ,,Juniversal” 24.07.2007. véstulé Nr. 24/07/07/02 Konkurences padomesi ir sniegusi
pamatojumu Reklama ietverta Pazinojuma ,turoperators JTL —Nr.1 Latvija” atbilstibai
Reklamas likuma noteikumiem, kas, nemot véra ieprieks noradito, uzskatams par pietickamu.

Otrkart, izvert§jot lesnieguma noraditaja Reklama sniegto informaciju kopuma,
Reklamas pasniegSanas veidu un noform&jumu, secinams, ka ne televizija, ne radio izplatitaja
Reklama patérétajiem netiek noradits un Iidz ar to nav wuztverams, ka JTL (jeb
SIA ,,Juniversal”) ir vadoSais un labakais tiirisma operators Latvija, ka to noradijis Iesniedzgjs.
Ka apstiprina televizija izplatitas Reklamas saturs (skat. 1@muma 12.punkts), televizija
izplatitaja Reklama patérétaji faktiski tiek informéti par ttrisma operatora JTL labajam
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1pasibam, noradot, ka tirisma operators JTL celotajiem nodroSina labu un bezriipigu servisu
(televizija sniegtas Reklamas teksts: ,, Esat pieradusi pie laba servisa? Tatad atpiutaties ar JTL!
Atpiita ar tiroperatoru JTL —laiks bez ripem!”). Apstridétais Reklamas Pazinojums
Hturoperators JTL —Nr.1 Latvija” televizija izplatitaja Reklama ir sniegts Reklamas nobeiguma,
turklat tas tiek att€lots Tsu bridi un tikai vizuala veida (ne verbali).

Savukart, ka apstiprina radio izplatitas Reklamas saturs (skat. lémuma 12.punkts), radio
izplatitaja Reklama galvenais uzsvars likts uz patérétaju informésanu par tiirisma operatora JTL
rikotajam akcijam un piedavatajam atlaidém celojumiem uz konkrétam vietam julija ménesi.

Konkurences padome norada, ka tiirisma operatoru pakalpojumu sniegSanas tirgus ir
specifisks oligapolistisks tirgus, kur klientu piesaiste liela nozime ir tiiroperatora piedavatajam
kvalitativajam priekSrocitbam, kas, ka jau iepriek§ konstatets Ieémuma, ir uzsverts
SIA ,,Juniversal” sniegtaja Reklama. Cita starpa, tadu pazinojumu, kuru saturs ir neskaidrs to
passlavinosa vai parspil&josa rakstura d¢l, ietekme uz mérkauditoriju ir maznozimiga.

[17] Nemot veéra lémuma 16.punkta konstat€to, Konkurences padome atzist, ka
SIA ,Juniversal”, sniedzot Reklamu, nav parkapusi Reklamas likuma 8.panta noteikto
maldinosas reklamas aizliegumu.

Pamatojoties uz Reklamas likuma 1.pantu, 8.pantu, 10.pantu, 13.panta pirmo dalu,
14.panta ceturto dalu, 15.panta sesto un septito dalu, Konkurences likuma 8.panta pirmas dalas
4.punktu, Konkurences padome

noléma:

Izbeigt lietas Nr.1293/07/0/12 izpéti.

Konkurences padomes 1émumu saskana ar Konkurences likuma 8.panta otro dalu var
parsiidzét Administrativaja rajona tiesa viena ménesa laika no lémuma spéka stasanas dienas.

Prieksseédéetaja [.Jaunzeme



