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»Par Konkurences likuma 13.panta generalklauzula un 4. un S.punkta
noteikta aizlieguma parkapumu AS ,,Air Baltic Corporation” darbibas”

Konkurences padome (turpmak — KP) 19.07.2007. sanpéma biedribas
,Latvijas Turisma agentu asociacija”, (turpmak — Iesniedzgjs vai ALTA)
18.07.2007. vestuli Nr.7/7 (turpmak — Iesniegums), kura ta aicina izvertet
aviosabiedribas AS , ,Air Baltic Corporation” (turpmak — Air Baltic) darbibas
atbilstibu Konkurences likuma 13.panta 2., 4. un 5.punktam. Nemot véra, ka
[esniegums nesaturéja pietickamu informaciju, kura atbilstosi Konkurences
likuma 23.panta otrajai dalai ir nepiecieSama lietas ierosinasanai, KP
26.07.2007. nosiitja ALTA vestuli Nr.1750 ar ligumu iesniegt papildus
informaciju. lesniedz&ja papildus informacija sagpemta 03.08.2007. (vestule
Nr.8/2 (03.08.2007.)) (turpmak — Vestule 8/2), kurai pievienoti sesi pielikumi
(izdrukas no interneta un lesniedzgja elektroniska sarakste ar Air Baltic).

Lai vispusigak izvertétu lesnieguma, Vestule 8/2 un tas pielikumos
sniegto informaciju, saskana ar KP uzaicinajumu 10.08.2007. notika KP un Air
Baltic parstavju sarunas, kuru laika tika pausts Air Baltic parstavju viedoklis un
skaidrojumi par Iesnieguma un Ve&stuleé 8/2 ietverto informaciju, kuri ir
atspoguloti sarunu protokola. Papildus KP 14.08.2007. sapéma Air Baltic
14.08.2007. vestuli Nr.754/08/07 (turpmak — Vestule 754), kura Air Baltic
sniedz papildus skaidrojumus par ALTA Iesnieguma ietvertajiem jautajumiem.

Izvertgjot iegiuto informaciju, KP 15.08.2007., pamatojoties uz
Konkurences likuma 8.panta pirmas dalas l.punktu, 13.panta 2.punktu un
23.panta ceturtas dalas 1.punktu, noléma (L€mums Nr.101, Prot. Nr.48, 8.§)



neierosinat lietu uz Iesnieguma pamata dala par Konkurences likuma 13.panta
2.punkta noteikta aizlieguma parkapumu Air Baltic darbibas.

Pamatojoties uz Konkurences likuma 8.panta pirmas dalas 1.punktu un
23.panta pirmo dalu, KP 15.08.2007. noléma ierosinat lietu ,,Par Konkurences
likuma 13.panta generalklauzula un 4. un 5.punktd noteikta aizlieguma
parkapumu AS ,,Air Baltic Corporation” darbibas”.

ALTA Iesnieguma norada, ka Air Baltic tirgus dala avio pasaZieru
parvadajumu tirgi Latvija ir 43,6 %, un Air Baltic darbiba saskatama launpratiga
domingjosa stavokla izmantoSana saskana ar sekojoso.

ALTA lIesnieguma 4.punkta norada, ka Air Baltic ,,visas korporativajas
programmas klientam ar noteiktu apgrozijumu tiek piedavati papildus
atvieglojumi un bonusi, bet IATA tirisma agentiiram, kuru pardosanas apjoms ir
daudz lielaks, neka jebkuram korporativajam klientam, nav nekadu
atvieglojumu”, un Vestule 8/2 paskaidro, ka ,,Air Baltic ir noslégusi tieSas
sadarbibas ligumus ar uzpémumiem, apejot turisma agentiras, mums tie nav
pieejami”. ALTA norada, ka minétas Air Baltic darbibas ir veértgjamas ka
Konkurences likuma 13.panta 4. un 5.punkta noteikta aizlieguma parkapums.

ALTA 18.09.2007. véstulé Nr.9/7 (turpmak — Vestule 9/7) norada, ka Air
Baltic un tarisma agentiiras ir konkurgjo$i tirgus dalibnieki, un, ,, 7a ka Air
Baltic nenem maksu par apkalposanu korporativajiem klientiem on-line
rezervesanas sistema (..), kas liecina par negodigu konkurenci”, ta darbibas
saskatams  Konkurences likuma 13.panta 5.punktad noteikta aizlieguma
parkapums.

ALTA ludz KP izvertet ar1 atlaizu pieSkirSanas korporativajiem klientiem
tiesiskumu un krit€rijus.

Saskana ar Konkurences likuma 26.panta sesto un septito dalu KP ar
25.01.2008. vestulem Nr.244 un Nr.245 pazinoja procesa dalibniekiem par
lémuma pienemsSanai nepiecieSamo faktu konstatéSanu Lieta un informéja, ka 10
dienu laika no mingta pazinojuma sanemsanas briza tiem ir tiesibas iepazities ar
Lietas materialiem, izteikt savu viedokli un iesniegt papildus informaciju. Air
Baltic pilnvarotie parstavji 31.01.2008. iepazinas ar Lietas materialiem un ar
11.02.2008. vestuli Nr.642/02/08 iesniedza viedokli Lieta.

ALTA ir biedribu un nodibindjumu registra ar vienoto registracijas
Nr.40008001220 registréta biedriba, juridiska adrese: Skolas iela 3, Riga.

Air Baltic ir Komercregistra ar vienoto registracijas Nr.40003245752
registréta akciju sabiedriba, juridiska adrese: Lidosta "Riga", Marupes pagasts,
Rigas rajons.



Izvertejot lesnieguma noradito un papildus sanemto informaciju,
Konkurences padome

konstatéeja:
1. Lieta iesaistitas puses

Aviosabiedriba Air Baltic ir slégta akciju sabiedriba, kuras
komercdarbibas veids ir gaisa transports un citi pakalpojumi, kas saistiti ar gaisa
transportu. Saskana ar Air Baltic 30.10.2007. v&stule KP sniegto informaciju,
Air Baltic pamatdarbibas veids ir avioparvadajumi un ar to saistitu pakalpojumu
sniegSana. Air Baltic pasazieru avioparvadajumu biletes (turpmak — bilete)
realizé 3 izplatiSanas kanalos: Air Baltic interneta majas lapa (turpmak —
Interneta rezervésanas sistéma), Air Baltic bileSu kasés un ar tlirisma agentru
starpniecibu. Air Baltic sniedz arT kompleksos tiirisma pakalpojumus.

ALTA merkis saskana ar statiitiem ir parstavet un aizstavét savu biedru
profesionalas un finansialas intereses, piedalities likumdoSanas aktu izstrade
tlirisma nozarg, sekmeét starptautiska un viet€ja turisma attistibu Latvija u.c.

ALTA Véstule 9/7 noradijusi, ka thirisma agentiiras sniedz kompleksos
tiirisma pakalpojumus t.sk. lidmasinu bileSu rezervéSana un tirdznieciba, pramju
bileSu rezervéSana un tirdznieciba, viesnicu rezervéSana, auto nomas
pakalpojumu rezervéSana, celojumu apdroSinaSanas jautajumu kartoSana, vizu
noformé&sana, konsultaciju sniegSana u.c.

Attieciba pret Air Baltic sniegtajiem pakalpojumiem (pasazieru
avioparvadajumiem) tdirisma agenti/agentliras un tlrisma operatori darbojas
lejupejosa tirgt (ir So pakalpojumu pardevéji tiristiem — saviem klientiem), un
tadel Air Baltic iesp&jama nelikumiga darbiba var radit ALTA biedriem tiesibu
vai tiesisko intereSu aizskarumu. No minéta izriet, ka ALTA saskana ar
Konkurences likuma 23.panta pirmo dalu ir likuma parkapuma noveérSana
pamatoti ieintereséta persona.

2. Konkrégtais tirgus

Saskana ar Konkurences likuma 1.panta 4.punktu konkrétais tirgus ir
konkrétas preces tirgus, kas izvértéts saistiba ar konkréto geografisko tirgu.
Saskana ar Konkurences likuma 1.panta 3.punktu konkrétais geografiskais tirgus
ir geogrdfiska teritorija, kura konkurences apstakli konkrétas preces tirgi ir
pietiekami lidzigi visiem Sa tirgus dalibniekiem, un tade| so teritoriju var noskirt
no citam teritorijam.

Konkurences likuma 1.panta 5.punkts nosaka, ka konkrétas preces tirgus
ir noteiktas preces tirgus, kura ietverts ari to precu kopums, kuras var aizstat so



noteikto preci konkrétaja geografiskaja tirgii, nemot vérd pieprasijuma un
piedavajuma aizstajamibas faktoru, precu pazimes un lietoSanas ipasibas.

Iesniedzgjs Vestule 9/7 norada, ka gan tirisma agentiiras, gan Air Baltic ir
konkurgjosi tirgus dalibnieki attieciba uz klientu nodroSinasanu ar aviobileteém.

Izveértgjot Air Baltic un tiirisma agenttru sniegto pakalpojumu biitibu, KP
konstaté tajos vairakas atSkiribas. Thrisma agentiiras darbojas lidzigi ka agenti,
kas darbojas Air Baltic varda, realizgjot biletes tiem pateérétajiem, kuri nevélas
val tiem nav iesp&ju rezervet bileti tieSi pie Air Baltic un kuri prieksroku dod
bileSu rezervéSanai ar starpnieka palidzibu. Tomér fakts, ka tiirisma agentiiras
darbojas ka Air Baltic agenti, neietekmé to, ka tas sniedz ari citus patérétajiem
nepiecieSamos pakalpojumus.

Paterétajs izvelas rezervet bileti tiesi pie avioparvadataja, paSam meklgjot
izdevigakos marSrutus un cenas, vai ar pieredz&jusas tlrisma agentiiras
starpniecibu, kura palidz paterétajam izveléties izdevigakos aviokompaniju
pakalpojumus konkrétos marSrutos, papildus sniedzot citus pakalpojumus
(viesnicu rezervésSana u.c.), par to iekas€jot attiecigu pakalpojuma maksu. Ari
EK sava lemuma' Virgin/British Airways lieta uzsvéra, ka tirisma agentiiras
sniegtda pakalpojuma esence un tas speja piesaistit klientus ir tada, ka tiurisma
agentiiras var izvéléties jebkuru transporta veidu un jebkuru parvadataju”,
pretéji Air Baltic, kur§ pardod savus pasazieru avioparvadataja pakalpojumus.
Mingétaja situacija piedavajuma un pieprasijuma faktori norada uz to, ka tirisma
agentiiru un Air Baltic pakalpojumi nav pilniba aizvietojami.

Nemot véra minéto, KP konstaté, ka Air Baltic un tiirisma agentiiras
darbojas atskirigos tirgos, secigi Air Baltic — pasazieru avioparvadajumu, bet
tlrisma agentiiras — tlirisma agenttru sniegto pakalpojumu tirga.

Nemot véra, ka pasazieru avioparvadajumu bileSu rezervéSanas un
tirdzniecibas pakalpojumu sniegSana ir bitiska tlrisma agentiru darbibas
sastavdala, tdrisma agentiru sniegto pakalpojumu tirgus un pasazieru
avioparvadajumu tirgus ir uzskatami par savstarp€ji saistitiem. legadajoties
biletes, tlirisma agentliru pieprasijums ir versts uz pasazieru avioparvadajumu
pakalpojumu, un ta iemesla dg€l, ka Air Baltic atrodas domingjosa stavokli
pasazieru avioparvadajumu pakalpojumu tirg (Skat. [Emuma 3.punktu), tlirisma
agentiiru izvéle ir ierobezota. Atrodoties domin€josa stavokli pasaZieru
avioparvadajumu pakalpojumu tirgii, Air Baltic tirgus varu parnes uz tirisma
agentiiru sniegto pakalpojumu tirgu.

Eiropas Komisijas (turpmak — EK) pieeja konkréta tirgus definicijas
noteik§ana  avioparvadajumu  tirgd ir balstita uz ta = saucamo

' Case IV/D-2/34.780 Virgin/British Airways OJ [2000] L 30/1, [2000] 4 CMLR 999, on
appeal to the CFI Case T-219/99 British Airways v. Commission
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izlidoganas/galamérka paru pieeju®. Saskana ar EK pieeju no patérétaju viedokla
katra izlidoSanas/galamérka kombinacija ir atsevisks konkrétais tirgus. Vertgjot
katras lietas faktiskos apstaklus, no paterétaju viedokla konkrétas preces tirgus
var tikt definéts Saurak — nemot véra citu transporta veidu alternativas konkr&tos
marSrutos, vai patérétaji dodas darfjuma vai izklaides brauciena (cenu
atSkiribas), izlidoSanas laika svarigumu u.c. KP uzskata, ka Saja Lietd nav
pamata defin€t Sauraku konkréeto tirgu.

Atbilstosi Veéstule 754 noraditajam Air Baltic biletes var rezervét divos
veidos: (1) Interneta rezervéSanas sisttma, kur biletes pieejamas jebkurai fiziskai
un juridiskai personai un (2) ar Globalas rezervéSanas sistemas (Global
Distribution System, turpmak — GDS) palidzibu, kura biletes paterétajiem
pieejamas tikai caur IATA® registrétu tiirisma agentiiru vai aviosabiedribu bilesu
kasem.

Atbilstosi EK veiktajai analizei® vairaki pieprastjuma faktori norada uz to,
ka pasazieru avioparvadajumi, kuros biletes tiek realizétas gan ar GDS palidzibu,
gan pasSu aviosabiedribu izplatitas biletes, ir savstarp€ji aizvietojami no
pateretaju viedokla un ietverami viena konkrétas preces tirgi.

Air Baltic pasazieru avioparvadajumu pakalpojumus Latvija nodroSina,
galvenokart, uz/no starptautiskas lidostas ,,Riga”. Turisma agentiiru un patérétaju
pieprasijums péc pasazieru avioparvadajumu pakalpojumiem ir versts uz
aviokompaniju piedavajumu jebkuros avioparvadajumu marsrutos, lidz ar to
jebkur$ marsruts (izlidoSanas/galameérka paris), kuru nodroSina Air Baltic, var
tikt izdalits ka konkrétais tirgus. Nemot véra turpmak 1émuma secinato, KP $aja
lieta jautajumu par konkréto tirgu atstaj atvertu.

3. Air Baltic domingjosais stavoklis

Saskana ar Konkurences likuma 1.panta 1.punktu tirgus dalibnieka
,,dominéjosais stavoklis ir tirgus dalibnieka vai vairaku tirgus dalibnieku
ekonomisks (saimniecisks) stavoklis konkrétaja tirgi, ja Sa dalibnieka vai So
dalibnieku tirgus dala saja tirgii ir vismaz 40 procentu un Sis dalibnieks vai Sie
dalibnieki spej ievérojami kaveét, ierobezot vai deformet konkurenci jebkura
konkretaja tirgu pietiekami ilga laika posma, darbojoties pilnigi vai daléji
neatkarigi no konkurentiem, klientiem vai patérétajiem.”

Pec Starptautiskas lidostas ,,Riga” interneta majas lapa noraditajiem
datiem’® Air Baltic tirgus dala pasaZieru avioparvadajumu tirgd péc parvadato
pasazieru skaita 2004.gada bija 50,1%, 2005.gada — 41,0%, 2006.gada — 40,2%
un 2007.gada — 45%, tadel KP ir pietickams pamats uzskatit, ka Air Baltic tirgus

* Eiropas Komisijas 18.07.2001. lémuma lietas COMP.D.2 37.444 — SAS Maersk Air un COMP.D.2 37.386 —
Sun-Air versus SAS un Maersk Air 27.-31.punkts; Eiropas Komisijas Oficialais v&stnesis L 265 (05.10.2001.),
15.1pp

3 Starptautiska Gaisa Parvadajumu Asociacija (International Air Transport Association - IATA): www.iata.org/

* Eiropas Konkurences Generaldirektorata diskusiju dokumenta 65-67.punkts
http://ec.europa.eu/comm/competition/antitrust/others/discussion_paper_en.pdf

® www.riga-airport.com/
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dalas konkr&tos pasazieru avioparvadajumu marSrutos (izlidoSanas/galamerka
paros) iesp&jams ari varétu parsniegt Konkurences likuma 1.panta 1.punkta
noteikto slieksni.

Air Baltic iesp€ama atraSanas domingjosa stavoklt pasaZieru
avioparvadajumu tirgdi nav Konkurences likuma parkapums. NepiecieSams
izvertet, vai ta darbibas satur Konkurences likuma 13.panta generalklauzula un
4. un 5.punkta noteikta aizlieguma parkapuma tiesiska sastava pazimes.

4. Air Baltic Korporativa programma

Saskana ar Air Baltic Veéstule 754 noradito, Korporativa programma ir
veidota gala paterétadjam. Air Baltic 30.10.2007. veéstuleé norada, ka
korporativajiem klientiem tiek piedavatas iegadaties tikai biletes un Air Baltic
nekad nav izmantojusi korporativo programmu produktu ka sastavdalu
komplekso tiirisma pakalpojumu sniegSana. Par korporativo klientu Air Baltic
var k]t jebkura fiziska vai juridiska persona (ari tOrisma agentiras), kuras
apgrozijums no veiktajiem lidojumiem ar Air Baltic parsniedz vismaz 5000 LVL
kalendara gada laika. Air Baltic un klients slédz korporativa klienta ligumu, kura
pielikuma norada bileSu iegades nosacijumus un pasazieru avioparvadajumu
korporativa klienta bileSu cenas konkr&tos marSrutos atkariba no klientam
pieskirtas klases (Saskapa ar Air Baltic 28.02.2007. rikojumu Nr.578 klienta
klasi (pavisam 4 klases) nosaka pé€c ta veidotd apgrozijuma no veiktajiem
lidojumiem ar Air Baltic). Korporativajam klientam nav SkérSlu iegadaties
biletes ar1 par publiskajam cenam. Korporativais klients iegtist priekSrocibas (*)
u.c. ieguvumus, kas nav pieejami, pieméram, arpus Korporativas programmas
esoSajiem klientiem, kuri izmanto Air Baltic ekonomiskas klases pasazieru
avioparvadajumu pakalpojumus. Atbilstosi Air Baltic 30.10.2007. vestulé
noraditajam skaidrojumam ,, (..) korporativa produkta biitiba ir savadaku bilesu
izmantoSanas noteikumu piedavajums klientam, kurs daudz lido.” Air Baltic
Vestule 754 norada, ka Korporativa programma nav paredzéta tlrisma
agentiram ka starpniekiem, un atvieglojumi netiek pieskirti par starpniecibas
apgrozijumu, bet par to apgrozijumu, kadu veido korporativais klients,
izmantojot Air Baltic pasaZieru avioparvadajumu pakalpojumus. Tatad ari
turisma agentiira var klat par Korporativas programmas dalibnieku, ja tas
darbinieku veidotais apgrozijums no veiktajiem lidojumiem ar Air Baltic
parsniedz vismaz 5000 LVL kalendara gada laika.

5. Iesp&jama Konkurences likuma parkapuma izvert€jums Air Baltic darbibas

Konkurences likuma 13.panta generalklauzula un 4. un 5.punkta noteikts,
ka ,,Jebkuram tirgus dalibniekam, kas atrodas dominéjosa stavokli, ir aizliegts
jebkada veida launpratigi to izmantot Latvijas teritorija. Dominéjosa stavokja
launpratiga izmantoSana var izpausties ari ka ,,(..) netaisnigu pirkSanas vai
pardosanas cenu vai citu netaisnigu tirdzniecibas noteikumu tieSa vai netiesa



uzspieSana vai piemeérosana”, vai (..) nevienddu noteikumu piemérosana
ekvivalentos darijumos ar citu tirgus dalibnieku, radot tam konkurences zina
nelabveligakus apstaklus”.

5.1. ALTA Iesnieguma 4.punkta norada, ka Air Baltic , visas
korporativajas programmas klientam ar noteiktu apgrozijumu tiek piedavati
papildus atvieglojumi un bonusi, bet IATA tarisma agentiuram, kuru pardosanas
apjoms ir daudz lielaks, neka jebkuram korporativajam klientam, nav nekadu
atvieglojumu”, un Vestule 8/2 paskaidro, ka ,,Air Baltic ir noslégusi tiesas
sadarbibas ligumus ar uzpémumiem, apejot tiurisma agentiras, mums tie nav
pieejami”. ALTA norada, ka minétas Air Baltic darbibas ir veért€jamas ka
Konkurences likuma 13.panta 4. un 5.punkta noteikta aizlieguma parkapums.

Korporativa programma ir veidota Air Baltic klientam, kur§ iegist
attiecigas prieksrocibas atkariba no apgrozijuma, kadu tas veido, izmantojot Air
Baltic pasazieru avioparvadajumu pakalpojumus. Turpreti tlrisma agentiiras
apgrozijums no pardotajam Air Baltic biletém veidojas no realizéto Air Baltic
bileSu kopsummas vairakiem tas klientiem. Neatkarigi no ta, vai Air Baltic bileti
realiz€ savam klientam patstavigi vai ar tiirisma agentiiras starpniecibu, labuma
guvéjs no Korporativas programmas piemerosanas ir Air Baltic korporativais
klients (gala patérétajs), bet tirisma agentiira Saja gadijuma ir starpnieks starp
Air Baltic un ta korporativo klientu. Nemot véra augstakminéto, §is darfjjuma
attiecibas nevar uzskatit par ekvivalentam, ka ari tirisma agentiiras, korporativie
klienti un Air Baltic nav uzskatami par konkurentiem, tapec Korporativas
programmas pastavéSana nevar radit tiem konkurences zina nelabvéligakus
apstaklus. Tadgjadi Air Baltic Korporativas programmas ievieSana nav
uzskatama par Konkurences likuma 13.panta 5.punkta parkapumu.

Air Baltic biletes iegades izmaksas, patérétajam to iegadajoties tiesi pie
Air Baltic vai ar tlrisma agentiiras starpniecibu, var atskirties, jo tlrisma
agentiira, papildus Air Baltic biletes maksai un tas rezervésanas pakalpojuma
izmaksam, pieméro maksu par tas sniegto bileSu rezervésanas un tirdzniecibas
pakalpojumu.

Ievérojot 1émuma 2.punkta konstatéto, Air Baltic un thrisma agentiiru
sniegtie pakalpojumi ir atSkirigi no patérétaja viedokla. Izvé€loties tiirisma
agentiiras pakalpojumus, patcrétajs maksa par tas sniegtajiem papildus
pakalpojumiem (izdevigako pasazieru avioparvadajumu pakalpojumu sniedzgja,
marsrutu, bileSu cenu piedavajuma izvéle u.c.), tade] bilesu iegades izmaksu
atskiriba, to iegadajoties tieSi pie Air Baltic vai ar tirisma agenturas
starpniecibu, ir pamatota. Turklat tirisma agentiiram pastav iesp&ja kompenséet
tas sniegta bileSu rezervéSanas un tirdzniecibas pakalpojuma izmaksas, sniedzot
paterétajiem citus nepiecieSamos pakalpojumus (viesnicu rezervéSana u.c.),
izveloties kvalitativus min€to pakalpojumu sniedz€jus un tad€jadi piesaistot
klientus.



Nemot véra miné€to un to, ka Air Baltic darfjuma attiecibas ar ta klientu un
ar tiirisma agenttiram ka starpniekiem sava biitiba nav salidzinamas, Air Baltic
bileSu cenas vai to tirdzniecibas nosacijumus nevar uzskatit par netaisnigiem
attieciba pret tirisma agentiram tikai tad€], ka Air Baltic piem&ro zemakas
bileSu cenas un atvieglotus bileSu rezervéSanas nosacfjumus korporativajiem
klientiem, bet tirisma agenttiram né.

Ievérojot Konkurences likuma normas, Air Baltic péc biitibas ir tiesibas,
brivi izvéleties un noteikt ta bileSu tirdzniecibas veicinasanas pasakumus, un
iesp&jami atvieglojumi vai bonusi thrisma agentiiram par ta bileSu izplatiSanu
biitu vertejams ka viens no tadiem pasakumiem, Air Baltic konkur&jot ar citam
aviokompanijam. Fakts, ka Air Baltic atrodas doming&josa stavokli pasazieru
avioparvadajumu tirgt, saskana ar Konkurences likuma normam neuzliek tam
pienakumu piemérot atvieglojumus vai bonusus tiirisma agenttiram par ta bilesu
izplatiSanu. Lidz ar to Air Baltic darbibas nav uzskatamas par Konkurences
likuma 13.panta 4.punkta parkapumu.

5.2. ALTA Vestule 9/7 norada: ,,7a ka Air Baltic nenem maksu par
apkalposanu korporativajiem klientiem on-line rezervésanas sistema, tad vai nu
ta pardod biletes par paSizmaksu vai art ieslépj izmaksas citas pozicijas (..)”
Saskand ar Air Baltic interneta majas lapa® noradito informaciju, Air Baltic
nepiemero apkalpoSanas maksu par bileSu rezervéSanu korporativajiem
klientiem Interneta rezervéSanas sisttma. ALTA norada, ka tad&jadi Air Baltic
parkap] Konkurences likuma 13.panta 5.punkta minéta domingjosa stavokla
launpratigas izmantoSanas aizliegumu.

Ievérojot lémuma 5.1.punkta konstatéto, Air Baltic pakalpojumu
tirdzniecibas nosacijumi (t.sk. apkalposanas maksas nepieméroSana) ta klientam
un jebkadas darfjuma attiecibas ar turisma agentiru ka starpnieku starp Air
Baltic un ta klientu nav uzskatami par ekvivalentiem darfjjumiem Konkurences
likuma 13.panta 5.punkta izpratn€. Air Baltic un tirisma agentiiras nav
konkurenti pasazieru avioparvadajumu tirgt, lidz ar to tie nekonkuré ar biletes
cenu vai tas rezervéSanas maksu. Saskana ar lietd esoSo informaciju Air Baltic
biletes iegades nosacijumi un cenas korporativajiem klientiem Interneta
rezervéSanas sist€éma ir vienadas gan gadijuma, ja korporativais klients to
iegadajas pats, gan, ja biletes iegadi tam veic tirisma agentiira ka starpnieks.

Nemot veéra augstakmin€to, apkalpoSanas maksas nepiemé&roSana par
bileSu rezervéSanu Interneta rezervéSanas sisttma korporativajiem klientiem
nerada tarisma agentiram konkurences zina nelabvéligakus apstaklus. Tadgjadi
minétas Air Baltic darbibas nav uzskatamas par Konkurences likuma 13.panta
5.punkta parkapumu.

5.3. KP izvertgja vai Korporativas programmas piemeroSana ierobezo
tirisma agenttiru pakalpojumu tirgu.

% Air Baltic interneta majas lapa: www.airbaltic.lv


http://www.airbaltic.lv/

Air Baltic Vestule 754 norada: ,, Klientam, klistot par Air Baltic
korporativo klientu, ir iespéjas noslegt apkalposanas ligumu ar ALTA biedriem,
un Air Baltic ari iesaka slegt sadarbibas ligumus ar tiarisma agentiram.” Un
atbilstoSi ar Air Baltic 30.10.2007. véstuli iesniegta Iiguma, kas noslégts starp
Air Baltic un torisma agentiru par Kkorporativo klientu apkalposanu,
nosacfjumiem tiirisma agentiiras So klientu varda iegadajas biletes Air Baltic.
Saskana ar Air Baltic V&stulé 754 noradito, Interneta rezervéSanas sist€éma ir
pieejama jebkurai fiziskai un juridiskai personai (ari tirisma agentiiram, t.sk.
tam, kuras neizmanto GDS). Ja klients ir uztic€jis savus personas u.c. datus
turisma agenttrai, tad tai ir iesp&ja iegadaties jebkuru bileti klienta varda
Interneta rezervéSanas sisttma uz vienadiem nosacijumiem ka situacija, kura
klients pats veiktu biletes iegadi. Saskana ar Air Baltic 30.10.2007. véstulé
sniegto informaciju mazak ka 70 % (t.i. (*)) ien€mumus no bileSu realizacijas
korporativajiem klientiem Air Baltic 2007.gada 1.pusgada ieguva ar turisma
agentiiru starpniecibu, tadé] Air Baltic nevartu but ieinteres€ts radit min&tos
Skerslus, jo preteja gadijuma tas riskétu pazaudet korporativos klientus, kuri dod
prieksroku aviobileSu rezervésanai, izmantojot starpniecibas (tlirisma agentiiru)
pakalpojumus.

Izvert§jot Air Baltic un korporativo klientu Iigumu un Air Baltic un
tirisma agentiiru Iigumu par korporativo klientu apkalposanu nosacijumus, KP
secina, ka Korporativas programmas piemérosana neierobezo tiirisma agentiiru
sniegto pakalpojumu tirgu.

Nemot véra iepriek§ l€émuma secinato, KP konstaté, ka Iesniedzgja
noraditas Air Baltic darbibas nesatur Konkurences likuma 13.panta
generalklauzula un 4. un 5.punkta noraditas domingjosa stavokla launpratigas
izmantoSanas parkapuma tiesiska sastava pazimes.

Nemot véra iepriek§ min€to un pamatojoties uz Konkurences likuma
8.panta pirmas dalas 4.punktu, 13.panta generalklauzulu un 4. un 5.punktu,
Konkurences padome

noléma:

izbeigt lietas Nr.1735/07/05/24 ,Par Konkurences likuma 13.panta
generalklauzula un 4. un 5.punkta noteikta aizlieguma parkapumu AS ,Air
Baltic Corporation” darbibas” izpéti.



Saskana ar Konkurences likuma 8.panta otro dalu Konkurences padomes
lémumu var parsiidz€t Administrativaja rajona tiesa viena méneSa laika no
lémuma speka stasanas dienas.

(*) — Ierobezotas pieejamibas informacija
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