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Lieta Nr.596/07/10/4
Par Konkurences likuma 13.panta generalklauzula un 4.punkta noteikta aizlieguma
parkapumu SIA ,,Lattelecom” darbibas

2007.gada 15.marta Konkurences padome sapéma SIA ,Martuzs un Miglinieks”
2007.gada 14.marta iesniegumu, kura SIA ,,Martuzs un Miglinieks” noradija uz Konkurences
likuma 13.panta 4.punkta iesp&jamo parkapumu SIA ,Lattelecom” darbibas, piedavajot
pakalpojumu ,,Majas komplekts 1.

2007.gada 21.marta Konkurences padome inform&ja SIA ,,Martuzs un Miglinieks”
(vestule Nr.577), ka 2007.gada 14.marta iesniegums nav noforméts atbilstosi Konkurences
likuma 23.panta otras dalas prasibam, ka ar1 liidza sniegt papildus informaciju. 2007.gada
26.marta Konkurences padome sanéma SIA ,Martuzs un Miglinieks” 2007.gada 26.marta
iesniegumu, kura bija noversti iepriekS minétie triikumi un sniegta papildus informacija.

2007.gada 11l.aprili Konkurences padome, pamatojoties uz Konkurences likuma
8.panta pirmas dalas 1.punktu, 22.panta 1.punktu un 23.panta treSo dalu, ierosindja lietu par
Konkurences likuma 13.panta generalklauzulas un 4.punkta iesp&jamo parkapumu SIA
,,Lattelecom” darbibas.

Saskana ar Konkurences likuma 26.panta sesto dalu 2008.gada 11l.aprili SIA
,Lattelecom” (veéstule Nr.961) un SIA ,,Martuzs un Miglinieks” (véstule Nr.962) tika nosutiti
pazinojumi par l@muma pienemsanai nepiecieSamo faktu konstatéSanu, vienlaicigi informgjot
procesa dalibniekus par tiesibam 10 dienu laika no pazinojuma sanemsanas briza iepazities ar
lietu, izteikt savu viedokli un iesniegt papildus informaciju. P&c iepaziSanas ar lietas
materialiem SIA ,Lattelecom” iesniedza viedokli un papildus informaciju (24.04.2008.
veéstule N1.9681). SIA ,,Martuzs un Miglinieks” neizmantoja tiesibas iepazities ar lietu, izteikt
savu viedokli un iesniegt papildus informaciju.

,Lattelecom” ir sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu, kura registréta Latvijas Republikas
Uznémumu registra ar vienoto registracijas Nr.40003052786, tas juridiska adrese - Dzirnavu



iela 105, Riga, Latvija.

,Martuzs un Miglinieks” ir sabiedriba ar ierobezotu atbildibu, kura registréta Latvijas
Republikas Uzpémumu registra ar vienoto registracijas Nr.40003441729, tas juridiska adrese
— Zemes iela 8-24, Riga, Latvija.

Izvertejot tas riciba esoSo informaciju, Konkurences padome
konstateja:

1. SIA , Lattelecom”

SIA ,Lattelecom” uznémgjdarbibu veic elektronisko sakaru pakalpojumu joma. SIA
,Lattelecom” ir SPRK 2005.gada 1.decembri registréts elektronisko sakaru komersants ar
Reg.Nr.S10370. SIA ,Lattelecom” ir tiesigs sniegt mobilas vietgjas balss telefonijas
pakalpojumus, fiksétas viet&jas balss telefonijas pakalpojumus, starptautiskus balss telefonijas
pakalpojumus, taksofonu pakalpojumus, datu un elektronisko =zinpojumu parraides
pakalpojumus, nomato Iiniju pakalpojumus, interneta pakalpojumus. Saskana ar Konkurences
likuma 1.panta 9.punkta definiciju SIA ,,Lattelecom” ir uzskatams par tirgus dalibnieku.

2. Konkrétais tirgus

Konkurences likuma 1.panta 5.punkts nosaka, ka konkrétas preces tirgus ir noteiktas
preces tirgus, kura ietverts ari to precu kopums, kuras var aizstat So noteikto preci konkrétaja
geografiskaja tirgli, nemot veéra pieprasijuma un piedavajuma aizstajamibas faktoru, precu
pazimes un lietoSanas Tpasibas.

SIA ,Lattelecom” pakalpojumu ,Majas komplekts 1”7 saka piedavat 2006.gada
15.augusta. Pakalpojums ,,Majas komplekts 1” ir pieejams tikai fiziskam personam, kuras
neveic komercdarbibu. Minétais pakalpojums ir komplekss pakalpojums, kur$ ietver vairakus
pakalpojumus - internetu ar atrumu lidz 2 Mbit/s, talrupa Iinijas abon&Sanu, bezmaksas
vietgjas sarunas un iekSzemes talsarunas SIA ,,Lattelecom” tikla, TpaSus nosacijumus sarunam
ar arzemeém.

2.1. Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 1.panta 6.punktu balss telefonijas
pakalpojums ir publisks elektronisko sakaru pakalpojums, kas nodroSina runas signalu
parraidi starp noteiktiem elektronisko sakaru tikla vai tiklu piesléguma punktiem pieslégtam
elektronisko sakaru galiekartam reala laika.

Balss telefonijas pakalpojums publiskaja fiksetaja elektronisko sakaru tikla Latvijas
Republika ir reguléjams sabiedriskais pakalpojums. ReguléSanas funkcijas veic SPRK.
Saskana ar SPRK majas lapa (www.sprk.gov.lv) esoSo informaciju uz 2007.gada 14.maiju ka
fiksétas telefonijas pakalpojumu sniedzgjs ir registréts 121 komersants. P&c neto apgrozijuma,
kas sasniegts, sniedzot min&tos pakalpojumus 2005.gada, Latvija ir viens tirgus dalibnieks -
SIA ,Lattelecom”, kura tirgus dala parsniedz 90% ((*)). Konkurences padomes riciba ir
informacija, ka SIA ,Lattelecom” tirgus dala péc neto apgrozijuma, sniedzot minétos
pakalpojumus 2006.gada samazinajas (lidz (*)), bet joprojam iev€rojami parsniedz
Konkurences likuma noteikto slieksni, kas neparprotami norada uz doming&joso stavokli balss
telefonijas publiska fikséta elektronisko sakaru tikla pakalpojumu tirgi.

Ka nozimigakos SIA ,Lattelecom” konkurentus var minét SIA ,,Baltkom TV SIA”,
SIA ,IZZ1”, VAS ,Latvijas Dzelzcels”, AS ,,Telekom Baltija”, kuriem ir sava infrastruktiira
un balss telefonijas pakalpojumam ir papildu nozime. Pilnvertigu konkurenci SIA
,Lattelecom” tirgli tomér varétu radit tikai cits operators, kam piederétu alternativs fiksetais
tikls ar analogu parklajumu. Sada tikla izveide visas Latvijas méroga ir ekonomiski
nepamatota lielo kapitalieguldijumu dél. Operatori, kuriem $ada tikla nav, tomér nevar
pilnvertigi konkurét ar SIA ,Lattelecom”. Tiem ierobezota tikla parklajuma dg] ir lielakas
barjeras klientu piesaistei. Ta ka tiem ir mazaka klientu baze un klientu zvani uz citiem
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tikliem visticamak veidos lielako dalu zvanu, tad So operatoru kop€jo izmaksu piecaugumu
butiski ietekm€ starpsavienojuma tarifs. Tad€jadi mazo operatoru klientam vidgji katrs zvans
izmaksas dargak neka SIA ,Lattelecom” klientam. Ta var but ka barjera jaunu klientu
piesaistei, kas maziem operatoriem ir bitiski, lai sekmigi konkuré&tu tirgt.

Balss telefonijas pakalpojumus ir iesp&jams sadalit ari viet§jos, iekSzemes un
starptautiskajos balss telefonijas pakalpojumos, ka ar1 pakalpojumos fiziskam un juridiskam
personam.

SIA ,,Lattelecom” ir vienigais fiksétas balss telefonijas operators, kas piedava vietgjas,
iek§zemes un starptautiskas balss telefonijas pakalpojumu visa Latvijas Republikas teritorija,
kura 1paSuma ir plasa infrastruktiira. Daudziem publiska fikséta elektronisko sakaru tikla
operatoriem ir noslégti starpsavienojumu ligumi ar SIA , Lattelecom”, bet neviens no Siem
operatoriem joprojam nesniedz balss telefonijas pakalpojumu publiskaja fiksétaja
elektronisko sakaru tikla visa Latvijas teritorija. Nemot véra to, ka Latvijas Republikas
teritorija ir saméra lidziga konkurences situacija visiem tirgus dalibniekiem, par konkré&to
geografisko tirgu ir nosakama Latvijas Republikas teritorija.

Lidz ar to ka konkretais tirgus ir nosakams balss telefonijas pakalpojumu
sniegSanas tirgus publiskaja fiksétaja elektronisko sakaru tikla Latvijas Republikas
teritorija (1).

2.2. SIA ,Lattelecom” piedava vairakus interneta piekluves pakalpojumus gan
privatiem, gan biznesa klientiem.

Internets ir pasaules lielakais intertikls, kas ietver lielu skaitu transkontinentalo,
nacionalo, regionalo un lokalo tiklu ar dazadam caurlaidibas iesp&jam un izmantojamo kanalu
tipiem.

Publiskie interneta piekluves pakalpojumi, saskapa ar SPRK 2005.gada 26.janvara
noteikumiem ,,Elektronisko sakaru tiklu un elektronisko sakaru pakalpojumu saraksts” ir
publiski pieejami elektronisko sakaru pakalpojumi, kas nodroSina signalu parraidi vai
marSrutéSanu starp galiekartu un interneta pakalpojumu sniedz€ja iekartu (serveri,
marSrutétaju u.c.) datu lejupieladei vai augSupieladei interneta datu parraides tikla.

Interneta piekluves sniedzgjs ir firma vai organizacija, kas klientiem nodrosSina
piekluvi interneta tiklam. Interneta piekluves sniedzgjs parasti iegadajas pieslégumu no citam
firmam, kuram ir tieSi savienojumi ar internetu, un pardod talak lietotdjiem atseviSkas
frekvenCu joslas. Interneta vietgjas piekluves pakalpojumus gala lietotajiem, ka ar1 $a
pakalpojuma talak sniedzgjiem piedava vairak ka simts komercsabiedribas, kas ir vertikali
saistitas ar interneta starptautiskas piekluves pakalpojuma sniedzgjiem.

Interneta  piekluves pakalpojumu sniegSanas tirgu ir iesp&ams sadalit
mazumtirdzniecibas un vairumtirdzniecibas pakalpojumu tirgl. Interneta starptautiskas
piekluves pakalpojumus Latvija sniedz SIA ,Lattelecom”, SIA ,,TELIA Latvija” u.c., kas
minéto pakalpojumu sniedz interneta viet€jas piekluves pakalpojumu sniedz&jiem, kas
savukart sniedz pakalpojumus lietotajiem vai citiem interneta pakalpojuma sniedzgjiem.

Visvairak izmantota interneta piekluves tehnologija ir xDSL tehnologija, kuru realizg,
uzlabojot esoSo abonentu pieslégumu. Tapat ka citur Eiropa arT Latvija platjoslas pieeja tiek
nodroSinata uz esoSo infrastruktiiru pamata.

Elektronisko sakaru pakalpojumi (t.sk. interneta piekluves pakalpojumi) var tikt
nodros$inati satelitu tiklos, fiks€tos elektronisko sakaru tiklos (kanalu un pakeSu komutacijas
tiklos, ieskaitot internetu), mobilo zemes elektronisko sakaru tiklos, tiklos, kurus izmanto
radio un televizijas signala izplatiSanai, kabeltelevizijas un kabelradio tiklos, elektribas
kabelu sistemas, ciktal tas ir izmantotas, lai parraiditu signalus (Elektronisko sakaru likuma
l.panta 11.punkts).

2.2.1. Saskapa ar SIA ,Lattelecom” sniegto informaciju (13.06.2007. véestule
Nr.12013) interneta piekluves pakalpojumus fiksetaja elektronisko sakaru tikla var nodroSinat
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izmantojot dazadas tehnologijas: ATM (asynchronous transfer mode — asinhrona parraides
tehnologija), Ethernet, CNL (ciparu nomatas Iinijas), RRL (radio releju linijas), Wi-Fi
(bezvadu piekluve 2,4Mhz diapazona), EV-DO (tehnologija, kura bazéta CDMA 450Mhz
diapazona), UMTS (tre$as paaudzes mobilo sakaru tehnologija 2100Mhz diapazona) u.c., un
izmantojot dazada veida parraides vidi: vara kabelus, koaksialos kabelus, optiskos stikla
Skiedras kabelus, radiovilnus. Katra no tehnologijam ir piemérojama noteiktai parraides videi
— citas vadu, citas bezvadu.

Interneta pakalpojumu nodroSinasanai fiksétaja elektronisko sakaru tikla var tikt
izmantotas ar bezvadu tehnologijas un parraides vide, t.i., pastav piedavajuma aizstajamiba.
Bez tam, Sobrid nereti viena interneta piekluves pakalpojuma nodroSinasana notiek,
kombingjot vairakas tehnologiskas iespgjas, t.sk. vadu un bezvadu parraidi vienlaicigi.

Konkurences padome konstate, ka pastav aizvietojamiba starp fiksétiem vadu un
fiksetiem bezvadu risinajumiem, par ko liecina $adi fakti:

- fiksétie bezvadu risinajumi interneta piekluvei nodroSina lidzigu vidgjo lejupielades
datu parraides atrumu (256 kbit/s — 2 Mbit/s) un kvalitati ka fiksétie vadu piekluves
risinajumi,

- fiks€to bezvadu risinajumu tarifi interneta piekluvei ir lidzvertigi fikséto vadu
interneta piekluves risinajumu tarifiem. Saskana ar SPRK 2006.gada Zinojuma par tirgus
analizi datiem', fikséto bezvadu pieslégumu tarifi interneta piekluvei 2006.gada bija robezas
no 9,53 lidz 18,01 LVL, salidzinajuma ar SIA ,,Lattelecom” tarifiem: no 11,40 lidz 15,00
LVL fiziskam personam un no 36,40 Iidz 50,00 LVL juridiskam personam;

- gan vadu, gan fiks€to bezvadu risindjumi lauj pakalpojuma sniedz€jam piedavat
interneta piekluves pakalpojumu tam pasam klientu grupam, kuri tos izmanto vieniem un tiem
paSiem mérkiem un saturam (e-pasta zinojumu un failu siitiSanai/ sanemsanai, timekla lapu
parlukosanai, ttimekla pakalpojumiem, failu lejup/ augsup ieladei), izmantojot vienas un tas
pasas galiekartas (datoru). No lietoSanas veida un @&rtibas viedokla galalietotajam nav
nozimes, vai interneta piekluve tiek nodroSinata, izmantojot fikséto bezvadu risindjumu vai
vadu risinajumu.

2.2.2. Saskana ar tirgus dalibnieku sniegto un Konkurences padomes riciba esoSo
informaciju, interneta piekluves pakalpojums, kas nodrosinats, izmantojot fikséto elektronisko
sakaru tiklu (vadu vai bezvadu, vai kombin&tos risinajumus), nav aizvietojams ar interneta
piesléguma pakalpojumu, kas sniegts, izmantojot mobilos elektronisko sakaru tiklus. Tam ir
sekojosi iemesli:

1) nepastav aizvietojamiba no pieprasijuma puses

- paterétaji atSkirigi uztver fiks€to sakaru pakalpojumus un mobilo sakaru
pakalpojumus: fiks€taja tikla svarigakais ir sanemt noteiktas kvalitates elektronisko sakaru
pakalpojumu konkréta vieta, mobilo sakaru tikla klientam ir svarigi sanemt elektronisko
sakaru pakalpojumus mainiga vieta, tad€jadi nodroSinot mobilitati. Lielaka dala lietotaju
izvélas mobilo interneta pieslégumu risinajumu mobilitates d&l, bet tikai nedaudzi lietotaji,
nespgjot ierikot fiks€to interneta pieslégumu, izv€las mobilos risinajumus (29.05.2007.
vestule Nr.2172/BP);

- pastav tehnologiskas atskiribas starp mobilajiem un fiksétajiem tikliem, kas rada
atSkiribas interneta pieslégumu piedavajuma, 1pasi attieciba uz datu parraides kvalitativajiem
raditajiem. Fikseta tikla pakalpojumu sniedzgjs var garant@t fiksétu datu parraides atrumu
(lietotajam Iidz krosam tiek nodroSinata atseviSka linija, ka rezultata datu parraides atrumu
var kontrolét). Mobilo elektronisko sakaru tiklos parasti tiek piedavati atrumi ,lidz”, jo
tehnologisko 1pasibu dél reals datu parraides atrums var bt zemaks un atkarigs no dazadiem

elektronisko sakaru tikla pie lielaka lietotaju blivuma un pakalpojumu izmantoSanas

"http://www.sprk.gov.lv/doc_upl/Zinojums_par_tirgus_analizi_12.pdf
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intensitates, datu parraides atrums samazinas, jo resursi (bazes staciju kanali, frekvences) tiek
sadaliti visiem pakalpojumu lietotajiem vienlidzigi, balss sakariem pieskirot prioritati;

2) nepastav aizvietojamiba no piedavajuma puses

- lai pakalpojuma sniedzgjs uzsaktu sniegt mobila interneta piesléguma pakalpojumu,
tam pastav biitiskas barjeras - (1) ierobezotie nacionalie frekvencu resursi, (2) infrastruktiiras
izveidoSanas izmaksas, (3) pieeja viet€jai elektronisko sakaru infrastruktiirai (tomér, veidojot
tornu infrastruktiiras shému, atSkiriba no fikséta elektronisko sakaru tikla, pastav lielakas
sadarbibas partneru izvéles iespgjas, jo Latvija darbojas 4 mobilo sakaru tikla operatori, kam
ir sava infrastruktiira). Lai pakalpojuma sniedzgjs uzsaktu sniegt fiks€ta interneta piesléguma
pakalpojumu, tam pastav biitiskas barjeras - (1) infrastruktiiras izveidoSanas izmaksas, (2)
tirgli ir pakalpojuma sniedzgjs, kas sasniedzis tada méroga ekonomiju, kas lauj nodroSinat
plaSu elektronisko sakaru pakalpojuma sniegSanu, ko patérétajiem ir izdevigak abonét kopa ar
interneta piekluves pakalpojumiem, (3) pieeja vietgjai elektronisko sakaru infrastruktiirai
(SIA ,Lattelecom” kabelu kanalizacijas ipasSuma tiesibas), (4) administrativas barjeras
(alternativas elektronisko sakaru infrastruktiiras izveidei ir nepiecieSami vairaku valsts
institiciju saskanojumi un atlaujas);

- dazadas pakalpojuma funkcionalitates d&] mobilie elektronisko sakaru operatori
galvenokart orient€jas uz izklaides un mediju pakalpojumu segmentu atskiriba no fikséta tikla
operatoriem.

2.2.3. Saskana ar tirgus dalibnieku sniegto un Konkurences padomes riciba esos$o
informaciju interneta piekluves pakalpojums, kas nodroSinats, izmantojot fiks€to elektronisko
sakaru tiklu (vadu vai bezvadu, vai kombin€tos risindjumus), ir aizvietojams ar interneta
piesleguma pakalpojumu, kas sniegts, izmantojot kabeltelevizijas operatoru kabeltiklus
(kabelmodema risinajums). Tam ir sekojosi iemesli:

- kabeltiklu platjoslas pieslegumi nodroSina Iidzigu vid€jo lejupielades datu parraides
atrumu (256 kbit/s — 10 Mbit/s) un kvalitati, ka vadu risinajumi, izmantojot xXDSL un ADSL.
Kabelmodema risinajumu ir iesp&jams izmantot neatkarigi no piekluves fiksétas balss
telefonijas tiklam;

- kabeltiklu platjoslas pieslegumu tarifi ir lidzvertigi SIA ,,Lattelcom” fikséta tikla
platjoslas pieslegumu tarifiem. Saskana ar SPRK 2006.gada Zinojuma par tirgus analizi
datiem?, kabeltiklu pieslegumu tarifi 2006.gada bija robezas no 4,42 Iidz 12,67 LVL,
salidzinajuma ar SIA ,,Lattelecom” tarifiem: no 11,40 Iidz 15,00 LVL fiziskam personam un
no 36,40 lidz 50,00 LVL juridiskam personam;

- kabeltiklu interneta pieslegumu un SIA ,Lattlecom” fikséta tikla interneta
pieslegumu piedava tam pasam klientu grupam, kuri tos izmanto vieniem un tiem pasiem
mérkiem un saturam (e-pasta zinojumu un failu sttiSanai/ sanems$anai, interneta lapu
parlukosanai, timekla pakalpojumiem, failu lejup/ augSup ieladei).

2.2.4. Saskana ar Konkurences padomes riciba esoSo informaciju, interneta piekluves
pakalpojums, kas nodrosinats, izmantojot fiks€to elektronisko sakaru tiklu (vadu vai bezvadu,
val kombingtos risinajumus), nav aizvietojams ar interneta piesléguma pakalpojumu, kas
sniegts, izmantojot elektribas kabelu sisteémas. Tam ir sekojosi iemesli:

- lai sapemtu interneta piekluves pakalpojumu, izmantojot elektriskas Iinijas,
patérétajam ir nepiecieSams modems, ko var pieslégt pie kontaktligzdas. Elektrisko Imiju
izmantoSana, lai sniegtu elektronisko sakaru pakalpojumus, ir stingri ierobezota ar
starojumiem (radio traucgjumiem), kas rodas radiofrekvencu diapazona, un So trauc&jumu
iemesls ir elektrisko kabelu un vadu ipatnibas un atbilstosas nodroSinaSanas aparatiiras

? http://www.sprk.gov.lv/doc_upl/Zinojums_par_tirgus_analizi_12.pdf
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tehnologija’. SPRK 2006.gada Zinojuma par tirgus analizi* ir noradits, ka elektriskas Iinijas
netiek izmantotas piekluves pakalpojumu nodroSinasanai Latvijas Republika.

2.2.5. Saskana ar Konkurences padomes riciba esoSo informaciju platjoslas un
Saurjoslas interneta pieslégumi nav savstarp&ji aizvietojami ne no pieprasijuma, ne no
piedavajuma puses. Platjoslas piekluve bitiski atSkiras no Saurjoslas piekluves, jo tai ir lielaks
datu parraides atrums, piekluve pamata ir tieSsaites reZima (,,always on”). Plasi izplatita
iezvanpieeja ir pieejama, ja vien paterétajam ir pieejams fikseta piesléguma telefons. Lielaka
aizvietojamiba platjoslas pieslégumam ar Saurjoslas pieslégumu iesp&jama gadijumos, ja
internetu lieto reti, mazos apjomos (mazs lejup/augsup ieladéjamo datu apjoms, piemeram, e-
pasta zinojumi, interneta lapu parlikoSana, interneta pakalpojumi) un neregulari.

2.2.6. Saskana ar tirgus dalibnieku sniegto un Konkurences padomes riciba esoSo
informaciju interneta piekluves pakalpojumu, kas sniegts privatiem klientiem (fiziskam
personam), un interneta piekluves pakalpojumu, kas sniegts biznesa klientiem, iesp&jams, var
uzskatit, par atseviskiem konkrétas preces tirgiem. Tam ir sekojosi iemesli:

- atSkiriba no fiziskam personam, biznesa klientiem ir papildus prasibas interneta
piesléguma pakalpojumam, t.i., paaugstinata drosiba, 1pasSs datu parraides atrums, individuali
izdaliti kanali (Virtual Private Network), bojajumu novérSana, tehniska palidziba un problému
noverSana. Korporativie klienti (biznesa klienti ar vairakam struktiirvienibam atSkirigas
adres@s) pieprasa atseviskus izdalitus kanalus, korporativo klientu tikls parasti ir centralizéts;

- augstakas prasibas nozimé arT augstaku cenu, kas atspogulojas interneta piesléguma
pakalpojuma sniedz€ju piedavajumos. Saskana ar SPRK 2006.gada Zinojuma par tirgus
analizi datiem’, SIA ,Lattelecom” tarifi juridiskam personam 2006.gada bija robezas no
36,40 lidz 50,00 LVL, salidzinajuma ar SIA ,Lattelecom” tarifiem fiziskam personam: no
11,40 lidz 15,00 LVL.

Taja pasa laika tirgus dalibnieki norada:

- interneta piesléguma tirgus segmentacija ir atkariga no ta, kads ir noteikta laika
vieniba paterétais datu apjoms, nevis lietotaja juridiskais statuss, jo pieméram,
majsaimniecibai, kas interneta pakalpojumus aktivi izmanto mizikas vai video failu
lejupieladei, datu pliisma biis ievérojami intensivaka ka neliela uzn€muma parraiditais datu
apjoms, kur interneta pakalpojumi tiek izmantoti neregulari, atseviSsku funkciju veikSanai.
Vairaki interneta piesléguma sniedzgji neierobezo fiziskai personai iesp&ju iegadaties
interneta pieslégumu, kas paredzgts vai tiek pozicionéts ka pakalpojums biznesa klientiem.

2.2.7. Saskana ar Konkurences likuma 1.panta 3.punktu konkrétais geografiskais
tirgus ir geografiska teritorija, kura konkurences apstakli konkrétas preces tirgii ir pietickami
l1dzigi visiem tirgus dalibniekiem, un tadg] So teritoriju var noskirt no citam teritorijam.

Konkrétais geografiskais tirgus ir teritorija, kura patérétajiem ir ekonomiska iesp&ja
nopirkt konkrétas preces. Arpus §Ts teritorijas patérétajs nevar iegadaties konkrétas preces vai
to iegade rada tam butiskus papildu izdevumus, precu piegadatajs nevar pardot konkrétas
preces vai var to darit uz ievérojami neizdevigakiem nosacijumiem.

Latvijas Republikas teritorija konkurences apstakl]i biitiski neatSkiras. Interneta
piekluves tirgi darbojas viens operators - SIA ,Lattelecom”, kura fiks€tais elektronisko
sakaru tikls parklaj vairak ka 80% Latvijas teritorijas. Pakalpojums ,,Majas komplekts 1 tiek
piedavats visas teritorijas, kur pastav SIA ,Lattelecom” tikls. Tirgii darbojas daudzi
komersanti, kuru tirgus dala (katram no tiem) neparsniedz 5%°.

3 http://www.sprk.gov.lv/doc_upl/Zinojums_par_tirgus_analizi 12.pdf
4
turpat.
> turpat.
62007.gada 4.septembra Konkurences padomes 1émums Nr.106 Par tirgus dalibnieku apvieno3anos lieta
Nr.1881/07/10/12 “Par SIA ,,Baltkom TV SIA” un SIA ,,Aldems” apvieno$anos”,
http://www .kp.gov.lv/uploaded_files/2007/A106_0409.pdf
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Konkurences padome uzskata, ka Saja lieta Konkurences likuma 1.panta 3.punkta
izpratné konkrétais geografiskais tirgus ir Latvijas teritorija.

SIA ,Lattelecom” norada (13.06.2007. véstule Nr.12013), ka kaut ar1 nosacijumi
elektronisko sakaru pakalpojumu sniegSanas uzsakSanai visa Latvijas Republikas teritorija ir
vienadi, SIA ,Lattelecom” riciba esosa informacija neparprotami norada, ka konkurences
apstakli interneta pakalpojumu piekluves joma dazadas Latvijas Republikas teritorijas ir
atSkirigi. SIA ,,Lattelecom” atsaucas uz daziem tirgus pétijjumiem, un akcenté atSkiribas starp
Republikas nozimes pilsétam un par&jo Latvijas teritoriju.

Konkurences padome uzskata, ka S§is lietas ietvaros ka konkrétais tirgus var tikt
noteikts interneta piekluves pakalpojumu tirgus Latvijas Republikas teritorija (2).
Vienlaicigi uzsverot, ka pastav iespéja noteikt Sauraku gan konkrétas preces tirgu, nemot véra
interneta piekluves nodro$inasanas tehnologiskos risinagjumus un klientu loku (piemé&ram,
fiziskas personas), gan konkréto geografisko tirgu. Lidz ar to §is lietas ietvaros konkréta
tirgus definicija var tikt atstata atverta.

3. SIA ,,Lattelecom” riciba, piedavajot pakalpojumu ,,Majas komplekts 1”

SIA ,Lattelecom” pakalpojumu , Majas komplekts 17 saka piedavat 2006.gada
15.augusta. Kops §1 laika pakalpojuma klientu skaits strauji piecauga no (*) (2006.gada
augusts) Iidz (*) (2008.gada februaris). Pakalpojuma ,,Majas komplekts 1” pieslégumu skaits
veido (*) no kopgja SIA ,,Lattelecom” DSL pieslégumu skaita fiziskam personam (2008.gada
februaris). Vienlaicigi konstat€jams, ka straujakais pakalpojuma ,,Majas komplekts 1” klientu
skaita Tpatsvara picaugums notika pirmajos se$os ménesos — no 1,49% (2006.gada augusts)
1idz 27,35% (2007.gada februaris), turpmakaja laika perioda ipatsvara pieaugums ir nelielaks
—31,78% (2007.gada maijs), 34,06% (2007.gada augusts), 36,30% (2007.gada novembris).

SIA ,,Lattelecom” pakalpojuma ,,Majas komplekts 1 ietvaros sniegtie pakalpojumi
(interneta pieslégums, balss telefonija) nav sasaistiti, jo gala paterétajam netiek piedavats Sos
pakalpojumus iegadaties tikai komplekta, bet var brivi izvéleties un iegadaties tikai vienu vai
abus pakalpojumus atseviski. Turklat SIA ,,Lattelecom” sniedz balss telefonijas pakalpojumus
atseviski, piedavajot tadus tarifa planus, kas paredz noteiktu sarunu minisu daudzumu
bezmaksas — ,,Majas tarifs (120)”, ,,Majas tarifs (90)”, ,,Majas tarifs (80+10)”, ka art
neierobezotu bezmaksas mintSu skaitu viet§jam sarunam un iekSzemes talsarunam SIA
,Lattelecom” tikla — ,,Bezmaksas sarunas pasaul€ (60)”, ,,Bezmaksas sarunas pasaulé (120)”,
,.Bezmaksas sarunas pasaulé (180)”".

Pakalpojuma ,,Majas komplekts 17 pastavésanas laika tika mainita $1 pakalpojuma
cena: no 2006.gada 15.augusta Iidz 2007.gada 1.jinijam - 13,90 LVL, no 2007.gada 1 jiinija
lidz §tm bridim - 14,90 LVL.

SIA ,,Lattelecom” norada, ka viens no pakalpojuma komponentiem ir pakalpojums
,Pils€tas Internets”, kura abon&Sanas maksa bija 6,99 LVL/ménes1 (slédzot vienoSanos ar
minimalo terminu 18 ménesi) vai 9,00 LVL/ménest (vienosanas bez minimala termina). Ar
2007.gada 1jaliju SPRK ir noteikusi SIA ,Lattelecom” saistibas nodroSinat DSL
pakalpojumus vairumtirdznieciba. ST vairumtirdzniecibas pakalpojuma izstrades gaita SIA
,Lattelecom” konstat€ja risku, ka var veidoties , margin squeezing”, kad domingjosa
uznémuma mazumtirdzniecibas cenas ir zemakas neka cenas vairumtirdzniecibas
pakalpojuma Itmeni. Tapéc no 2007.gada 1.junija SIA ,Lattelecom” noteica maksu
pakalpojumam ,,Pilsétas Internets” 9,00 LVL/ménesi neatkarigi no vienoSanas termina,
tadgjadi izvairoties no iespgjamiem Konkurences likuma parkapumiem. Ar So SIA
,Lattelecom” skaidro pakalpojuma ,,Majas komplekts 1” cenu pieaugumu.

Konkurences likuma 13.pants nosaka tirgus dalibniekam, kas atrodas domingjosa
stavokli, aizliegumu jebkada veida launpratigi to izmantot Latvijas teritorija. Konkurences

7 http://www.lattelecom.lv/majai/talrunis/tarifi/



likuma 13.panta 4.punkts paredz, ka domin&josa stavokla launpratiga izmantoSana var
izpausties ar1 ka netaisnigu pirkSanas vai pardoSanas cenu vai citu netaisnigu tirdzniecibas
noteikumu tieSa vai netieSa uzspieSana vai piemeroSana.

Lai izvertetu, vai SIA ,,Lattelecom” riciba, sniedzot pakalpojumu ,,Majas komplekts
17, nesatur Konkurences likuma 13.panta parkapumus, ir svarigi analizét SIA , Lattelecom”
cenu noteikSanu minétajam pakalpojumam.

Konkurences padome pieprasija SIA ,,Lattelecom” informaciju par SIA , Lattelecom”
izmaksam, sniedzot pakalpojumu ,,Majas komplekts 1~ 2006. un 2007.gada (kop&jas mainigas
izmaksas, kopgjas fiksetas izmaksas u.c.). SIA , Lattelecom” sniegtas atbildes galvenie punkti
(27.12.2007. vestule Nr.25710-1):

- SIA ,Lattelecom” atbilstoSi SPRK Elektronisko sakaru pakalpojumu
izmaksu aprékinasanas un attiecinaSanas metodikai ik ménesi veic izmaksu
uzskaiti primarajas uzskaites sist€mas — gramatvedibas sisttma un ar to
saistitaja vadibas gramatvedibas sistéma (SIA ,Lattelecom” ir izstradats
detalizeétaks ,,SIA ,Lattelecom” izmaksu modela ABC apraksts”).
Elektronisko sakaru pakalpojumu izmaksu aprékins ar nepiecieSamo
detalizacijas pakapi tiek gatavots tikai vienu reizi gada par ieprieksgjo
kalendaro gadu kopuma bez izmaksu sadalijuma pa méneSiem (nav
iesp&jams iegiit pakalpojumu izmaksas ne par periodu no 2006.gada
augusta lidz 2007.gada junijam, ne par periodu no 2007.gada junija Iidz
novembrim);

- SIA ,Lattelecom” izmaksu aprékinaSanu un attiecinasanu veic nakama
kalendara gada pirmajos 7 mé&nesSos par ieprieks€jo kalendaro gadu kopuma
(ar mérki un terminos, lai nodrosinatu zinojumu iesniegsanu SPRK);

- tikai ar 2007.gada 1.jaliju SIA ,Lattelecom” atbilsto§i SPRK Iémumam
Nr.50 no 07.03.2007. ir uzlikta atdalitas finanSu uzskaites saistiba publiski
pieejamo viet€jo un iekSzemes balss telefonijas pakalpojumu tirgt. Sekojosi
— pirmie auditétie rezultati par 2007.gadu tiks aprékinati tikai 2008.gada
vasara,

- SPRK nav atzinusi SIA ,Lattelecom” par komersantu ar butisku ietekmi
interneta pakalpojumu mazumtirdzniecibas tirgli, Iidz ar to SIA
,Lattelecom” nav noteikts pienakums veikt interneta pakalpojumu izmaksu
attiecinaSanu un aprékinasanu interneta mazumtirdzniecibas pakalpojumiem
atbilstosi SPRK metodikai;

- 13.06.2007. SIA ,Lattelecom” véstule Nr.12013 pievienotaja pielikuma
Nr.6 un Nr.7. pakalpojumu, kas ietilpst ,,Majas Komplekts 17, izmaksu
sadaltjums tika gatavots uz 2006.gada kop€jo izmaksu aprékina datiem par
2006.gadu kopuma, analitiski (matematiski) aprékinot viena méneSa
pakalpojuma izmaksas, sadalot tos proporcionali vienadas dalas atbilstosi
ménesu skaitam. Lai noteiktu ,,Majas Komplekts 17 ieklauto pakalpojumu
fikseétas un mainigas izmaksas, tika veikts atseviSsks speciali gatavots
pakalpojumu izmaksu noveért&jums.

No minéta var secinat, ka paslaik analizei ir pieejama SIA ,,Lattelecom” pakalpojuma
»Majas komplekts 17 izmaksu strukttira (turpmak — Izmaksu struktiira), kas tika gatavota uz
2006.gada kopg&jo izmaksu aprékina datiem par 2006.gadu kopuma, realas izmaksas, sniedzot
So pakalpojumu, nav pieejamas.

Analizgjot Izmaksu struktiiru ir secinams, ka pakalpojuma ,,Majas komplekts 1” cena
nav zemaka par pakalpojuma mainigam (ka arT kop&jam) izmaksam.

Sikak par pakalpojuma ,,Majas komplekts 1” sastavdalam:

1) Balss pakalpojumu izmaksas (talruna Iinijas abonéSana un bezmaksas sarunas SIA

,Lattelecom” tikla)
Vienas talrunpa Iinijas abonéSanas izmaksas pakalpojuma ,Majas komplekts 17
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ietvaros pec SIA ,Lattelecom” aprékiniem sastadija (*) LVL (bez PVN) 2006.gada un (*)
LVL (bez PVN) 2007.gada. SIA ,Lattelecom” noradito iemeslu dél (27.12.2007. vestule
Nr.25710-1) nav iesp€jams parbaudit So izmaksu pamatotibu, bet salidzinot talruna linijas
abon&Sanas izmaksas ,,Majas komplekts 1" ietvaros, ar parasta talruna piesléguma abonéSanas
maksu (tarifu plans ,,Parastie tarifi”), kas sastada 3,00 LVL (bez PVN)S, secinams, ka talruna
linijas abonéSanas izmaksas pakalpojuma ,,Majas komplekts 1” ietvaros ir nedaudz augstakas
neka parasta talruna piesléguma abon&Sanas maksa.

SIA ,,Lattelecom” norada (13.06.2007. v&stule Nr.12013), ka termins ,,bezmaksas
sarunas” ir pielietots tikai marketinga komunikacija. Faktiski pakalpojuma ,,Majas komplekts
1” abonésanas maksa ir ieklauta samaksa par klienta veiktajam sarunam SIA ,Lattelecom”
fiksetaja elektronisko sakaru tikla. Lai aprékinatu abonéSanas maksa ietveramo samaksas dalu
par sarunam, SIA ,,Lattelecom” veica izpéti (aprékinus) un ta rezultata tika noskaidrots laiks,
kadu vidgji pateré telefona sarunas SIA ,Lattelecom” klienti, un atbilsto§i So sarunu
izmaksas. ST informacija deva pamatu $ada veida produkta ievie$anai, jo klients runa pa
talruni vid€ji noteikta apjoma, savu vajadzibu apmierinasanai un ne vienmer (biezi) klienti
abon&Sanas maksas ietvaros ,,noruna” to laika apjomu, par kuru ir veikta samaksa.

SIA ,,Lattelecom” iesniedza balss telefonijas lietotaju vid€jo sarunu mintsu apjoma
meénest apkopojumu (13.06.2007. véstule Nr.12013, Pielikums Nr.4). Tapat SIA ,,Lattelecom”
iesniedza Konkurences padomei ari pakalpojuma ,Majas komplekts 17 abonentu vidgjo
vietg§jo un iekSzemes talsarunu mindiSu apjoma ménesi apkopojumu (27.12.2007. véestule
Nr.25710-1, Pielikums Nr.2), no ka var secinat, ka ,,Majas komplekts 1” abonenti vid&ji
noruna vairak neka SIA ,Lattelecom” talruna lietotaji (iedzivotaji) kopuma. Pakalpojuma
»Majas komplekts 17 Izmaksu struktiira noraditas izmaksas (Iinijas abonéSana + sarunas)
balss pakalpojumam SIA ,,Lattelecom” tikla sastada (*) LVL/ménest (bez PVN) 2006.gada un
(*) LVL/ménest (bez PVN) - 2007.gada. Aprekins ir balstits uz vid€ji me&nesi norunatam
miniitém, kas 2006.gada abonentam bija apméram (*) miniites/ménesi. Ja abonents, kas
izmanto tarifu planu ,,Parastie tarifi”’, norunatu So mintSu skaitu, tad maksa par balss
pakalpojumu viet§jam sarunam biitu apmeéram (*) — (*) LVL (bez PVN) atkariba no ta, kura
dienas laika sarunas ir veiktas.

Aprékinos, izmantojot ,,Majas komplekts 17 lietotaju norunatas miniites (nevis
iedzivotaju kopuma norunatas miniites), situacija ir savadaka, jo 2006.gada Cetros ménesos
vidgji abonents ir norunajis (*) minttes/ménesi, savukart 2007.gada 11 meneSos abonents
vidgji ir norunajis (*) miniites/menest. Ja abonents, kas izmanto tarifu planu ,,Parastie tarifi”,
norunatu $o mintiSu skaitu, tad maksa par balss pakalpojumu viet€jam sarunam biitu apméram
(*) — (*) LVL (bez PVN) atkariba no ta, kura dienas laika sarunas ir veiktas. Janem veéra arf,
ka pakalpojuma ,Majas komplekts 17 ietvaros iekSzemes talsarunas ir bezmaksas, bet
iekSzemes talsarunu tarifs parastam SIA , Lattelecom” pieslégumam ir augstaks neka vietgjam
sarunam.

SIA ,Lattelecom” norada (13.06.2007. vestule Nr.12013), ka, lai gan ,Majas
komplektu” abonentu vidgjais vietgjo un iekSzemes talsarunu patérins ir salidzinosi lielaks par
klientu, kuri izmanto citus SIA ,,Lattelecom” pakalpojumus, patérinu, SIA ,,Lattelecom” nav
veicis sava tikla nekadas papildus investicijas, lai var€tu nodroSinat ,,Majas komplektu”
abonentu sarunas un paredz, ka arT nakotn€ $adas investicijas nebiis vajadzigas.

Konkurences padome secina, ka pastav starpiba pérkot balss telefonijas pakalpojumus
pakalpojuma ,,Majas komplekts 17 ietvaros (kopa ar interneta pieslégumu) vai pérkot to
atseviski. Tomer $1 starpiba nav pietiekosi ievérojama, lai uz tas pamata konstatétu netaisnigu
cenu pakalpojumam ,,Majas komplekts 1.

2) Interneta pakalpojuma izmaksas

Analizgjot Izmaksu struktiiru ir secinams, ka interneta pakalpojuma, kas sniegts

¥ http://www.lattelecom.lv/?cat_id=272&Itc_nav2008=735



»Majas komplekts 17 ietvaros, izmaksas pilniba atbilst SIA , Lattelecom” izmaksam, sniedzot
pakalpojumu ,,Pils€tas Internets”, kura mazumtirdzniecibas cena ir 9 LVL/ménesi.

Izanaliz€jot SIA ,,Lattelecom” sniegto kalkulaciju — pakalpojuma ,,Majas komplekts
1” Izmaksu struktiiru, Konkurences padome secina, ka nav pietiekosu faktu, lai konstatetu, ka
pakalpojuma cena ir netaisniga, ,,plésoniga”, vai ka notiek vienas pakalpojuma sastavdalas
izmaksu subsidéSana no cita pakalpojuma.

SPRK 07.03.2007. lemuma Nr.50° noteica SIA ,Lattelecom” tarifu reguléSanas un
izmaksu aprékinasanas saistibu - ievérot SPRK apstiprinato elektronisko sakaru pakalpojumu
izmaksu aprékinasanas un attiecinasanas metodiku un iesniegt zinojumu par izmaksu
aprékinasanu un attiecinasanu saskana ar SPRK apstiprinato elektronisko sakaru pakalpojumu
izmaksu apréekinasanas un attiecinasanas metodiku fiziskam personam publiski pieejamiem
viet€jiem vai iek§zemes balss telefonijas pakalpojumiem, kas nodrosinati fikseta vieta. Lidz ar
to péc minéta zinojuma sanemsanas, SPRK savas kompetences ietvaros var€s izvertét, vai
SIA ,,Lattelecom” pakalpojuma ,,Majas komplekts 17 ietvaros sniegto balss telefonijas
pakalpojumu izmaksas netiek subsidétas no kada cita SIA ,,Lattelecom” sniegta pakalpojuma.

Ar1 citi tirgus dalibnieki piedava kompleksus pakalpojumus, kas sastav no dazadu
pakalpojumu kombinacijam - interneta piesléguma pakalpojums kopa ar televizijas
parraidiSanas pakalpojumiem, balss telefoniju fiks€taja vai mobilaja tikla. Ka galvenos SIA
,Lattelecom” konkurentus var minét SIA ,,Baltkom TV SIA” un SIA ,IZZI”. Tapat ir tirgus
dalibnieki, kuri piedava pakalpojumu paketi, kura internets tiek piedavats kopa ar bezmaksas
sarunam. SIA Interneta pasaule” piedava pakalpojumu ,,Majas pakete”'”, t.sk. ,,2.pakete” —
internets ar atrumu Iidz 6 Mbit/s (arpus Rigas 2 Mbit/s), telefona Iinijas abonéSana,
bezmaksas sarunas SIA ,Interneta pasaule” tikla, 600 bezmaksas minttes sarunam SIA
,Lattelecom” tikla, izdevigas cenas sarunam ar citiem operatoriem (cena 12 LVL/ménesi).
SIA ,,Promedia” ari piedava kompleksus pakalpojumus'', t.sk. ,,2.pakete” — internets ar
atrumu lidz 15 Mbit/s (mingtais atrums pieejams Rigas mikrorajonos), telefona Iinijas
abonéSana, bezmaksas sarunas SIA ,,Promedia” tikla, 600 bezmaksas miniites sarunam SIA
,Lattelecom” tikla, izdevigas cenas sarunam ar citiem operatoriem (cena 15 LVL/ménesi).

SIA ,,Lattelecom” konkurentu pakalpojumu cenu salidzinosa analize nedod pamatu
uzskatit, ka SIA ,,Lattelecom” ,,Majas komplekts 1 piedavajuma cena varétu but netaisniga
vali nepamatoti zema. Kompleksa pakalpojuma gadijuma visi pakalpojumi parasti tiek
piedavati par zemaku cenu vai uz citiem izdevigakiem nosacijumiem neka gadijuma, ja
pakalpojuma sanémejs pirktu katru no pakalpojumiem atsevisSki. Iev@rojot komersantu
darbibas daudzveidibu un konkurenci, paterétajam tiek nodroSinata izvéle un piepemama
cena.

Izvertejot visus izklastitos faktus un lietas materialus, Konkurences padome konstate,
ka nav pietieckoSu faktu, kas liecinatu par to, ka SIA ,Lattelecom” darbibas, piedavajot
pakalpojumu ,,Majas komplekts 17, satur Konkurences likuma 13. panta generalklauzula un
4.punkta noteikto aizliegumu parkapumu.

4. Tirgus dalibnieku viedokli

Lietas izpétes gaita tika sanemti viedokli no vairakiem tirgus dalibniekiem:

- SIA ,,JZZI” norada (10.01.2008. véstule Nr.04-014/08), ka SIA ,,Lattelecom”
piedavajums ,,Majas komplekts 17 radija bitisku ietekmi uz konkurences
situaciju Latvijas elektronisko sakaru pakalpojumu tirgii, 1pasi interneta
piekluves pakalpojumu tirgti. Vairaku pakalpojumu komplekta piedavajums

? http://www.sprk.gov.Iv/doc_upl/07.03.07_Nr.50 Par SIA Lattelecom_ butisku_ietekmi.doc
' http://www.ipasaule.lv/lv/home_complect/
" http://www.promedia.lv/double_Iv.html
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tirgii eksist€ja jau pirms 2006.gada augusta, tomer iepriek§ neviens
pakalpojumu komplekta ietilpstosais pakalpojums netika piedavats bez
maksas. Faktiski ir uzskatams, ka SIA ,,Lattelecom” piedavajuma saskatamas
Skeérssubsidiju pazimes, kad ar vienu pakalpojumu (internetu) tiek subsidéts
cits pakalpojums (telefonsakari);

SIA ,Baltcom TV SIA” norada (10.01.2008. véstule Nr.21), ka SIA
,Lattelecom” riciba, piedavajot pakalpojuma ,,Majas komplekts 1” ietvaros
veikt bezmaksas sarunas SIA ,Lattelecom™ tikla, grauj vienlidzigas
konkurences apstaklus tirgii un biitiski ierobezo citu operatoru konkurences
iespéjas. Pec pakalpojuma ,,Majas komplekts 1 ievieSanas, situacija tirgt ir
strauji mainijusies un SIA ,Lattelecom” interneta lietotaju skaits pieaug
daudz straujak neka pargjo interneta pakalpojumu lietotaju skaits. Lielaka
dala mazo operatoru nespgj piedavat alternativus pakalpojumus ,,Majas
komplekts 1”. 2006.gada daudzi mazie interneta pakalpojumu sniedzgji bija
spiesti mainit savus pakalpojumus (palielinat izmaksas, lai kapinatu interneta
piekluves atrumus, samazinat iep€mumus no abonéSanas maksas, samazinot
cenas), lai konkurétu ar ,,Majas komplekts 1”. Ta rezultata vairaki mazie
interneta pakalpojuma nodros§inataji uzsaka sadarbibas partnera mekléSanu un
rezultata ir pardevusi savus tiklus lielakiem operatoriem (tiklus ir pardevusi
Promaks, Baltinet Data, FastNet u.c.). Neierobezots bezmaksas sarunu skaits
ir butiski mainijis visu fiksétas balss telefonijas tirgu. SIA ,,Baltkom TV SIA”
secina, ka SIA ,,Lattelecom” dote 1idz pat 90% sarunu izmaksas abonentiem,
kuri izmanto ,,Majas Komplekts 1. Ta rezultata klientiem, kuri vesturiski
izmantoja SIA ,Lattelecom” pieslégumu, vairak nav stimula pariet pie
alternativiem operatoriem, kuriem ir daudz mazaki ieks$gjie tikli, un kuri
nesp€j nodrosinat sadas atlaides sarunam uz domin&josa operatora tiklu del
noteiktajiem starpsavienojuma tarifiem;

SIA ,Martuzs un Miglinieks” norada (14.01.2008. véstule), ka SIA
,Lattelecom” piedavajums ,,Majas komplekts 1” ir samazinajis konkurenci, ar
negodigiem Iidzekliem (monopolstavokli fiks€to balss parraides tirgh)
izspiezot no tirgus citus uznémumus un palielindjis uznémumu koncentraciju,
jo vairakus tirgus dalibniekus ir parnémusi lielaki uznémumi;

STA ,,Latnet Serviss” uzskata (03.04.2007. véstule Nr.270403/3), ka ,,Majas
komplekts 17 piedavajuma dala interneta pieslégums nevar ietekméet
konkurenci interneta pakalpojumu sniegSanas tirgii. Piedavajuma dala, kas
attiecas uz telefonsarunam ar arzemém, ari nevar ietekmét konkurenci
interneta pakalpojumu sniegSanas tirgii. Visbiuitiskakais aspekts ir maksa
ieklauta talruna linijas abongSanas maksa un bezmaksas sarunas SIA
»Lattelecom” tikla — §1 piedavajuma ,,Majas komplekts 1”7 dala var ietekmét
konkurenci interneta pakalpojumu sniegSanas tirgd, toties, ja izskata SIA
,Lattelecom” kopg€jo piedavajumu, tad $T ietekme nevaretu but loti butiska;
citu tirgus dalibnieku (SIA ,.Jilija O”, SIA ,,JJunik”, AS ,,Balticom”) viedokli
ir tadi, ka SIA ,Lattelecom” riciba, piedavajot pakalpojumu ,Majas
komplekts 17, ir saskatamas negodigas konkurences un konkurences
ierobezosanas/ deformeésanas pazimes.

Konkurences padome néma vera tirgus dalibnieku viedoklus un parbaudija, vai SIA

,,.Lattelecom”,

atrodoties domingjosa stavokli kada konkrétaja tirgdi un piedavajot

pakalpojumu ,,Majas komplekts 17, parkapj Konkurences likuma 13.pantu. Konkurences
padome secin3ja (ST lémuma 3.punkts), ka nav pietickoSu faktu, lai konstatetu, ka
pakalpojuma cena ir netaisniga, pl€soniga, vai ka notiek vienas pakalpojuma sastavdalas
izmaksu subsidéSana no cita pakalpojuma. Lidz ar to nav pamata uzskatit, ka elektronisko
sakaru pakalpojumu sniegSanas tirgii paslaik notiekoSie procesi ir saistiti ar SIA ,,Lattelecom”
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ricibu tada veida, ka $o procesu iemesls ir launpratiga domingjosa stavokla izmantoSana.
5. SIA ,,Lattelecom” viedoklis un papildus informacija (24.04.2008. véstule Nr.9681)

Vertgjot SIA ,Lattelecom” papildus sniegto informaciju, Konkurences padome
konstate, ka:

- laika perioda no 2006.gada 1.jilija lidz 2007.gada 1.oktobrim SIA ,Lattelecom”
platjoslas interneta piekluves pieslegumu skaits palielinajies par (*)% (par (*)% - fiziskam
personam, par (*)% - juridiskdm personam), kamér kop&jais Latvijas platjoslas interneta
piekluves pieslégumu skaits palielinajies par 83,86% (saskana ar SPRK 28.12.2007. véstulé
Nr.1-2.76/5113 sniegto informaciju);

- laika perioda no 2006.gada 31.decembra lidz 2007.gada 31.decembrim platjoslas
interneta piekluves pieslegumu skaits fiziskam personam Rigas pilséta palielinajies par (*)%,
savukart Latvija (iznemot Rigas pilsétu) par (*)%. Minétaja laika perioda pakalpojuma
»Majas komplekts 17 pieslegumu skaits Rigas pilséta palielinajies par (*)%, savukart Latvija
(iznemot Rigas pilsétu) par (*)%.

Vienlaicigi SIA ,,Lattelecom” norada, ka plasas sazinas iesp&jas (t.sk. arT bezmaksas
sarunas) nodroSina platjoslas interneta piekluve ka atsevisks pakalpojums un pieejamie
sazinas lietojumi, ka pieméram, Skype. Platjoslas lietotaju skaitam palielinoties, palielinas art
So sazinas lietojumu lietotaju skaits. Lidz ar So attistibu, tradicionalo fiks€to telefona sakaru
popularitate un faktiska So sakaru izmantoSana samazinas, un kritas ari to vertiba.

SIA ,Lattelecom” privato klientu platjoslas pieslegumu skaits laika perioda no
2006.gada 31 janvara lidz 2007.gada 31.decembrim ir pieaudzis no (*) lidz (*) platjoslas
pieslégumiem jeb par (*) platjoslas pieslégumiem. Saja pasa laika perioda SIA ,,Lattelecom”
platjoslas pieslegumu skaits Rigas pilséta ir pieaudzis tikai par (*) pieslégumiem, kamér
Latvijas teritorija, izpemot Rigas pilsétu, par (*) pieslegumiem. Savukart veértgjot SIA
,Lattelecom” abonentu skaitu, faktiski arT iedzivotaju skaitu, abu minéto teritoriju abonentu
un iedzivotaju skaits ir salidzinams.

Dala no platjoslas pieslégumu pieauguma (Latvijas teritorija, iznemot Rigas pilsétu) ir
bijusi tadas Latvijas administrativi geografiskas teritorijas (rajoni, pagasti), kuras nav tik
efektiva konkurence platjoslas pieslégumu tirgii salidzinajuma ar Rigas pilsétu. lemesls $adai
situdcijai ir tads, ka citiem elektronisko sakaru komersantiem ir augstas izmaksas, lai uzsaktu
un nodroSinatu platjoslas piesléegumus mazak blivi apdzivotas vietas neatkarigi no ta, vai SIA
,Lattelecom” piedava vai nepiedava pakalpojumu ,Majas komplekts 1”. Turpreti Rigas
pilséta, kas ir blivi apdzivota teritorija, pakalpojuma nodroSinaSanas izmaksas vienam
pieslégumam ir iev€rojami zemakas, ka rezultata valda spraiga, dzivotspgjiga un, ka to
pierada dati, efektiva konkurence.

Dati liecina (izmantoti SPRK oficialie dati par platjoslas interneta piekluves
pieslégumu attistibu Latvija, kuri minéti Konkurences padomei adresétaja SPRK 28.12.2007.
véstule Nr.1-2.76/5113'%), ka nav pamata uzskatit, ka piedavajot pakalpojumu ‘Mijas
komplekts 17, SIA ,Lattelecom” tirgus dala kop&ja platjoslas pieslégumu tirgi biitu
palielinajusies vai ta rezultata biitu samazinajusies konkurence, vai biitu raditas jebkadas
papildus grutibas konkurentiem piedavat un sniegt platjoslas interneta piekluves
pakalpojumus. Faktiski pat otradi — laika perioda no 2006.gada 1.jilija Iidz 2007.gada
1.oktobrim SIA ,,Lattelecom” tirgus dala ir pat samazinajusies no (*) (>40%) Iidz (*) (>40%).

Apskatot SIA ,Lattelecom” pakalpojuma ,,Majas komplekts 17 skaita dinamiku
geografiski, arT ir veérojams salidzinosi lielaks ,,Majas komplekts 17 abonentu skaits arpus

'2 SPRK atseviski datus par fiziskam un juridiskam personam mingtaja véstulé nav noradijusi, kopgjos datos par
platjoslas interneta piekluves pieslégumu tirgu nav ieklauti mobila interneta piekluves pakalpojumi, izmantojot
EDGE tehnologiju, bet mobila interneta piekluves pakalpojumi, izmantojot citas 3G tehnologijas, ir ieklauti.
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Rigas — (*) abonenti, bet Rigas pilséta — (*) abonents (2007.gada 31.decembris). Turklat (*)%
no ,, Majas komplekts 1 abonentiem pirms izv€l&jas So pakalpojumu jau lietoja kadu citu
SIA ,,Lattelecom” platjoslas pakalpojumu, pieméram, ,,Pils€tas internets”, ,Majas DSL”,
,,Profesionalais internets”.

Nemot véra visu iepriek§ min€to un pamatojoties uz Konkurences likuma 8.panta
pirmas dalas 4.punktu, 13.panta generalklauzulu, 13.panta 4.punktu, Konkurences padome

noléma:

Izbeigt lietas Nr.596/07/10/4 Par Konkurences likuma 13.panta generalklauzuld un
4.punkta noteikta aizlieguma parkapumu SIA ,,SIA ,, Lattelecom””” darbibas izpéti.

Saskana ar Konkurences likuma 8.panta otro dalu Konkurences padomes I[émumu var
parsiidz€t Administrativaja apgabaltiesa viena méneSa laikd no §1 1€émuma speka stasanas

dienas.

(*) — ierobezotas pieejamibas informacija

Priek$seédetaja v.i. D.Rungévica
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