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Par Konkurences likuma parkapuma konstatésanu,
tiesiska pienakuma un naudas soda uzlikSanu

Par SIA ,,L’Oreal Baltic” 09.11.2005. iesniegumu

Lieta Nr.1466/05/09/22k

Konkurences padome 2005.gada 10.novembri sanéma SIA “L’Oreal Baltic”
09.11.2005. iesniegumu saskana ar Konkurences likuma 22.panta 1.punktu par SIA ,,Henkel
Latvia” Konkurences likuma 18.panta otras dalas un tresas dalas 2.punkta parkapumiem.

Iesnieguma noradits, ka SIA ,,L.’Oreal Baltic” ir L 'Oreal grupas produkcijas izplatitajs
Latvija un izplata kosmétiku un skaistumkopsanas lidzeklus, tai skaita matu krasas. 2004.gada
februari SIA ,,L’Oreal Baltic” Latvija saka izplatit GARNIER matu krasas COLOR
NATURALS 26 dazados tonos un HIGHLIGHT KIT.

SIA ,Henkel Latvia” nodarbojas ar dazadu kosmétikas produktu realizaciju un
2005.gada julija uzsakusi SCHWARZKOPF PALETTE matu krasas PERMANENT
NATURAL COLORS izplatisanu Latvija, kuru nosaukums un iepakojums ir Iidzigs SIA
,L’Oreal Baltic” izplatitas GARNIER matu krasas COLOR NATURALS iepakojumam un
nosaukumam, ka arm matu krasu COLOR EFFECT, kuras iepakojums ir lidzigs GARNIER
matu krasas HIGHLIGHT KIT iepakojumam. So SCHWARZKOPF PALETTE matu krasu
razotajs ir Henkel Slovenija d.oo.,Maribor. Ta ka SCHWARZKOPF PALETTE matu krasa
PERMANENT NATURAL COLORS uzsakta izplatit Latvija pusotru gadu peéc GARNIER
matu krasas COLOR NATURALS, iesniedzgjs secina, ka SCHWARZKOPF PALETTE matu
krasas PERMANENT NATURAL COLORS iepakojums un nosaukums pretgji godigas
saimnieciskas darbibas parazam atdarina SIA ,,L’Oreal Baltic” izplatitas GARNIER matu



krasas COLOR NATURALS iepakojumu un nosaukumu, tadg€jadi radot sajaukSanas iesp€ju
un maldinot paterétajus attieciba uz preces izcelsmi.

Iesniedzgjs norada, ka GARNIER matu krasas COLOR NATURAL iepakojumam ir
originals, at$kirigs krasu salikums — oranzas (ar pareju uz sarkano), zalas un baltas krasas
kombinacija, ka ari originals informacijas izvietojums. Iepakojuma izméri ir 63x48x160 mm.
SCHWARZKOPF PALETTE matu krasas PERMANENT NATURAL COLORS iepakojuma
izmantota zalas, oranzas (ar pareju uz sarkanu) un baltas krasas kombinacija. Ar1 iepakojuma
izméri ir I1dzigi - 63x43x165 mm. Turklat, p&c iesniedz&ja domam, matu krasu iepakojumos
verojamas ar1 citas lidzibas pazimes.

SIA ,,L’Oreal Baltic” izplatita GARNIER matu krasa COLOR NATURALS ir labi
pazistama paterétaju vidi, ko pierada tas, ka tas reklamai no 2004.gada janvara lidz
Reklamas izplatitas gan pres€, gan televizija. No matu krasu COLOR NATURALS
izplatiSanas sakuma lidz 30.09.2005. pardotas (**) vienibas. SIA ,,L’Oreal Baltic” uzskata, ka
SIA ,Henkel Latvia”, izplatot SCHWARZKOPF PALETTE matu krasas PERMANENT
NATURAL COLORS, kuras iepakojuma un nosaukuma atdarinats GARNIER matu krasas
COLOR NATURALS iepakojums un nosaukums, ar negodigiem konkurences panémieniem
radijis sev priekSrocibas konkrétaja tirgdi, jo, lai sasniegtu paSreiz€jos SCHWARZKOPF
PALETTE matu krasas PERMANENT NATURAL COLORS realizacijas apjomus, SIA
,Henkel Latvia” bija nepiecieSams ieguldit mazak finanSu un citus resursus jaunas preces
atpazistamibas veidoSana.

Iesnieguma noradits, ka atdarinasanas fakta esamiba un sajaukSanas (neskaidribas
radiSanas) iesp€ja ir pietickams pamats, lai SIA ,Henkel Latvia” konkréto ricibu atzitu par
darbibam, kas ir izraistjusi konkurences kav&Sanu, ierobezoSanu vai deformésanu, jo SIA
,»Henkel Latvia” bija vieglak ienakt tirgi ar SCHWARZKOPF PALETTE matu krasas
PERMANENT NATURAL COLORS, pateicoties tas iepakojuma lidzibai ar GARNIER matu
krasas COLOR NATURALS iepakojumu. SCHWARZKOPF PALETTE matu krasas
PERMANENT NATURAL COLORS iepakojuma ar nodomu un launpratigi ir kopéts
GARNIER matu krasas COLOR NATURALS iepakojuma lietotais originalais krasu salikums,
ievieSot tikai tik daudz nepiecieSamas izmainas, lai ta iepakojumu nevar€tu apvainot tiesa
plagiatisma, 100 procentigi atdarinot konkurenta iepakojumu. Tomér ieviestas izmainas nav
uzskatamas par pietickosam, lai noverstu pastavoso abu iepakojumu lidzibu kopuma, ka
rezultata ta maldina attieciba uz preces izcelsmi. Atdarinatajiem elementiem kopuma veidojot
bitisku Iidzibu starp abu matu krasu iepakojumu, nemot véra, ka abam matu krasam ir viena
mérkauditorija, vidusmera patérétajam, kas ir atzistams par visnotal piesardzigu, uzmanigu un
verigu personu, var rasties neskaidribas attieciba uz preces izcelsmi, gan tad, kad abas matu
krasas tiek tirgotas blakus vienas un tajas pasas tirdzniecibas vietas gan un it seviski, ja tas
neatrodas viena patérétaja redzesloka, un paterétajs ir spiests izdarit izvéli, balstoties uz
ieprieksgjo labo pieredzi, lietojot GARNIER matu krasu COLOR NATURALS, bet skaidri
neatceras §1s matu krasas nosaukumu un precu zimi, zem kuras ta tiek izplatita.

Iesniedz&js uzskata, ka konkurentu iepakojuma un mark&uma atdarinaSana ir
pardomata akcija, cita starpa par to liecina tas, ka SIA ,,Henkel Latvia” nesen sakusi izplatit
ar1 citu matu krasu, kuras iepakojums atdarina SIA ,,L’Oreal Baltic” izplatitas GARNIER
produkcijas iepakojumu. SIA ,,L’Oreal Baltic” 2005.gada aprilt saka izplatit GARNIER matu
krasu HIGHLIGHT KIT, bet SIA ,Henkel Latvia” 2005.gada oktobri uzsaka
SCHWARZKOPF PALETTE matu krasas COLOR EFFECT izplatiSanu, kuras iepakojums ir
lidzigs augstakminétajam matu krasas HIGHLIGHT KIT iepakojumam. Nemot véra, ka matu
krasa COLOR EFFECT uzsakta izplatit Latvija pusgadu vélak neka GARNIER HIGHLIGHT



KIT, ta iepakojumam vajadzgja izv€leties atSkirigakus elementus, kastites novietojumu,
informacijas izvietojumu un krasu. Patérétajs var uzskatit, ka COLOR EFFECT ir uzlabota un
jaunakas versijas GARNIER produkcija, ar mainitu nosaukumu un uzlabotu dizainu,
tadgjadimaldinot par preces izcelsmi un parazit§jot uz SIA ,,L’Oreal Baltic” r&kina, vargja
vieglak tirgt ievirzit savu jauno matu krasu COLOR EFFECT. Lidz ar to iesniedzgjs secina,
ka Sada preces iepakojuma atdarinasana ir pret€ja godigas saimnieciskas darbibas parazam un
deforme konkurenci.

Iesniedzgjs uzskata, ka SIA ,Henkel Latvia”, slavish imitation cela, negodpratigi
parazitgjosa veida, izmantojot GARNIER matu krasu COLOR NATURALS un HIGHLIGHT
KIT atpazistamibu un labo slavu Latvijas patérétaju vidu, atdarinajis GARNIER matu krasas
COLOR NATURALS iepakojumu un nosaukumu un matu krasas HIGHLIGHT KIT
iepakojumu, tadgjadi ietaupot resursus un atvieglojot savu jauno matu krasu ieieSanu tirgii uz
konkurenta rékina, lai gan SIA ,,Henkel Latvia” vargja izv€l&ties savadaku iepakojuma krasu
salikumu un noform&umu, ka ar1 savadaku matu krasas PERMANENT NATURAL
COLORS nosaukumu, kas atbilstu godigas saimnieciskas darbibas parazam un tadgjadi ari
godigas konkurences prasibam. Lai atbilstu godpratigai konkurencei, SIA ,,Henkel Latvia”
vajadzgja izvairities no lidzigu krasas tonu salikuma izmantoSanas iepakojuma un izstradat
kardinali atSkirigu iepakojumu, kas tomer netika darits, ka rezultata paterétajs tick maldinats
par attiecigas matu krasas izcelsmi, kas savukart rada konkurences kavéSanu, ierobezoSanu un
deforméSanos.

Pamatojoties uz Konkurences likuma 18.panta otro dalu un tresas dalas 2.punktu un
19.panta pirmo dalu, ka art 20.03.1883. Parizes Konvencijas par riipnieciska 1paSuma
aizsardzibu 10.bis panta pirmo, otro un treSas dalas 1.punktu, SIA ,,L’Oreal Baltic” ludz
Konkurences padomi atzit, ka SIA ,,Henkel Latvia” darbibas, realiz€jot SCHWARZKOPF
PALETTE matu krasu PERMANENT NATURAL COLORS ar nosaukumu un iepakojuma,
kas atdarina GARNIER matu krasas COLOR NATURALS nosaukumu un iepakojumu, ka ar1
matu krasu PALETTE COLOR EFFECT, kuras iepakojums atdarina matu krasas GARNIER
HIGHLIGHT KIT iepakojumu, atbilst Konkurences likuma 18.panta otraja dala noteiktas
negodigas konkurences pazimém, ka ar1 Konkurences likuma 18.panta tresas dalas 2.punkta
noteiktas negodigas konkurences izpausmes tiesiska sastava pazimém, kas saskana ar
Konkurences likuma 18.panta pirmo dalu ir aizliegtas. Turklat iesniedz&js lidz Konkurences
padomei aizliegt SIA ,,Henkel Latvia” no l@muma pienemsanas dienas realiz€t un reklaméet
SCHWARZKOPF PALETTE matu krasu PERMANENT NATURAL COLORS ar sadu
nosaukumu un iepakojumu, kas atdarina GARNIER matu krasas COLOR NATURALS
iepakojumu un nosaukumu, un matu krasu PALETTE COLOR EFFECT iepakojuma, kas
atdarina matu krasas GARNIER HIGHLIGHT KIT iepakojumu, bez SIA ,,L’Oreal Baltic”
piekriSanas.

Iesniegumam pievienoti AC Nielsen dati par matu krasu tirgus dalam 2004. un
2005.gada, ka art reklamu grafiks un reklamu paraugi.

24.11.2005. Konkurences padome sanéma SIA ,,L.’Oreal Baltic” véstuli, kura noradits,
ka iesniedzgjs pirms iesnieguma iesniegSanas Konkurences padome nav versies ar pretenziju
pret SIA ,,Henkel Latvia”. Latvija izplatitas GARNIER matu krasas COLOR NATURALS un
HIGHLIGHT KIT tiek razota Polija, ripnica ,,Kosmopol”. Matu krasa COLOR NATURALS
tiek izplatita Latvija, Lietuva, Igaunija, Krievija, Cehija, Polija, Ungarija, Rumanija,
Slovénija, Horvatija, ka ari citas Central un Austrumeiropas regiona valstis. Savukart
GARNIER matu krasa HIGHLIGHT KIT tiek izplatita Belgija, Portugal€, Niderland€, Danija,
Norvégija, Zviedrija, Somija un Baltijas valstis.



30.11.2005. Konkurences padome, pamatojoties uz Konkurences likuma 8.panta
pirmas dalas 1.punktu, 22.panta 1.punktu un 23.panta treSo dalu, uz SIA ,,.L’Oreal Baltic”
09.11.2005. iesnieguma pamata ierosingja lietu par Konkurences likuma 18.panta otras dalas
un tresas dalas 2.punkta iesp&jamo parkapumu SIA ,,Henkel Latvia” darbibas, izplatot
SCHWARZKOPF PALETTE matu krasas PERMANENT NATURAL COLORS un COLOR
EFFECT ar iesnieguma noradito iepakojumu.

Konkurences padome 20.02.2006., pamatojoties uz Administrativa procesa likuma
28.panta pirmo un treSo dalu, noléma lieta Nr.1466/05/09/22k pieaicinat ka treSo personu
sabiedribu ,,Henkel KGaA”.

24.05.2006. Konkurences padome, pamatojoties uz Konkurences likuma 27.panta otro
dalu, pienéma l€émumu pagarinat 1émuma pienemsanas terminu lieta Nr.1466/05/09/22k uz
laiku I1dz 30.06.2006.

Konkurences padome, izvert€jot iesnieguma noradito un papildus iegiito informaciju,
konstatéja:

(1) SIA ,,Henkel Latvia” 21.12.2005. véstulé ietverta sekojoSa informacija. Latvija
PALETTE matu krasas tiek importetas kops 1996.gada. Paslaik Latvijas tirgii tiek piedavatas
matu krasas PALETTE (Palette Permanent Natural Colors, Palette Intensive Color Creme,
Palette Instant Color, Palette Blond, Palette Deluxe, Palette Young, Palette Color Effect) un
SCHWARZKOPF (Schwarzkopf Brillance). SIA ,Henkel Latvia” ir vienigais PALETTE
PERMANENT NATURAL COLORS un PALETTE COLOR EFFECT importétajs Latvija,
savukart ar So preCu izplatiSanu mazumtirgotajiem nodarbojas a/s ,Lielais Kristaps”.
PALETTE PERMANENT NATURAL COLORS tirdznieciba Latvija tika uzsakta 2005.gada
jalija (Iidz 01.11.2005. pardotas (**) vienibas), bet PALETTE COLOR EFFECT — 2005.gada
oktobrt (I1dz 01.11.2005. pardotas (**) vienibas).

SIA ,,Henkel Latvia” matu krasas PALETTE PERMANENT NATURAL COLORS un
PALETTE COLOR EFFECT iegadajas no Schwarzkopf & Henkel grupas uznémuma ,,Henkel
Slovenija d.0.0.”, kas ir to razotajs. Kops 2005.gada junija/augusta PALETTE PERMANENT
NATURAL COLORS tiek tirgotas Polija, Ungarija, Cehija, Slovakija, Horvatija, Serbija,
Slovénija, Bosnija, Bulgarija, Rumanija, Baltijas valstis, Krievija un dazas NVS un Azijas
valstis, bet kops 2005.gada septembra PALETTE COLOR EFFECT tiek tirgotas Polija,
Ungarija, Baltijas valstis, Rumanija, Cehija un Slovakija. Matu krasu iepakojuma dizaina un
nosaukuma autors ir ,,Henkel KGaA”.

P&c SIA ,,Henkel Latvia” riciba esosas informacijas Polija L Oreal grupas uznémums
ir versies pie Henkel grupas uznémuma ,Henkel Polska Sp.” ar stidzibu par iesp&jamo
PALETTE PERMANENT NATURAL COLORS un GARNIER COLOR NATURALS
iepakojuma lidzibu, tau péc ,,Henkel Polska Sp.” atbildes nav veiktas nekadas darbibas
saistiba ar minéto.

SIA ,Henkel Latvia” ir veikusi plasus marketinga un reklamas pasakumus, lai
veicinatu savu precu PALETTE PERMANENT NATURAL COLORS un PALETTE COLOR
EFFECT atpazistamibu Latvija. Precu noieta veicinaSanas kampanas tirdzniecibas vietas veic
a/s ,,Lielais Kristaps” (SIA ,,Henkel Latvia” atbalstito veikto pasakumu budzets ir Ls (**)).
PALETTE PERMANENT NATURAL COLORS reklaméta zurnalos ,,Santa”, ,,Mans



Mazais”, ,Lilit”, ,Lilita”, ,Una”, ,Sieviete”. Televizija PALETTE PERMANENT
NATURAL COLORS reklaméta vairak neka GARNIER COLOR NATURALS — (**)
nosacitas vienibas pret (**).

STA ,,Henkel Latvia” sava atbildes vestule sniegusi paskaidrojumus par iesniedzgja
noraditajam, it ka lidzigajam PALETTE PERMANENT NATURAL COLORS un GARNIER
COLOR NATURALS, ka ar1 HIGLHLIGHT KIT un COLOR EFFECT iepakojumu
pazimém, un versusi uzmanibu uz atSkiribam.

STA ,,Henkel Latvia” uzskata, ka attiecigie matu krasu iepakojumi butiski atskiras, un
vidusmeéra patérétajam, kas butu atzistams par visnotal piesardzigu, uzmanigu un vérigu
personu, nav jarodas neskaidribai attieciba par preces izcelsmi. Bez tam matu krasas ar
PALETTE zimolu ir vispopularakas Latvija un uz iepakojumiem neparprotami tas ir noradits.
Ta ka SIA ,,Henkel Latvia” veic aktivu savu precu reklam&Sanu, nav pamata apgalvojumam
par konkurenta izverstas reklamas kampanas izmantoSanu sava laba. SIA ,,Henkel Latvia”
ludz izbeigt lietu Nr.1466/05/09/22k.

21.12.2005. atbildes veéstulei pievienots SIA ,,TNS Latvia” veiktais matu krasu
reklamas tirgus apkopojums, SIA ,,AC Nielsen Latvia” matu krasu tirgus sadalijums, ka ar1
petijums par GARNIER COLOR NATURALS un PALETTE PERMANENT NATURAL
COLORS.

(2) 13.01.2006. tiksanas laika SIA ,Henkel Latvia” parstavis Guntars Zalitis
paskaidroja, ka SIA ,,Escor” izplatijusi SCHWARZKOPF produkciju Latvija kops 1996.gada.
Kops 1999.gada Henkel & Schwarzkopf produkciju turpinaja izplatit SIA ,,Henkel Latvia”.
Latvija tirdznieciba ir tie paSi zimoli, kas Centraleiropa, tas ir, matu krasu un Skipsnu
balinataju tirgti Palette Schwarzkopf, matu veidoSanas lidzeklu tirgi — 7aff, matu kopSanas
lidzeklu tirgd — Schauma, GlissKur, kermena kopSanas kategorija — Fa, mutes higi€nas
kategorija — VadeMecum. Cita Henkel biznesa sadala ir sadzives kimijas Iidzekli, kur
parstavéti zimoli Persil, Rex, Silan, Bref. Pur, Somat. Sie zimoli jau ilgstosi izplatiti pasaulg,
citi jau kop$ 20.gadsimta sakuma.

Matu krasu industrija ir pienemts sadalijums pa segmentiem — noturigas (permanent
colorants) un izmazgajamas (wash out vai demi permanent) matu krasas. Vairak neka 80 %
tirgus aiznem noturigas matu krasas.

SIA ,Henkel Latvia” izmanto ,Henkel KGaA” zinasanas brendu pozicionéSana,
adapte reklamas. Latvija iepakojums precém netiek mainits, vienigi tiek iztulkota instrukcija
latviski un nosiitita uz Slovéniju, kur uznémums ,,Henkel Slovenija d.0.0.” tas izgatavo. SIA
»Henkel Latvia” ir noslégts izplatiSanas ligums ar a/s ,,Lielais Kristaps”, kurai vienigajai tiek
realizéta produkcija. Sada kartiba ir kop$ 2003.gada, lidz tam produkciju izplatija SIA
,Henkel Latvia”. A/s ,Lielais Kristaps” realiz€ Henkel & Schwarzkopf produkciju veikalos
Drogas, VP Market, Rimi, Nelda, Mego, Elvi, Beta, Boheme u.c. A/s ,Lielais Kristaps” veic
pre¢u noieta kampanas SCHWARZKOPF produkcijai. Sajas kampanas ietilpst cenu atlaides,
izmaksas par precu izvietoSanu, prezentacijas. Plauktu organizatorus (plastmasas malinas)
izv€las mates uznémums, tas ir katram zimolam atseviskas krasas. Uz tam parasti ir arT matu
Skipsnas, kas palidz paterétajam izvéleties krasu. Organizatora krasu izv€las saskana ar
iepakojuma dizainu. PALETTE Permanent Natural Colors plaukta organizators ir zala krasa.
Sadus plauktu organizatorus SIA ,Henkel Latvia” piegada visiem veikaliem, vienigi Rimi
veikalos tadas dazkart nelauj izmantot, jo tas saistits ar veikalu politiku.

SCHWARZKOPF produkcijai Skipsnu balinataji bijusi ar1 agrak, Latvija tikai Sogad.
Skipsnu balinasana paslaik ir jauna modes tendence. Nosaukuma PERMANENT NATURAL
COLORS pirmais vards nozimé — noturiga krasa, natural — dabisks (alvejas ekstrakti), colors



— krasas. Uz skipsnu balinataja COLOR EFFECT iepakojuma ar1 ir vards permanent. Krasa
PALETTE Intensive Color Creme Latvija tiek izplatita kops 1996.gada, tieSi Sada dizaina
iepakojuma mazak neka gadu. Intensive Caring Color tiek izplatita kops 2002.gada, bet Poly
Natural Color aptuveni no 2000.gada.

Skipsnu balinatajs COLOR EFFECT ir reklaméts drukatajos medijos. SIA ,,Henkel
Latvia” ik gadu uzsak jaunas matu krasas realizaciju, notiek ar1 eso§o matu krasu iepakojuma
un sastava uzlaboSana. EsoSajam matu krasam vid&ji reizi trijos gados nedaudz mainas
iepakojums. Zala krasa ir dabiska, tadg€] to izmanto iepakojumos PALETTE PERMANENT
NATURAL COLORS. PALETTE matu krasu iepakojumiem zala krasa izmantota jau agrak,
pieméram, Young Collection (Intensive Color Creme), kurai iepakojuma izmers ir tads pats ka
krasai PERMANENT NATURAL COLORS. Sis izmérs ir visparpienemts visiem matu krasu
razotajiem. Matu Skipsna pasreizgja veida tiek atainota uz visam PALETTE krasam jau pirms
2001.gada. Teksta izvietojums, sastavdalu apraksts, informacija par segmentacijas limeni ir
ar1 uz iepakojuma krasai Intensive Color Creme. Krasa PERMANENT NATURAL COLORS
izveidota uz Intensive Color Creme bazes, tapec to iepakojumos ir daudz lidzibu. Skipsnu
balinatajs COLOR EFFECT ir jauns produkts. Sadam produktam ta sastavdalu dg] cita izméra
iepakojumu vispar nav iesp&jams izdomat. SievieSu modelu fotografijas uz iepakojumiem ir
neatpemama sastavdala. Fotografiju veidi atkarigi no patérétaju uztveres. Cilveki velas redzet
dzivigas sejas, agrak modelu sejas bija fotografétas frontali. Matu krasam vispar ir Cetri
pamattoni, modeles var biit ar taisniem vai vilpotiem matiem, tas nav atkarigs no matu krasas.

(3) 25.01.2006. Konkurences padome sanéma no SIA ,,Henkel Latvia” matu krasu
reklamas tirgus 2003.gada apkopojumu, pétijumu par matu krasu tirgus sadalfjumu,
informaciju par Skipsnu balinataja PALETTE COLOR EFFECT marketinga aktivitatém un
SIA ,,Henkel Latvia” marketinga budzetu Latvija.

(4) 31.01.2006. tikSanas laika a/s ,Lielais Kristaps” parstavji paskaidroja, ka ar
Henkel produkcijas izplatiSanu nodarbojas kops 1997.gada, kop§ 2003.gada saka izplatit
Henkel & Scwarzkopf kosmétiku Latvija. A/s ,,Lielais Kristaps” So produkciju pardod talak
veikalu tikliem. Visas marketinga akcijas, kas saistitas ar tieso tirdzniecibu lielveikalos (Rimi,
VP Market, Mego, Nelda, Drogas u.c.), veic SIA ,Henkel Latvia”. Lauku veikalos a/s
“Lielais Kristaps” darbinieki ir tirdzniecibas parstavji. Lielveikalu tiklos a/s ,Lielais
Kristaps” darbojas tikai ka logistikas parstavis. Mazajiem veikaliem a/s ,Lielais Kristaps”
marketinga akcijas (atlaides) veic saskana ar marketinga planu, ko piedava SIA ,Henkel
Latvia”. A/s ,Lielais Kristaps” SCHWARZKOPF produkcijas reklamas un preCu noieta
veicinaSanas kampanas neiegulda savus lidzeklus. Kops 2003.gada SIA ,Henkel Latvia”
kosmeétikas pardoSanas apjoms katru gadu regulari pieaudzis.

A/s ,Lielais Kristaps” saviem klientiem (mazajiem veikaliem) sniedz rekomendacijas
par matu krasu izvietojumu veikala, tas ir, lai vienas s€rijas matu krasas biitu novietotas
vienkopus, lai tas atrastos kosmétikas nodala. Lielo veikalu tikliem rekomendacijas sniedz
SIA ,,Henkel Latvia”. Ja mazo veikalu 1pasnieki piekrit, a/s ,,Lielais Kristaps” piegada tiem
plauktu organizatorus, kurus sanem no SIA ,,Henkel Latvia”.

(5) 14.02.2006. tiksanas laika SIA ,,Skaistums Haarkosmetik” Londa produktu
menedZere Vija Krumina paskaidroja, ka paslaik vérojamas vairakas lidzigas tendences matu
krasu iepakojumiem. Uz iepakojuma parasti ir modeles seja, tona numurs un nosaukums,
apraksti vairakas valodas, sastavdalu apraksti. Iepakojumiem izméri ir apméram vienadi. Tie
ir lidziga augstuma, jo tas atkarigs no veikalu plauktu standartiem. Iepakojuma karbinu



platums ir no 4-9 cm. Ja kastit€ ir tikai krasa, tad ta var biit mazaka, ja ir vél ar1 oksidants,
krasas stabilizators un cimdi, karbina var bt plataka. Modelu sejam jabiit pievilcigam, lai tas
patiktu pircgjiem. Modelu apgerbiem ideala varianta jasaskan ar karbinas pamatkrasu, jo ta
labak izcelt matu krasu. Balta krasa iepakojumiem retak tiek izmantota, biezak gaiSas krasas,
kas piesaistitu patérétaju uzmanibu. Matu krasu sastavi un iepakojumi tiek nemitigi uzlaboti
un mainiti, tau pamata iepakojuma krasa paliek ta pati, lai paterétaji var€tu atpazit jau
iepazito krasu.

Matu krasa parasti redzama arT iepakojuma augsdala, jo ta domata, lai paterétaji
augsdalu nopléstu un varétu panemt lidzi uz veikalu, nakamreiz iepérkoties.

Dala patérétaju matu krasu izvélas péc cenas, dala p&c brenda, citi — péc tona. Bet
visvairak paterétaju izveli ietekmé reklama.

Ar1 uz Londa matu krasas iepakojuma agrak bijusi keratina lastte, [idziga lase vai cits
akcents parasti redzams uz iepakojumiem matu krasam, kuru sastava ir kads papildinajums.

Matu krasas tiek iedalitas divas dalas: permanentas un puspermanentas jeb intensivi
tongjosas. Vards ,,permanent” tiek izmantots uz iepakojumiem jau sen. Vardu ,natural”
izmanto, apzimgjot dabiskos tonus vai dabiskas krasvielas.

Matu krasu razotaji un izplatitaji, pirms jaunas matu krasas izveidoSanas izp€ta, kadi
paslaik konkurentiem ir matu krasu iepakojumi un censas radit kaut ko atskirigu.

Londa produktu menedzere uzskata, ka Skipsnu balinatajiem HIGHLIGHT KIT un
COLOR EFFECT izmantotie iepakojumu izm&ri nav biezi sastopami. Savukart, matu krasam
PERMANENT NATURAL COLORS un COLOR NATURALS ir lidzigas izmantotas krasas
iepakojumos, kuru del paterétajiem bitu iesp&jams sajaukt abus iepakojumus. Tapat ari
HIGHLIGHT KIT un COLOR EFFECT iepakojumos izmantotas krasas.

(6) Konkurences padome 02.03.2006. sanéma SIA ,Henkel Latvia” papildus
informaciju, tas ir, PALETTE PERMANENT NATURAL COLORS un COLOR EFFECT
reklamas paraugus un reklamas planu 2005./2006.gadam un PALETTE zimola veicinasanas
panu tirdzniecibas vietas 2005.gada 2.pusgadam.

(7) 02.03.2006. tiksanas laika SIA ,Henkel Latvia” parstavis paskaidroja, ka
Konkurences padomei iesniegtajos marketinga planos nav ietvertas papildus izmaksas krasu
kartem veikalos un plauktu dalitajiem. SIA ,,Henkel Latvia” akcijas veikalos saskano kopa ar
a/s ,Lielais Kristaps” parstavjiem. Sajas akcijas lielajos veikalos lidzeklus iegulda SIA
,Henkel Latvia”, izdevumus kompens€jot distributoram a/s ,Lielais Kristaps”, tadgjadi
finansu iegulditajs akcijas ir SIA ,,Henkel Latvia”. SIA ,,Henkel Latvia” dod atlaidi a/s
»Lielais Kristaps”, kas tadgjadi sp€j dot atlaides mazajiem klientiem.

(8) Konkurences padome 06.03.2006. sanéma SIA “L’Oreal Baltic” papildus
informaciju par matu krasas COLOR NATURALS precu noieta veicinasanas kampanam
2004. un 2005.gada, ka ar1 Skipsnu balinatadja HIGHLIGHT KIT precu noieta kampanam
2005.gada. Matu krasai COLOR NATURALS 2005.gada novembr tika uzsakta reklamas
kampana ,.Es izvélos LABAKO”, kura, ka pamata koncepcija tika izmantota COLOR
NATURALS seja — aktrise Agnese Zeltina. 2005.gada novembrT un 2006.gada februari tika
izplatita matu krasas COLOR NATURALS reklama, kas izmaksajusi Ls (**). Lidz ar to
kopuma SIA ,.L’Oreal Baltic” matu krasai COLOR NATURALS kops 2005.gada julija
izterejusi Ls (**), bet pavisam kopa, sakot no 2004.gada februara — Ls (**). Pieskaitot Sai
summai atlaizu summu naudas izteiksm& — Ls (**).



SIA ,,L’Oreal Baltic” véstulé noraditi SIA ,,L.’Oreal Baltic” izplatitie pazistamakie
precu zimoli.

(9) 08.05.2006. tikSanas laika ar Konkurences padomi SIA ,,L’Oreal Baltic” parstavis
sniedza sekojoSus paskaidrojumus. L ’Oreal attistita jauna produktu Imija COLOR
NATURALS no GARNIER. Tas ir specifisks produkts ar jaunu formulu. P&c produkta
izlaiSanas tirdznieciba iegulditi lidzekli marketinga stratégija, doti pazinojumi presé, veidots
produkta imidZs, gan Latvija, gan citur pasaulé. P&c tam tirdznieciba ievérota jauna matu
krasa PALETTE PERMANENT NATURAL COLORS, kurai visas detalas — matu griezumi
modelém, nosaukums, veids, kada modeles nofotografétas, piles ir nokopétas no L ’Oreal
produkta. Paskatoties uz abam matu krasam, kopigais iespaids ir tads, ka L ‘Oreal matu krasa
ir nokopéta. Paterétajs, biidams pie plaukta, nevar izdarit pareizo izvéli, salidzinot matu
krasas ar redz&to reklamu televizija. L Oreal joprojam investé sava produkta Iinijas attistiba,
bet pat€rétaji var neatpazit reklaméto produktu plaukta. Tadel SIA ,,.L’Oreal Baltic” uzskata,
ka matu krasai PALETTE PERMANENT NATURAL COLORS jatiek iznemtai no veikalu
plauktiem. Patérétaji nevar atskirt abu matu krasu iepakojumus, ir tadi, kuri, izveél&jusies otru
produktu, domajusi, ka perk L ’Oreal matu krasu. Turklat PALETTE NATURAL COLORS
tika laista tirdznieciba vienu gadu péc L 'Oreal matu krasas.

Galvenais avots, péc ka paterétdji izveélas matu krasas, ir redzéta reklama. SIA
,»L’Oreal Baltic” ir investgjusi lidzeklus, lai cilveki varétu uz iepakojuma atpazit to pasu
personu, kuru redz&jusi reklama. Tacu Saja gadijuma paterétaji pie plaukta var neizvéleties
L’Oreal produktu, jo var to sajaukt ar PALETTE matu krasu. Lai izdarit pareizo izvéli,
patérétajam japavada daudz laika pie plaukta. Tada pati situacija ir ari Igaunija, Lietuva,
Krievija, Ungarija, Cehija un visa Austrumeiropa. Matu krasai COLOR NATURALS ir
pilnigi jauna formula, tas ir pilnigi jauns produkts. ST produkta attistiSana notika gandriz 2
gadus. SCHWARZKOPF nav nokop€jusi L’Oreal matu krasas formulu, bet gan produkta
koncepciju. Ir sanemtas siidzibas no patérétajiem, jo vini doma, ka L 'Oreal produkts ir kluvis
citadaks. Pec PALETTE PERMANENT NATURAL COLORS laisanas tirdznieciba L 'Oreal
matu krasas COLOR NATURALS panakumi ir samazinajusies. Schwarzkopf vispar ir specigs
L’Oreal konkurents ar saviem brendiem. Tadeél nav saprotams, kad€] tam vajadziga Sada
negodigas konkurences spéle. Ja paskatas uz citiem brendiem, redzams, ka tie ir pilnigi
atSkirigi, iznemot COLOR NATURALS un SCHWARZKOPF matu krasu. L’Oreal ir
meginajusi versties pie SCHWARZKOPF §aja jautajuma, tacu SCHWARZKOPF savu matu
krasu no tirdzniecibas iznemt netaisas.

(10) Konkurences padome 18.05.2006. sapéma SIA ,Henkel Latvia” papildus
informaciju par Henkel razotajam matu krasam PALETTE PERMANENT NATURAL
COLORS un skipsnu balinataju PALETTE COLOR EFFECT. Henkel ir registrétas precu
zimes PALETTE Tipa$nicks kopS 1954.gada. Kop$ 1995.gada Henkel ir ar1 registrétas precu
zimes Poly Natural Colors 1pasnieks. Matu kopSanas Iidzeklu PALETTE precu iepakojuma
radiSanas process sacies jau 1967.gada un kop$ ta laika PALETTE precém piemit daudz
kopigu 1pasibu. Apstridéto matu krasu un Skipsnu balinataju iepakojuma dizaina izstradasanu
veica sabiedribas ,,Henkel KGaA” uzraudziti neatkarigi specialisti, ar mérki radit vienveidigu
un modernu Henkel precu telu. Visa pasaulé tiek tirgots loti plaS§s PALETTE precu klasts
dazadu krasu salikumu iepakojumos, tai skaita zalu un/vai oranzu krasu dazadas
kombinacijas. Turklat $adas krasu kombinacijas tiek izmantotas arl citu razotaju matu
kopSanas lidzeklu iepakojumu noformé&jumos. Zala krasa uz preces iepakojuma raksturiga
lielam skaitam starptautisko zZimolu, jo ta ir vizuali pievilciga, gaiSa un mieriga, kas saistas ar



dabiskumu. Zala krasa izmantota ari uz citiem Henkel zimolu iepakojumiem — Poly Vital
Colors kops 2000.gada un Phyto Color kop§ 1998.gada.

Veidojot jaunas preces nosaukumu, tiek apzinati visi Henkel piederosie un/vai lietotie
prec¢u zimoli un nosaukumi, méginot piemérot kadu no tiem jaunajai precei. Nemot véra, ka
matu krasa PERMANENT NATURAL COLORS ir ar dabigam krasvielam, nosaukuma
izmantots $ads preces nosaukums. Iepakojuma izmériem par pamatu nemti izmé&ri no
PALETTE Intensive Color Creme. Apgalvojumus, ka PERMANENT NATURAL COLORS
un COLOR EFFECT iepakojumu izmeri sakrit ar GARNIER attiecigo precu iepakojumu
izmériem, SIA ,,Henkel Latvia” uzskata par nepatiesiem. Turklat Schwarzkopf Re-Nature bija
pirmais matu kopSanas lidzeklis ar horizontalas formas iepakojumu. Piliena attéls uz
PALETTE iepakojumiem tiek izmantots loti plasi. Birstite uz COLOR EFFECT iepakojuma
norada, ka tas ir galvenais lidzeklis, ar kuru matu krasa tiek uzziesta matu Skipsnam, tadejadi
nodroSinot solito sagaidamo rezultatu. Matu Skipsnas att€ls augSdala ir Henkel precu standarts
un tiek izmantots daudzam matu krasam. PaskaidrojoSie apzim&umi ir izplatits veids, ka
patérétajam uzskatami paradit preces pielietoSanu. Tad€jadi Henkel augstak min&tos simbolus
ir lietojis ilgu laiku un tikai pielagojis jaunajam matu krasam pirms GARNIER tos pielietoja
savam precem.

Apgalvojumu, ka burti uz attiecigo GARNIER un PALETTE precu iepakojumiem ir
vienada izm@ra, un pretenzijas par sieviesu modelu fotografijam SIA ,,Henkel Latvia” uzskata
par nepamatotam. Sis modelu fotografijas jau tikuSas izmantotas uz Schwarzkopf Country
Color iepakojumiem. PALETTE matu kopSanas Iidzekli ilgstosi ir bijusi popularaki un
pieprasitaki neka L 'Oreal matu kopSanas lidzekli, 1pasi Austrumeiropas un Baltijas valstis.

(11) Konkurences padome 15.03.2006. nosiitija informacijas pieprasijumu Nr.521
treSajai personai - sabiedribai ,,Henkel KGaA”, uz kuru atbilde nav sanemta.

(12) Konkurences padome 05.06.2006. sanéma informaciju no SIA “L’Oreal Baltic”
pilnvarota parstavja par Skipsnu balinataja HIGHLIGHT KIT realizacijas apjomu Latvija un
matu krasas COLOR NATURALS tirgus dalu Latvija.

(13) Konkurences padome 07.06.2006. sanéma informaciju no SIA “Henkel Latvia”
par Skipsnu balinataja COLOR EFFECT realiz€tajam vienibam 2006.gada pirmajos piecos
meéneSos un ta tirgus vertibas dalu, ka arT par matu krasas PERMANENT NATURAL
COLORS tirgus vertibas dalu.

(14) SIA ,L’Oreal Baltic” parstavis atbilstosi Konkurences padomes Biroja
07.06.2006. véstule Nr.1329 izteiktajam uzaicinajumam 08.06.2006. Konkurences padomé
iepazinas ar lieta Nr.1466/05/09/22k esoSajiem pieradijumiem un 15.06.2006. v&stulé
Nr.06/318 izteica sekojosu viedokli par tiem. SIA ,,L.’Oreal Baltic” uzskata, ka faktus, ka uz
Palette Young Collection iepakojuma ir lietots zalas un dzeltenas krasas salikums un Poly
Natural Colors ir starptautiski registréta preCu zime, nevar uzskatit par attaisnojumu, lai
pret€ji godigas saimnieciskas darbibas parazam izplatitu preci, kuras iepakojums ir sajaucami
lidzigs konkurenta izplatitas preces iepakojumam. Alvejas zalais krasu tonis, ar kuru SIA
,Henkel Latvia” pamato zalas krasas izveli PERMANENT NATURAL COLORS
iepakojumam, ir gaiSaks un vésaks neka izmantotais. No SIA ,,Henkel Latvia” 12.05.2006.
vestules pielikumiem redzams, ka matu krasu iepakojumiem tiek izvél€ti no konkurentiem
atSkirigi krasu toni, tikai PERMANENT NATURAL COLORS iepakojuma izmantoti vairaki
tadas pasas krasas toni ka COLOR NATURALS iepakojuma. Lidz ar to atbilstosi godigas



saimnieciskas darbibas parazam bija iesp&jams izvéleties citu iepakojuma lietotas zalas krasas
toni. Pat, ja uzskata, ka Sada zalas krasas topa lietoSana ir attaisnojama, lai noraditu uz
dabisko komponentu alveju, péc iesniedzgja ieskata vajadzgjis atturéties no sarkanigi oranzas
un baltas krasas lietoSanas matu krasas iepakojuma, ka ar1 atsevisku tas pasas krasas tona
burtu lietoSanas uzrakstos. Fakts, ka ieprieks jau ir lietots Iidzigs matu krasas nosaukums,
zalas krasas tonis, sarkanigi oranzas krasas tonis un balta krasa, nenozimé, ka biitu pielaujama
So krasu tonu un lidziga nosaukuma apvienoSana uz viena matu krasu iepakojuma, kas
paterétajiem rada sajauksanas risku, maldinot par attiecigas preces izcelsmi.

SIA ,,L’Oreal Baltic” uzskata, ka PALETTE Skipsnu balinataja COLOR EFFECT
iepakojuma lietotas krasu kombinacija ieprieks nav lietota, jo attiecigie iepakojumi lielakoties
satur atskirigus krasu tonus un ir vertikalas formas, un ir no cita matu krasas segmenta, jo nav
Skipsnu balinataji. PERMANENT NATURAL COLORS un COLOR NATURALS, ka art
HIGHLIGHT KIT un COLOR EFFECT atrodas viena matu krasu segmenta, viena cenu
lIiment, ka rezultata iepakojuma krasas un formas izvéle ir biitiska atSkirSanas nodroSinasanai.
AtseviSkas informacijas norade uz iepakojuma ir kopiga lielakajai dalai razotaju, tade] ir
svarigi, lai citas iepakojuma sastavdalas biitu maksimali atSkirigas. Lidz ar to PERMANENT
NATURAL COLORS iepakojumam vargja izv€leties savadaku zalas krasas toni, ka ari
atteikties no oranzi sarkanas krasas lietoSanas iepakojuma, bet tas vieta lietot sarkanu krasu.
SIA ,,L’Oreal Baltic” secina, ka SIA ,,Henkel Latvia” nemaz nav v€lgjusies nodrosinat savu
razoto matu krasu izcelSanos un atskirSanu no attiecigajam GARNIER matu krasam.

Iesniedzgjs uzskata, ka Skipsnu balinataja COLOR EFFECT iepakojuma lietota krasa
nav attaisnojama ar kadu konkr€tu attiecigas preces Ipatnibu, ka rezultatd §is krasas un
iepakojuma izvéle ir pilnigi briva un nekadi neraksturo preci. Atvazums ar informaciju
Skipsnu balinatajam COLOR EFECT nepalielina atSkirtsp&ju, jo veikalu plauktos tas tiek
aizsegts ar citu matu krasas pacinu un ir pamanams, tikai panpemot roka. Matu krasas
horizontala veida iepakojumos tiek izplatitas daudz retak neka vertikalas formas iepakojumi,
ka rezultata paterétejiem iesp&ja maldities attieciba uz preces izcelsmi ir daudz lielaka.

Iesniedzgjs norada, ka, ta ka $1s matu krasas tiek izplatitas vienas un tajas pasas
tirdzniecibas vietas un tam ir viena mérkauditorija, to iepakojuma lidziba neatbilst godigas
saimnieciskas darbibas parazai attieciba uz iepakojuma atskiribas nodroSinaSanu no jebkura
cita zZimola, lai mazinatu paterétajos neskaidribas par attiecigas preces izcelsmi. SIA ,,Henkel
Latvia”, izplatot matu krasas lidzigas krasas un formas iepakojumos, izmantojusi L Oreal
produktu atpazistamibu paterétaju vidi, ka arT jau raduSos emocionalo saiti starp patérétaju un
attiecigajam GARNIER matu krasam. Pat, ja paterétajs, izlasot raZotaja nosaukumu, konstatg,
ka ta ir cita matu krasa neka ieprieks lietota, 11dz attiecigajam bridim, kad patéretajs iepazistas
ar informaciju uz iepakojuma, vin$ ir ticis maldinats par preces izcelsmi, jo uzskata to par
vina ieprieks lietoto matu krasu un tikai péc tuvakas iepaziSanas ar uzrakstiem uz iepakojuma
ir sp€jigs preces atskirt un noteikt to izcelsmi. Patérétajs vispirms mekl€ preci péc sev
zinamas krasas un tikai tad izlasa uz tas esoSo nosaukumu, lai pilniba parliecinatos par tas
identitati. Tom&r biezi laika trikuma d€] paterétajs nepievér§ uzmanibu izveletas preces
nosaukumam, jo ir parliecinats par savas izvéles pareizibu, pamatojoties uz iepakojuma
lietotas krasas atbilstibu agrak lietotajai matu krasai.

Lidz ar to SIA ,,L’Oreal Baltic” secina, ka SIA ,Henkel Latvia”, apzinoties matu
krasas nosaukuma lidzibu konkurenta lietotajam matu krasas nosaukumam, ka ari nozare
pastavoso praksi attieciba uz patérétaju informeSanu mark&juma, kas ir Iidziga visiem matu
krasu iepakojumiem atkariba no matu krasas veida, vajadzgja izvéleties citas krasas vai citus
attiecigo krasu tonus, vai vismaz izveidot savadaku izm@ru iepakojumu, kas butu kardinali
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atskirigs no GARNIER COLOR NATURALS UN HIGHLIGHT KIT iepakojuma, maksimali
samazinot sajaukSanas draudus.

(15) ,,Henkel KGaA” atbilstoSi Konkurences padomes Biroja 07.06.2006. véstulé
Nr.1324 izteiktajam uzaicinajumam savas tiesibas iepazities ar lieta esosajiem materialiem un
izteikt viedokli par tiem neizmantoja.

(16) SIA ,Henkel Latvia” parstavis atbilstosi Konkurences padomes Biroja
07.06.2006. vestule Nr.1328 izteiktajam uzaicinajumam 13.06.2006. Konkurences padomé
iepazinas ar lieta Nr.1466/05/09/22k esoSajiem pieradijumiem un 16.06.2006. véstulg€ izteica
sekojoSu viedokli par tiem. SIA ,,Henkel Latvia” uzskata, ka lieta iesniegta informacija un
pieradijumi viennozimigi un neparprotami norada, ka ta nekada veida nav parkapusi nevienu
no Konkurences likuma normam, jo ta nav ne razojusi noteiktas preces, ne izstradajusi to
iepakojuma dizainu. Bez tam objektivi nepastav neviena no Konkurences likuma 18.panta
tresas dalas 2.punkta min€tajam negodigas konkurences pazimém, jo nav notikusi matu krasu
nosaukumu atdarinasana, precu iepakojumi ir pietickami atSkirigi, lai patérétaji nesajauktu
attiecigas preces. Henkel pre¢u popularitate pati par sevi ir pietickama, lai Henkel nebiitu
ieinteres€ts jebkada atdarinasana, kas varétu maldinat patérétaju.

(17) 27.06.2006. Konkurences padome sagéma papildus informaciju no SIA ,,Henkel
Latvia” par ien€mumiem no Skipsnu balinataja COLOR EFFECT realizacijas 2005.gada.

(18) SIA “L’Oreal Baltic” ir LR Uzpémumu registra 03.05.2000. registréta (vienotais
reg. Nr.40003492814) komercsabiedriba (ierakstita komercregistra 19.08.2003.), kuras
galvenie darbibas veidi ir smarzu un kosmétikas vairumtirdznieciba, kosmétikas un tualetes
piederumu mazumtirdznieciba u.c.

SIA ,,Henkel Latvia” ir LR Uzpémumu registra 18.04.1995. registréta (vienotais reg.
Nr.40003253247) komercsabiedriba (ierakstita komercregistra 27.09.2004.), kuras galvenie
darbibas veidi ir pargja vairumtirdznieciba, citur neklasificétu precu vairumtirdzniecibas
starpnieku darbiba u.c.

Gan SIA ,L’Oreal Baltic’, gan SIA ,Henkel Latvia” import€ un realizé
vairumtirdznieciba Latvija matu kosmeétiku, t.sk. matu krasas un Skipsnu balinatajus, tadéjadi
ir uzskatamas par matu krasu un Skipsnu balinataju izplatiSanas tirgus dalibniekiem, kas
konkure.

(19) 2004.gada februart SIA “L’Oreal Baltic” sakusi Latvija izplatit GARNIER matu
krasu COLOR NATURALS, savukart, SIA “Henkel Latvia” 2005.gada jilija uzsakusi
izplatit PALETTE matu krasu PERMANENT NATURAL COLORS. Kops$ 2005.gada aprila
SIA “L’Oreal Baltic” izplata GARNIER Skipsnu balinataju HIGHLIGHT KIT, bet SIA
“Henkel Latvia” kops 2005.gada oktobra — PALETTE Skipsnu balinataju COLOR EFFECT.

P&c biitibas SIA ,,L’Oreal Baltic” iebildumi ir par to, ka SIA ,,Henkel Latvia” realizé
PALETTE matu krasu PERMANENT NATURAL COLORS ar nosaukumu un iepakojuma,
kas atdarina GARNIER matu krasas COLOR NATURALS nosaukumu un iepakojumu, ka ar1
Skipsnu balinataju COLOR EFFECT iepakojuma, kas atdarina GARNIER skipsnu balinataja
HIGHLIGHT KIT iepakojumu. Sadas SIA “Henkel Latvia” darbibas peéc iesniedz&ja ieskata
atbilst Konkurences likuma 18.panta otraja dala noteiktas negodigas konkurences pazimém,
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ka arT Konkurences likuma 18.panta tresas dalas 2.punkta noteiktas negodigas konkurences
izpausmes tiesiska sastava pazimeém.

(20) Konkurences likuma 18.panta otraja dala noteikts, ka par negodigu konkurenci
uzskatamas darbibas, kuru rezultata tiek parkapti normativie akti vai godigas saimnieciskds
darbibas parazas un ir radusies vai varétu rasties konkurences kavésana, ierobezosana vai
deformésana.

Saskana ar §1 paSa panta treSas dalas 2.punktu negodiga konkurence var izpausties ka
cita tirgus dalibnieka razotas vai realizétas preces nosaukuma, aréja izskata, markéjuma vai
iepakojuma atdarinasana, precu zimes izmantoSana, ja tas var maldinat attieciba uz preces
izcelsmi, ja ta rezultata ir radusies vai varétu rasties konkurences kavésana, ierobezosana vai
deformeésana.

(21) SIA ,,L’Oreal Baltic” norada uz sekojosam pazimém, kas norada uz iepakojuma
atdarinasanas faktu un sakara ar kuram, patérétajs varétu sajaukt PALETTE matu krasas
PERMANENT NATURAL COLORS iepakojumu ar GARNIER matu krasas COLOR
NATURALS iepakojumu.

1) Izmantots identisks zalas, oranzas un baltas krasas salikums (identiska krasu pareja
no tumsi zalas uz dzeltenzalo un no oranzas uz sarkano, ka ari baltas krasas izmantoSana
teksta fonam iepakojuma malas un sanos). Abu iepakojumu augsdala pie robezas ar frontalo
dalu ir oranzi sarkana krasa.

2) Iepakojuma kastiSu lidzigais izmers.

3) Izmantota oranza un sarkana krasa, ka arT pareja no oranzas uz sarkano krasu par
fonu tekstam GARNIER matu krasai COLOR NATURALS (krasas numurs, uzraksti NEW,
Ingredients/Cocmas, with natural olive oil, matu krasas tona nosaukums, tabula ar pasreizgjas
matu krasas parauga un paredzamo rezultatu), bet PALETTE matu krasai PERMANENT
NATURAL COLORS uzrakstiem: UJ NEW, krasas numuriem un topiem, Caring creme
coloration/apolo krémhajfesték, ka art oranzas krasas ramisi.

4) Vienada tumsi zala krasa GARNIER matu krasai COLOR NATURALS uzrakstiem
(Important read the safety instructions, Up to 3 touch-up applications, llgstoSi noturiga
kréemveida krasa, Piesdtinats un starojoss matu tonis, Pilniba nokraso sirmos matus, Maiga
un kopjosa iedarbiba, Permanetn Hair Color, ka ar1 uzraksti par matu krasas toni vairakas
valodas, sastavdalu saraksts un apraksto$a informacija par matu krasu vairakas valodas) un
PALETTE matu krasai PERMANENT NATURAL COLORS uzrakstiem (with Aloe Vera,
krasas tona nosaukums divas valodas, divu preces 1pasibu uzskaitijums divas valodas kopa
Cetras rindas, Tartos Hajfestek un Permanent iepakojuma augsdala, apli esoSais uzraksts Level
of duration, iepakojuma sanos un aizmuguré Palette-dabigi toni no matu krasas, kurai uzticas
miljoniem sieviesu! un Svarigi noradijumi! un to ekvivalenti Cetras citas valodas, 1 washes
out, 2 lasts up to 24 washes labaja sana, saturs labaja sana).

5) Alvejas ekstrakta pile PALETTE matu krasai PERMANENT NATURAL COLORS
uz iepakojuma lidziga olivellas pilei GARNIER matu krasai COLOR NATURALS uz
iepakojuma.

6) Matu Skipsnas fotografijas izvietojums iepakojuma augsdala.

7) PALETTE matu krasas nosaukums PERMANENT NATURAL COLORS satur tos
pasus vardus, ko GARNIER matu krasas nosaukums COLOR NATURALS, kas tikai samainiti
vietam. Turklat GARNIER matu krasas iepakojuma augsdala ir uzraksts Permanent Hair
Color, ar1 iepakojuma frontalas dalas uzraksta llgstosi noturiga krémveida krasa ekvivalents
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anglu valodas mark&uma ietver sevi vardu Permanent, kas ir PALETTE matu krasas
nosaukuma.

8) Uz GARNIER matu krasas iepakojuma frontalas dalas mark&uma angliski uzraksts
satur vardus Shiny, long-lasting colour, 100% grey coverage, kamér PALETTE matu krasas
iepakojuma ir uzraksti Intensive, long-lasting color, Perfect Grey Coverage.

9) Uzrakstos lietotie burti ir identiska vai lidziga fonta, pieméram, NEW, uzraksts
Permanent Hair Colour Cream GARNIER matu krasai un Permanent Natural Colors
PALETTE matu krasai; Shiny, long-lasting colour, 100% grey coverage, un Gentle
conditioning cream GARNIER matu krasai un Intensive, long-lasting Color, Perfect Grey
Coverage, Extra intenziv, hosszantarto szin, Tokéletes osztakards Schwarzkopf Palette matu
krasai; with natural olive oil GARNIER matu krasai un Caring creme coloration/apolo
krémhajfestéek PALETTE matu krasai.

10) SievieSu modelu fotografijas Iidzigs matu sakartojums, sejas izteiksme,
pagrieziens pret objektivu, galvas stavoklis (galva pieliekta uz labo pusi), veids, kada modeles
nofotografetas, [1dzigi sejas vaibsti, balts apgerbs.

Iesniedzgjs vers uzmanibu uz to, ka matu krasa PERMANENT NATURAL COLORS
ar uzrakstu NEW laista tirdznieciba pusotru gadu péc GARNIER matu krasas COLOR
NATURALS. Tadgjadi pateretaji, kuri jau bija lietojusi matu krasu COLOR NATURALS,
var€jusi saprast, ka tirgli paradijusies ta pati matu krasa ar kadu uzlabojumu vai jauninajumu.
Turklat, SIA “L’Oreal Baltic” ir investgjusi un joprojam investe Iidzeklus matu krasas
NATURAL COLORS marketingam, tacu patérétaji veikalos pie plauktiem nespgj atSkirt matu
krasu COLOR NATURALS no PERMANENT NATURAL COLORS iepakojumus. Péc
iesniedz&ja riciba esoSas informacijas paterétadji médz izvéleties PALETTE matu krasu
PERMANENT NATURAL COLORS, domadami, ka pérk GARNIER matu krasu. SIA
“L’Oreal Baltic” uzskata, ka galvenais péc ka patérétaji izv€las preci, ir redzeta reklama, bet,
salidzinot preces plaukta ar redz€to reklamu televizija, paterétaji nevar viennozimigi atSkirt
matu krasu COLOR NATURALS un tadg€jadi izdarit pareizo izvéli.

(22) SIA ,Henkel Latvia” 21.12.2005. un 12.05.2006. veéstulés sniedz sekojosus
paskaidrojumus par iepriekSminétajam pazimem.

1) PALETTE krasai izmantots krasu salikums zal$-dzeltens-balts, tad€] SIA ,,L’Oreal
Baltic” apgalvojums ir aplams. Nemot véra, ka balta krasa ir populara pamatkrasa daudziem
iepakojumiem, par raksturigu uzskatams par&jo divu krasu salikums zal$-dzeltens. Sis krasas
raksturo dabigu un saudzigu produkta pozicion&jumu, turklat §ads salikums izmantots jau uz
Palette Young Collection Intensive Creme Coloration, Saint Algue Palette iepakojuma.
Turpretim GARNIER matu krasas iepakojuma ir zala-oranza-sarkana. Bez tam ar zalo krasu
uz PALETTE krasas neparprotami att€lots alvejas zars, papildus izcelot §T auga izmantoSanu
ka krasas sastavdalu. Zala krasa iepakojumos apzimé dabiskumu, tadel ta plasi tiek izmantota
daudziem zimoliem, jo ta ir vizuali pievilciga, gaiSa un mieriga krasa. Zala krasa tiek
izmantota arT uz citu Henkel zZimolu iepakojumiem, pieméram, Polu Vital Colors, Phyto
Color, tapat arm uz konkurentu iepakojumiem — Herbal Essences no Clairol, Procter &
Gamble. Bez tam zala krasa tiek plasSi izmantota ar1, lai noraditu uz alveju ka attiecigas preces
sastavdalu.

2) Iepakojuma izm@ri attiecigajam matu krasam nav vienadi un tiem nav preces
razotaju raksturojosas nozimes, tadel $T pazime nav biutiska. Turklat praktiski visu razotaju
matu krasam ir lidzigs iepakojuma izmérs. PERMANENT NATURAL COLORS matu krasas
iepakojumam par pamatu nemts Intensive Color Creme iepakojums. Ar€jais iepakojums
izveidots plataks, jo bija planots nomainit ieks€jo iepakojumu.
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3) Oranzas un sarkanas krasas pielietojums ir krasi atskirigs, jo GARNIER matu krasai
Sie toni izmantoti ar1 ka teksta fons, kamér PALETTE krasai sastopami tikai atseviskos
nodalitos nelielos laukumos.

4) lesnieguma minétie tumsi zalas krasas uzraksti ir dazada izméra, dazadas
iepakojuma vietas, ar atSkirigu nozimi. Apgalvojums, ka burti uz matu krasu iepakojumiem ir
vienada izméra, ir nepamatots. Cilspiedums, saturs, izkartojums ir dazadi. Uz PALETTE
matu krasas PERMANENT NATURAL COLORS un COLOR EFFECT iepakojumiem burtu
veids un stils ir tads pats kads ilgstosi jau lietots uz citiem PALETTE zimoliem, piem&ram
Intensive Color Creme (burtu stils).

5) Piliena simbols atrodams uz daudzu produktu, kuru sastava ir 1pasas vielas vai
ekstrakti, iepakojumiem, t.sk. uz matu krasu iepakojumiem. Bez tam piliena atteli nav lidzigi,
jo uz PALETTE krasas iepakojuma tas ieziméts apli, kurd ierakstits, kadu augu simbolize
piliens, bet GARNIER krasai tas att€lots bez 1pasSa izc€luma. Uz PALETTE matu krasam
piliena simbols tika lietots jau 2000.gada, tas atrodams uz Palette Intensive Color Creme, gan
uz Palette Deluxe iepakojumiem, kas ir daudz ilgaku laiku neka L’Oreal iepakojumiem.
Piliena attels, simboliz&jot “riipes”, tiek izmantots arT uz konkurentu precu iepakojumiem,
piem&ram Diadem, turklat ne tikai matu kopSanas lidzek]u joma.

6) Matu krasas rezultata atainojums, izmantojot attiecigas krasas matu Skipsnas
fotografiju, uz iepakojuma augsdalas ir pierasts uz iepakojumiem. PALETTE $adu matu
Skipsnas att€lojumu izmantoja jau pirms PALETTE PERMANENT NATURAL COLORS uz
Palette Intensive Color Creme iepakojuma. Turklat uz PERMANENT NATURAL COLORS
iepakojuma izmantotais atainojuma veids (vertikals att€ls) ir butiski atSkirigs no GARNIER
iepakojuma (horizontals attels).

7) Vardu salikums NATURAL COLORS ir art cita SCHWARZKOPF matu krasa Poly
Natural Colors, kas ir starptautiski registréta pre¢u zime. Tadé| pretenzija par nosaukumu nav
pamatota. Veidojot jaunas preces nosaukumu, tiek apzinati visi Henkel jau piederoSie un/vai
lietotie zZimoli un nosaukumi, méginot piemérot kadu no tiem jaunajai precei. Nemot véra to,
ka PALETTE PERMANENT NATURAL COLORS ir jauna prece ar dabigam krasvielam, ka
ar1 ieprieks izmantotos Henkel precu nosaukumus Poly Natural Colors un Poly Nature Color,
tika izveidots nosaukums PALETTE PERMANENT NATURAL COLORS.

8) Tadiem raksturojoSiem apzim&jumiem ka intensive, long-lasting color, 100% Grey
Coverage un tamlidzigi ir tikai informativs raksturs un dazados veidos tie tiek pielietoti
praktiski uz visiem matu krasu iepakojumiem.

9) Uzraksta NEW uz GARNIER krasas iepakojuma vairs nav. Tomer tas uz GARNIER
krasas bija priek$€jas dalas vidii pa kreisi taisnstira laukuma, kameér PALETTE krasas tas
atrodies prieksgjas dalas augsa labaja sturT trisstira laukuma.

10) Sieviesu modelu fotografijas izmantotas uz visiem matu krasu iepakojumiem. Ja
redzams modeles apgerbs, balta krasa tas ir uz visiem iepakojumiem, jo $adas krasas apgerbs
izcel matu krasu. Modelu sejas izteiksme, pagrieziens pret fotoaparata objektivu un galvas
stavoklis ir Iidzigs visiem matu krasu iepakojumiem, jo saistits ar miisdienu tendencém
reklamas un precu iepakojuma fotografija. Agrak modeles fotografétas frontali, tagad tam ir
dzivigas sejas. Konkréti §1s pasSas modelu fotografijas izmantotas jau ieprieks uz citas Henkel
matu krasas iepakojuma — Schwarzkopf Country Colors.

(23) SIA ,,Henkel Latvia” norada arT uz $adam viegli pamanamam at$kirtbam matu
krasu iepakojumos.

1) GARNIER matu krasas zimols atrodas iepakojuma priekSpuses apaksgja dala, tas
uzdrukats ar baltiem burtiem uz zala fona, kamér PALETTE matu krasai tas atrodas
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iepakojuma priekSpuses augséja dala ar melniem burtiem uz balta fona. Turklat preces linijas
nosaukums ir ar zeltitiem burtiem, kadu uz GARNIER iepakojuma vispar nav.

2) PALETTE matu krasai razotaja nosaukums un precu zime uzdrukata uz iepakojuma
un skaidri un neparprotami uz ta izcelas. Etikete ar razotaja nosaukumu uz GARNIER krasas
ir uzliméta un praktiski neizcelas.

3) Domingjosa krasa uz GARNIER matu krasas iepakojuma priekSpuses ir oranza un
sarkana, kamér uz PALETTE matu krasas ta ir zala un dzeltena.

4) Domingjosa krasa uz GARNIER krasas iepakojuma saniem un aizmuguré ir balti
oranzs fons ar zaliem un oranziem burtiem, kamér PALETTE matu krasai zali dzelteni balts
fons ar melniem burtiem.

5) Fons modelei uz GARNIER iepakojuma ir balts ar oranzu atblazmu, PALETTE
krasai tas ir zali dzeltens.

6) Matu krasu tona apzimeéjums GARNIER matu krasai rakstits ar baltiem burtiem uz
oranza pusapla, kas atrodas iepakojuma kreisaja augsgja stiirt, kamér PALETTE matu krasai
nosaukums rakstits iepakojuma priekSpuses apaksgja dala pa vidu zaliem burtiem uz balta
fona un krasas numurs noradits ka uz iepakojuma priekSpuses kreisaja, apaksgja dala ar
baltiem burtiem oranza taisnstlri, ta ari uz iepakojuma aizmugur€jas puses un sanos (7
reizes).

7) Uz GARNIER matu krasas iepakojuma nav preces apraksta un noradijumu latvieSu
valoda, kamér PALETTE matu krasai tadi ir. Uz GARNIER iepakojuma informacija drukata ar
zaliem, oranziem un baltiem burtiem, kamér uz PALETTE matu krasas - ar melniem un
zaliem burtiem. Uz GARNIER iepakojuma informacija atspogulota atseviskos ieramétos
blokos, kamér PALETTE matu krasai ieraméti tikai virsraksti.

(24) Izvértgjot procesa dalibnieku paskaidrojumus un parbaudot lieta esoSos
pieradijumus, Konkurences padome secina:

1) PALETTE matu krasai PERMANENT NATURAL COLORS iepakojuma
izmantotas krasas ir zal§, dzeltens, balts, sarkans, oranzs. Domingjosa iepakojuma krasa ir
zala, ar pareju uz dzelteno. Savukart, GARNIER matu krasas COLOR NATURALS
iepakojumam izmantotas krasas — balts, oranzs, zalS, sarkans. Pamatkrasa ir balta, frontali
apskatot iepakojumu, dominé oranza un zala krasa. Abu matu krasu iepakojumus apskatot no
augSpuses, tie actmredzami atSkiras. PALETTE matu krasai taja dominé zala krasa, bet
GARNIER matu krasai — oranza, Iidz ar to iepakojumu augspuses ir pietickami atskirigas.

Iesniedzgjs uzskata, ka matu krasu PERMANENT NATURAL COLORS un COLOR
NATURALS iepakojumi ir tik lidzigi, ka patérétajam ir viegli sajaucami. Saja sakara butiski
ir, kada veida minetas matu krasas pat€rétajam ir pieejamas mazumtirdzniecibas vietas.
Lielakoties veikalos (skat. fotografiju Nr.3 veikala ,,Drogas” 31.01.2006. dienesta zinojuma
pielikuma) matu krasas izvietotas, izmantojot dazadu krasu plauktu organizatorus. Tos
tirdzniecibas vietam piegada matu krasu izplatitaji, pieméram, SIA ,,Henkel Latvia” piegada
plauktu organizatorus SCHWARZKOPF PALETTE matu krasam. Konkrétajam matu krasam
PERMANENT NATURAL COLORS tie ir zala krasa, bet matu krasam COLOR
NATURALS — oranzi balta. Tadgjadi plauktu organizatori mazumtirdzniecibas vietas manami
pasvitro izmantoto krasu atSkirtbu iepakojumos, jo pircgjiem GARNIER matu krasa
tirdzniecibas vieta asoci€jas ar oranzo un balto krasu iepakojuma, bet PALETTE matu krasa —
ar zalo. Plauktu organizatorus matu krasam izv€las pasi to razotaji, tos saskanojot ar matu
krasu iepakojumos izmantotajam krasam, tad€jadi pastiprinati apliecinot iepakojumos
izmantotos pamattonus.
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Matu krasu COLOR NATURALS un PERMANENT NATURAL COLORS razotaji
§is abas matu krasas pozicioné ka dabigas, tad€l paSsaprotama ir zalas krasas izmantoSana
iepakojumos, kas simbolizé dabigumu. Turklat SIA “L’Oreal Baltic” ir atzinusi, ka zalas
krasas lietojuma mérkis abos iepakojumos ir pieveérst paterétaju uzmanibu tam, ka matu
krasas satur atseviskus dabiskas izcelsmes komponentus. Ar1 balta krasa dazadas proporcijas
tiek izmantota gandriz vienmér, tadél tas ieklauSanu iepakojuma dizaina konkrétaja gadijuma
nevar uzskatit par ipasu lidzibas pazimi. Fakts, ka PALETTE matu krasas PERMANENT
NATURAL COLORS iepakojuma izmantots zalas un dzeltenas krasas salikums un tada krasu
pareja, kada jau izmantota ieprieks citam SCHWARZKOPF matu krasas iepakojumam, vienigi
apstiprina iepriekSmin€to matu krasas pozicionéSanas veidu, nevis norada uz to, ka ir
izmantotas iesniedz€ja izplatitas matu krasas atSkirigas pazimes.

2) Matu krasu iepakojumu izmérs ir lidzigs vairakiem matu krasu razotajiem —
L’Oreal, Henkel & Schwarzkopf, Londa, Wella (skat. fotografijas Nr.14,17 veikala ,,Drogas”
31.01.2006. dienesta zinojuma pielikuma). Turklat SIA ,Henkel Latvia” jau ieprieks
izplatijusi matu krasas tada paSa izméra iepakojuma ka PERMANENT NATURAL COLORS.
Sadus matu krasu iepakojumu izmérus ka visparpienemtus atzist ari Londa parstave, noradot,
ka tas izveidots atbilstosi veikalu plauktu standartiem.

3) Oranza un sarkana krasa izmantota GARNIER matu krasai iesniedz&ja noraditajas
vietas, taéu PALETTE matu krasai uzrakstam UJ NEW par fonu izmantots izteikti sarkans
tonis, kas atSkiras no GARNIER matu krasas uzraksta NEW izmantota. SCHWARZKOPF
PALETTE matu krasas tona nosaukums frontalaja, tas ir, visredzamakaja dala, rakstits ar
zaliem burtiem uz balta fona.

4) Abiem matu krasu iepakojumiem daudzviet burtiem izmantota zala krasa, tacu
janem véra, ka PALETTE matu krasas iepakojuma sanos un aizmuguré pamatteksta burti ir
melna krasa un tikai nosaukumi ir zala, kamér GARNIER matu krasai — visa tekstuala dala
sanos un aizmuguré ir ar zalas krasas burtiem.

5) Matu krasu iepakojumiem lidziga vieta, frontalas dalas apakSpusé labaja sana ir
att€lota pile (attiecigi alvejas ekstrakta un dabiskas olivellas). Tomer lidziga veida pile
PALETTE matu krasam jau izmantota agrak (Intensive Color Creme, Intensive Caring Color
(deluxe), Instant Color). Turklat $ada veida simbolu kosmétikas razotaji biezi médz izmantot,
piem&ram, Sampiiniem (skat. fotografiju Nr.6 veikala ,,Rimi” 31.01.2006. dienesta zinojuma
pielikuma). Lidzigus piles att€lus izmantojusi ari Londa. Augu ellas vai ekstrakta piles
atveidoSana uz matu krasas iepakojuma informé pateérétajus par dabisko sastavdalu, kas tiek
izmantota matu krasai.

6) Matu Skipsnu fotografiju izvietojums iepakojuma augSdala GARNIER matu krasai
COLOR NATURALS un PALETTE matu krasai PERMANENT NATURAL COLORS ir
ievérojami atskirigs. Matu Skipsna att€lota ari uz ESTEL krasas Solo iepakojuma. Bez tam
tieSi Sada veida matu Skipsna att€lota uz PALETTE matu krasu iepakojumiem jau kop$
2001.gada (pieméram, Intensive Color Creme, Tone Creme). Londa parstave uzskata, ka uz
iepakojuma augsdalas jabiit redzamai matu krasai, jo ta domata, lai paterétaji var to noplest un
erti panemt lidzi, nakamreiz pérkot matu krasu.

7) Paskaidrojosi teksti uz matu krasu iepakojumiem sastopami biezi (ESTEL matu
krasai Only, Wellaton, tapat ar uz citam Schwarzkopf Palette matu krasam), tad€jadi to nevar
uzskatit par GARNIER matu krasas iepakojuma Tpasu pazimi.

8) Uzrakstos iepakojumiem ir izmantoti [idzigas drukas burti, tacu §1 konkréta druka
izmantota visbiezak ne tikai precém, bet ar1 citiem tekstiem, kas domati vieglai uztverSanai.
Sada veida burtu druka ir vieglak uztverama patérétajam un lidz ar to vieglak iegaumgjama.
Jebkura veida citadas drukas burti, pieméram slipraksts, parasti tiek izmantoti, lai izceltu kadu
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tekstu no kopgjas teksta dalas, tatu pamata $ada veida druka var patérétajam sarezgit teksta
uztverSanu.

9) SIA ,,Henkel Latvia” uzskata, ka uz matu krasu iepakojumiem modelém vienmer ir
balts apgérbs, jo tas izcel matu krasu. Konkurences padome norada, ka $adu SIA “Henkel
Latvia” apgalvojumu neapstiprina lieta esoSie pieradijumi, tacu tadas krasas apgérbs tieSam
bieZi sastopams uz matu krasu iepakojumiem, pieméram, Londoren, Wellaton, ESTEL Only
(skat. fotografijas veikala ,,Drogas” 31.01.2006. dienesta zinojuma pielikuma). Londa
parstave uzskata, ka modeles apgérbam jabut saskanotam ar iepakojuma pamatkrasu un
jaizce] attélota matu krasa. Tadgjadi balts apgerbs modelei nav ipasa GARNIER matu krasas
iepakojuma pazime, kuru izmantot biitu aizliedzams citiem tirgus dalibniekiem.

Uz matu krasu iepakojumiem modeles visbiezak ir smaidosas, galva nedaudz pieliekta
uz vienu vai otru pusi, tatu arm1 uz PALETTE matu krasu PERMANENT NATURAL
COLORS iepakojumiem modeles att€lotas dazadi, t.sk. frontali, skatoties taisni uz prieksu
(skat. fotografiju Nr.8 veikala ,,Drogas” 31.01.2006. dienesta zinojuma pielikuma). Ipasa
lidziba modelu seju vaibstos nav saskatama, turklat japem véra, ka katra konkréta laika
perioda ir savi sieviesSu skaistuma etaloni, tad€] nav neparasti, ka sievieSu sejas vaibsti, uzacu
forma, friziiras u.c. nav kardinali atSkirigas. Turklat saskana ar SIA “Henkel Latvia” noradito
konkréti So modelu fotografijas izmantotas jau iepriek§ uz matu krasas Schwarzkopf Country
Colors iepakojumiem. Tadgjadi nav iesp&jams, ka modelu fotografijas piemeklétas, speciali
atdarinot GARNIER matu krasu iepakojumos redzamas.

10) PALETTE matu krasai PERMANENT NATURAL COLORS ir labi redzama vieta
priekSplana izvietots PALETTE zimols, kas patérétajiem ir viegli pamanams un tadejadi
samazina iesp&ju tikt maldinatiem par preces izcelsmi.

11) PALETTE matu krasas nosaukuma ir vardi PERMANENT NATURAL COLORS,
kas latvieSu valoda nozimé ,,noturigas dabiskas krasas”. Saskanpa ar SIA ,,Henkel Latvia”
parstavja noradito pasaulé matu krasas iedala divos segmentos — permanent (ilgnoturiga) un
wash out (izmazgajama). Tadgjadi pirmais vards matu krasas nosaukuma apzimé to, ka matu
krasa ir ilgsto$i noturiga. Turklat visi nosaukuma ietvertie vardi PALETTE matu krasam
izmantoti jau ieprieks, pieméram, Poly Natural Colors, kas ir arl registréta pre¢u zime.
Savukart, apzim&ums Permanent izmantots uz matu krasas Intensive Color Creme
iepakojuma. Vards permanent anglu valoda lasams ari uz citiem noturigo matu krasu
iepakojumiem, pieme&ram, Londacolor (skat. fotografiju Nr.2 veikala ,,Drogas” 31.01.2006.
dienesta zinojuma pielikuma). SIA “L’Oreal Baltic” uzskata, ka abu vardu NATURAL un
COLORS lietoSana abam matu krasam ir pamatojama ar dabiskas izcelsmes komponentu
pievienoSanu matu krasai, ka ari ar matu krasu lietoSanas mérki, tom&r matu krasai
PERMANENT NATURAL COLORS vajadzgjis izveleties savadaku nosaukumu vai lietoto
vardu gramatikas formu. Konkurences padome norada, ka vardi NATURAL un COLOR pasi
par sevi nav tiesiski aizsargajami, jo tie sniedz raksturojosu informaciju. Min&to apliecina ar1
fakts, ka LR Patentu valde ir atteikusi registrét ka precu zimes gan vardus NATURELLE,
NATURA, gan COLOR INTENSIFIER.

(25) Latvija paterétajiem PALETTE zimols ir labi pazistams. Lietas dalibnieku sniegta
informacija liecina, ka matu kosmétikas izplatiSanas tirgd PALETTE ir vispopularakais zimols
Latvija (SIA “Henkel Latvia” izplatito matu krasu tirgus dala 2005.gada novembri/decembri
sasniegusi (**) %, kamé&r SIA “L’Oreal Baltic” — (**) %). Ar1 citi SCHWARZKOPF zimoli
(Taft, Gliss Kur, Fa, Schaums) patérétajiem ir atpazistami. GARNIER matu krasas COLOR
NATURALS tirgus dala tas izplatiSanas sakuma pakapeniski palielinajusies, maksimala
robeza — (**) % (2005.gada jilijs/augusts). Pédgjie dati par COLOR NATURALS tirgus dalu
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- (**) % (2006.gada marts/aprilis). Savukart, PALETTE matu krasas PERMANENT
NATURAL COLORS tirgus dala ir (**) % (2006.gada marts/aprilis), kas ir maksimalais
raditajs kops matu krasas laiSanas apgroziba tirdznieciba.

Abi tirgus dalibnieki ir ieguldijusi ievérojamus lidzeklus matu krasu reklamas un citos
precu noieta veicinasanas pasakumos. Gan GARNIER matu krasa, gan PALETTE matu krasa
aktivi reklam@ta pres€ un televizija. Televizija abu matu krasu reklamas uzskatami paradits
rekamétas preces zimols — attiecigi PALETTE un GARNIER. Reklamas ir pietickami
atSkirigas, pieméram PALETTE reklama darbojosas personas ir 3 — virietis un divas sievietes,
kamér GARNIER reklama — divas sievietes (no kuram viena ir pazistama aktrise A.Zeltina).
Tadgjadi nav pamatots iesniedz€ja arguments, ka SIA “Henkel Latvia”, izplatot matu krasu
PERMANENT NATURAL COLORS, izmantojusi SIA “L’Oreal Baltic” iegulditos lidzeklus
preces atpazistamibas veicinaSanai, ar negodigiem konkurences panémieniem radot sev
priekSrocibas konkrétaja tirgi. Konkurences padome noraida iesniedzg€ja argumentu, ka
patérétajiem, iegadajoties matu krasu tirdzniecibas vieta un asocigjot to ar iepriek§ redz€to
reklamu, 1sa laika nav iesp&ams atSkirt GARNIER matu krasu no PALETTE matu krasas.
Matu krasa pieder pie preCu grupas, kuru iegadajoties, pircgji lémuma pienemsanai par
konkré&tas preces izv€li velta vairak laika neka pirmas nepiecieSamibas prec€ém. Matu krasu
mérkauditorija (sievietes, kuras vé€las krasot matus) So preci izv€las pietieckami ripigi pec
dazadiem krit€rijiem - gan apsverot iesp&jamo rezultatu, gan péc zimola, gan péc citiem
kriterijiem, kopuma pavadot tirdzniecibas vieta pietickami daudz laika izv€les izdariSanai.
Nav ticams, ka sievietes, kuram matu krasa domata, izvéli par preci, kas var butiski mainit
vinu argjo izskatu, izdaritu impulsivi, tas ir, bez pietickami riipigas matu krasas atlases
(iznpemot, pieméram, gadijumus, kad pirkums tiek izdarits, balstoties uz ieprieks€jo pieredzi).
ArT iesniedzgjs izteicis viedokli, ka paterétajs p&c tuvakas iepaziSanas ar uzrakstiem uz
iepakojuma ir sp&jigs atSkirt preces un noteikt to izcelsmi. Tadgjadi ar1 SIA “L’Oreal Baltic”
neapSauba, ka matu krasu iepakojumus ir iesp&jams atskirt, ja paterétajs tirdzniecibas vieta
pievers tiem pietiekamu uzmanibu, ko sievietes (matu krasu pircgjas) parasti ar1 dara. Turklat
tirdzniecibas vietas, kur tiek pardotas matu krasas, pirc€jiem parasti ir pieejami katra razotaja
matu krasu katalogi, kuros attélots sagaidamais krasas tona rezultats. Tadgjadi pirc€jiem, kuri
vispirms apliiko konkr&tas matu krasas katalogu un pec tam mekle plaukta atbilstoSo
iepakojumu, vispar nav iesp&jams tikt maldinatiem par matu krasas piederibu vienam vai
otram zimolam. Ar1 iepriekSmin€tajos plauktu organizatoros parasti ir ietverts zimola
nosaukums, kas vél vairak padara neiesp&jamu pateérétaju maldinasanas faktu.

Patéretaji, kuri vienu un to paSu matu krasu izvé€las atkartoti, balstoties uz savu
iepriek$€jo pieredzi, viniem nepiecieSamo matu krasu médz iegaumét un izvéleties pec krasas
tona numura. Tas nepiecieSams, lai, atkartoti krasojot matus, rezultats biitu tads pats ka
iepriekS. Matu krasu PERMANENT NATURAL COLORS un COLOR NATURALS tonu
numuri un to izvietojums butiski atSkiras. GARNIER matu krasai $is numurs attélots frontalas
puses augsdalas kreisaja pusé pusaplt un parasti sastav no diviem cipariem, no kuriem viens ir
aiz komata. PALETTE matu krasai numurs sastav no trim cipariem un ir atrodams frontalas
puses apakseja dala. Tadejadi art patérétajiem, kuri tirdzniecibas vietas meklé matu krasu ar
konkreto krasu tona numuru, nav iesp&jams izveleties cita razotaja matu krasu, jo PALETTE
un GARNIER matu krasu tonu numeracija ir atskiriga.

SIA ,Henkel Latvia” ir iesniegusi petljumu par izstradajumiem par GARNIER
COLOR NATURALS & PALETTE PERMANENT NATURAL COLORS (**).

Tadgjadi, nemot véra un parbaudot noskaidrotos apstaklus un iegiitos pieradijumus,
izvertejot PALETTE matu krasas PERMANENT NATURAL COLORS iepakojumu
atseviskas pazimes, t.sk. iesniedz&ja noraditas — argjo izskatu, noform&jumu, nosaukumu un to
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kopgjo pasniegSanas veidu, un kopiespaidu, ko tas rada, kopsakara ar GARNIER matu krasas
NATURAL COLORS iepakojumu, Konkurences padome secina, ka vidusmeéra patérétajam,
kurs§ atzistams par pietickami labi informé&tu, verigu un piesardzigu, pamata nav iesp&jams tikt
maldinatam par matu krasas PERMANENT NATURAL COLORS izcelsmi, un atzist, ka STA
“Henkel Latvia” darbibas, izplatot matu krasu PERMANENT NATURAL COLORS
iesnieguma noraditaja iepakojuma un ar $adu nosaukumu, nav konstatéjams Konkurences
likuma 18.panta otras dalas un tresas dalas 2.punkta noteikta negodigas konkurences
aizlieguma, ka ar1 Parizes Konvencijas par ripnieciska TpaSuma aizsardzibu 10.bis panta
pirmas dalas, otras dalas un tresas dalas 1.punkta parkapums.

(26) SIA ,,L’Oreal Baltic” norada, ka SIA ,,Henkel Latvia” produkcijas ieieSanas tirg
atvieglosanai pusgadu vélak peéc Skipsnu balinataja HIGHLIGHT KIT laiSanas apgroziba
tirdznieciba ir sakusi izplatit ar1 Skipsnu balinataju COLOR EFFECT, kura iepakojuma
atdarinats SIA ,,L’Oreal Baltic” izplatitas produkcijas HIGHLIGHT KIT iepakojums. Abi
Skipsnu balinataji tiek pozicionéti ka ilgnoturigas matu krasas, atrodas viena cenu limeni
(aptuveni Ls 2,50). Minétajiem Skipsnu balinatajiem ir:

1) Horizontals lidziga izm@ra iepakojums.

2) Iepakojumu domin€josa krasa ir oranza.

3) Lidzigs birstites izvietojums (frontalas dalas augs$gja stiri uz matu Skipsnas, kas
ievietota apli).

4) Frontalas dalas labaja puse Iidzigi izvietota informacija ar skipsnu balinataja krasas
numuru.

(27) Salidzinot Skipsnu balinataju iepakojumus GARNIER HIGHLIGHT KIT un
PALETTE COLOR EFFECT, SIA ,,Henkel Latvia” norada uz sekojosam atskiribas pazimém.

1) GARNIER s$kipsnu balinataja iepakojuma augsdala ir Ipass atvazums, uz kura
atainota krasas lietoSanas instrukcija. PALETTE balinatajam tada nav, un attieciga informacija
izvietota uz augsejas dalas. Nav patiess apgalvojums, ka COLOR EFFECT iepakojuma izméri
sakrit ar HIGHLIGHT KIT iepakojuma izmériem, turklat Schwarzkopf Re-Nature bijis
pirmais matu kopSanas lidzeklis ar horizontalas formas iepakojumu.

2) PALETTE skipsnu balinataja iepakojuma domingjosa krasa ir sarkanbriina, bet
GARNIER — oranza. Londa Color Emotions un Wellaton izmantota lidziga krasu kombinacija.

3) Informacija, kas izvietota uz abu iepakojumu prieksgjas dalas (Skipsnu balinataja un
razotaja zimola nosaukums, modeles att€ls, galveno preces 1ipaSibu saraksts, uzraksts
sjaunums”, produkta atSkirigas ipaSibas, uzsverts att€lojums) nav unikala tikai Siem
produktiem, bet ir tipiska arT lielakajam vairumam citu matu krasu iepakojumu. Informacijas
izvietojums uz abiem iepakojumiem ir atSkirigs to labajas un kreisajas puses. Razotaja
SCHWARZKOPF zimola PALETTE un nosaukuma COLOR EFFECT att€lojums ir uzsverts
un neparprotami nesajaucams ar GARNIER HIGHLIGHT KIT.

4) PALETTE ir raksturigi preces iepakojuma priekSpusé att€lot iemeslu, kapéc
attieciga prece nodroSinds no tas sagaidamo rezultatu, un tadél uz COLOR EFFECT
iepakojuma att€lota birstite, kas ir galvenais Iidzeklis, ar kuru matu krasa tiek uzziesta matu
Skipsnam, lidz ar to radot solito dabisko efektu.

5) Uz COLOR EFFECT iepakojumiem redzamo modelu fotografijas jau izmantotas
ieprieks uz Schwarzkopf Country Colors iepakojumiem.

Lidz ar to SIA ,,Henkel Latvia” uzskata, ka attiecigiec matu krasu iepakojumi butiski
atSkiras un vidusméra paterétajam nav jarodas neskaidribai attieciba uz preces izcelsmi. Bez
tam matu krasas ar PALETTE zimolu ir vispopularakas Latvija, un $is zZimols ir noradits uz
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iepakojumiem. Henkel galvenais uzdevums ir izcelties un atskirties no jebkura cita zZimola, lai
patérétajiem daritu zinamu katras ta preces unikalo vietu tirgi.

(28) Saskana ar SIA “Henkel Latvia” noradito Skipsnu balinataji ir jauns produkts
Latvijas tirgi, jo $kipsnu balina$ana ir jauna modes tendence. Skipsnu balinatajus piedava ar
zimoliem PALETTE, GARNIER, L’OREAL. Gan PALETTE Skipsnu balinatajam Blond
Strand, gan L’Oreal Skipsnu balinatajam Hi-Light Styliste ir pilnigi atSkirigi iepakojuma
izméri (vertikals novietojums) un argjais izskats no stridus objektiem HIGHLIGHT KIT un
COLOR EFFECT. SIA “Henkel Latvia” 2005.gada oktobr1, pusgadu p&c Skipsnu balinataja
HIGHLIGHT KIT laiSanas apgroziba tirdznieciba, uzsakusi izplatit Skipsnu balinataju
COLOR EFFECT. Abiem minétajiem produktiem ir horizontala veida iepakojums ar
lidzigiem izm@riem, kuru atSkiribas patérétajiem ir griiti pamanamas. Galvena informacija
izvietota iepakojuma frontalaja dala. Saskana ar SIA “Henkel Latvia” noradito konkretais
iepakojuma veids izvélets atbilstoSi preces sastavdalam (vanninai). Konkurences padome
Sadu argumentu noraida, jo, ka iepriek§ minéts, tirgii ir divi citi Skipsnu balinataji, kuriem
iepakojums atSkiras, tadgjadi ari Skipsnu balinatajam COLOR EFFECT bija iesp&jams
izv€leties citu sastavdalu vai iepakojuma formu. Turklat nav iemeslu, kadel visas COLOR
EFFECT esosas sastavdalas (arT min€to vanninu) nebiitu iesp&jams ievietot citadi noforméta
(ar1 vertikali) iepakojuma. SIA “Henkel Latvia” argumentam, ka Schwarzkopf Re-Nature bijis
pirmais matu kopSanas lidzeklis ar horizontalas formas iepakojumu, lieta nav nozimes, jo ta
iepakojuma izméri un forma ieverojami atSkiras no stridus objektiem - Skipsnu balinataju
HIGHLIGHT KIT un COLOR EFFECT iepakojumiem.

Skipsnu balinataja HIGHLIGHT KIT iepakojuma izmantota parsvara balta un oranzi
briina krasa vairakos tonos. COLOR EFFECT noform&umam izmantota oranzi sarkaniga
krasa vairakos tonos un balta krasa. Abi produktu iepakojumi nav identiskas krasas, tacu
paterétajiem kopiespaida var radit asociacijas vienam ar otru un ir griti izSkirami. Tadejadi
paterétaji, kuri ve€las iegadaties Skipsnu balinataju, balstoties uz ieprieks$€jo pieredzi ar
HIGHLIGHT KIT, var izvéleties PALETTE balinataju COLOR EFFECT, jo viniem nav
viegli atSkirami abi iepakojumi. Atvazums pie aizmuguréjas dalas, kuru ka atskiribas zimi
uzsver SIA “Henkel Latvia”, nav izSkiroSa atskiribas pazime, jo patérétaji var domat, ka,
pieméram, tas ir paSreiz€jai produktu partijai nonemts, jo seviski tapec, ka PALETTE
balinatajam COLOR EFFECT kreisaja pusé augsdala ir uzraksts NEW, tatad produkts no
patérétaju puses var tikt uztverts ka uzlabots, arT parveidots ieprieksgjais (HIGHLIGHT KIT)
Skipsnu balinatajs. SIA “Henkel Latvia” aurguments, ka Londa Color Emotions un Wellaton
izmantota lidziga krasu kombinacija, nav pamatots, jo tie ir citi produkti — matu krasas, bet
strids ir par Skipsnu balinatajiem, kam ir citas funkcijas. Turklat Skipsnu balinataja COLOR
EFFECT novietosanai tirdzniecibas vietu plauktos SIA “Henkel Latvia” ne vienmer
nodroSinajusi plauktu organizatorus, kas palidz€tu paterétajam pastiprinati asoci€t COLOR
EFFECT ar noteiktu pamatkrasu vai zimolu (skat. fotografijas veikala “Drogas” 31.01.2006.
dienesta zinojuma pielikuma).

PALETTE Sskipsnu balinataja COLOR EFFECT iepakojuma frontalas dalas labaja
pusé, ka ar1 augSpuses labaja puse ir noradits Skipsnu balinataja krasas tona numurs. Lidziga
vieta arT GARNIER Skipsnu balinatajam HIGHLIGHT KIT ir tada pati informacija. Tapat ar1
birstites, ar kuras palidzibu iesp€jams nokrasot Skipsnas, attéli ir izvietoti vienadas vietas
abiem iepakojumiem. Lai arT §ads birstites att€lojums tiek attaisnots ar to, ka ta ir butiska
informacija, tacu birstites att€lojums ir iesp€jams dazados veidos, un nav izskaidrojuma,
kade] ta ir attelota tieSi frontalas dalas kreisaja augsgja stri, tapat ka HIGHLIGHT KIT
iepakojumam. Biitiski, ka paterétaji ilgstosaka laika perioda médz atceréties produktus péc
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atseviSkam detalam, tas ir, atceras kadu simbolu vai siku detalu iepakojuma. Tad&jadi
patérétajiem, kuri atceras, ka iepriek$ izmantota Skipsnu balinataja iepakojuma noteikta vieta
bijusi redzama birstite, var tikt sarezgita Skipsnu balinataju HIGHLIGHT KIT un COLOR
EFFECT atskirSana.

Konkurences padome, izveért&jot SIA “Henkel Latvia” iebildumu par to, ka uz Skipsnu
balinataja COLOR EFFECT iepakojuma redzama vieta izvietots zimols un produkta
nosaukums, nem véra, ka uz COLOR EFFECT iepakojuma ir sniegta ari informacija
mazakiem burtiem attiecigi LIGHT BLOND HIGHLIGHTS, COPPER HIGHLIGHTS,
AMBER HIGHLIGHTS vai GOLDEN HIGHLIGHTS. Kaut arT Sie uzraksti nav ietverti
nosaukuma, tomer patérétajiem vards HIGHLIGHTS var asociéties ar iesniedzgja izplatito
produktu (HIGHLIGHT KIT).

Skipsnu balinataji ir mazak populari produkti nekd matu krasas, Latvija tos
vairumtirdznieciba realiz€ tikai S§is lietas dalibnieki. Saskapa ar iesniedz€ja sniegto
informaciju, Latvija realiz€to Skipsnu balinataju skaits 2005.gada bija (**) vienibas un
2006.gada pirmajos piecos ménesos — (**) (HIGHLIGHT KIT). COLOR EFFECT pirmaja
izplatiSanas ménest, 2005.gada oktobri, realizétas (**) vienibas, tas ir, aptuveni tikpat cik
2006.gada pirmajos piecos ménesos kopa ((**) vienibas). Kaut ari saskana ar SIA “Henkel
Latvia” noradito dazadu iemeslu d€l realizacijas analize pa méneSiem nav biitiska, tomer
COLOR EFFECT realizacijas apjomi liek secinat, ka salidzino$i lielais COLOR EFFECT
realizacijas apjoms pirmaja izplatiSanas ménesi ir saistits ar cita tirgus dalibnicka SIA
“L’Oreal Baltic” jau ieprieks izplatita Skipsnu balinataja HIGHLIGHT KIT iegiito
popularitati.

COLOR EFFECT tirgus dala pastavigi ir (**) % apméra no matu krasu tirgus Latvija.
Tadgjadi skipsnu balinataja patérétaju loks nav plass, ir krietni Sauraks neka matu krasam.
Konkurences padome norada, ka, izvertejot Skipsnu balinataju iepakojumu iesp&jamo
atdarinaSanu, svariga nozime ir tam, ka Skipsnu balinataju izvéle veikalos nav tik plasa ka
matu krasam, ir noperkami vien dazu veidu balinataji. Turklat esoSie — HIGHLIGHT KIT un
COLOR EFFECT ir nopérkami tikai cetros krasu tonos. Pircgjam, kur$ izv€las Skipsnu
balinataju, janem veéra savu matu pamatkrasa, tadéjadi vinam nav tadas sortimenta izvéles ka,
iegadajoties matu krasu. Bez tam pirc€ji, kuri perk Skipsnu balinatajus, visbiezak, jau ieprieks
ir izlémusi balinat Skipsnas un ari zina, kads tonis viniem vajadzigs. Tadgjadi tirdzniecibas
vieta [émuma pienemsanai par Skipsnu balinataja izveli pirc€jiem nepiecieSams daudz mazak
laika neka matu krasu pirc€jiem. Bet, veltot mazak laika preces iegadei, patérétajiem ir lielaka
iesp&ja tikt maldinatiem par preces izcelsmi.

Nemot vera iepriekSmin€to un izveért€jot Skipsnu balinataja COLOR EFFECT
iepakojuma atseviskas pazimes atseviski un kopsakara ar Skipsnu balinataja HIGHLIGHT
KIT iepakojumu, Konkurences padome secina, ka Skipsnu balinataja HIGHLIGHT KIT un
COLOR EFFECT iepakojumu lidziba ir pietickama, lai patérétajiem raditu neskaidribas un
vini varétu tikt maldinati par preces (COLOR EFFECT) izcelsmi, tadgjadi radot konkurences
deform&Sanu. Vidusméra paterétajs uzskatams par pietieckami labi inform&tu, v&rigu un
piesardzigu, tomer, balstoties uz iepriek$€jo pieredzi un veicot pirkumu otrreiz péc kada laika,
pat€rétajiem var tikt apgriitinata izveles izdariSana, ja vini v€las iegadaties to pasu preci, kuru
lietojusi ieprieks, tas ir, HIGHLIGHT KIT. Ka iepriek§ noskaidrots, izv€loties Skipsnu
balinataju, paterétaji veikalos pavada saméra maz laika. Turklat paterétaji, kuri majas
apstaklos balina matu Skipsnas, un tadel vé€las iegadaties Skipsnu balinataju tirdzniecibas
vietas, parsvara ir jaunietes, kuras preces veikalos biezak izv€las impulsivi, tadéjadi atvelot
mazak laika preces apskatei un izvélei neka gados vecaki cilveki.
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Konkurences padome atzist, ka SIA “Henkel Latvia” importéto Skipsnu balinataju
COLOR EFFECT realizacijas fakts, konkur&joSas preces atdarinata iepakojuma izplatiSanas
fakta esamiba un sajaukSanas (neskaidribas radiSanas) pamatota iesp€ja ir pietickams pamats,
lai SIA “Henkel Latvia” konkréto ricibu atzitu par darbibam, kas var izraistt konkurences
kaveésanu, ierobezoSanu vai deformésanu.

Konkurences padome noraida SIA “Henkel Latvia” iebildumu, ka ta nekada veida nav
parkapusi nevienu no Konkurences likuma normam, jo ta nav ne razojusi noteiktas preces, ne
izstradajusi to iepakojuma dizainu. Konkurences padome uzskata, ka Konkurences likuma
18.panta tresas dalas 2.punkta noteiktais aizliegums atdarinat cita tirgus dalibnieka razotas vai
realizetas preces iepakojumu paredz atbildibu art tirgus dalibniekam, kurs izplata preci, kuras
iepakojums atdarina cita tirgus dalibnieka realizetas preces iepakojumu. Preces izplatitajs ir
atbildigs, lai tiktu ieveroti preces izplatiSanas valstt speka esoSie normativie akti, tai skaita,
Konkurences likuma 18.panta tresas dalas 2.punktad noteiktais preces iepakojuma
atdarinaSanas aizliegums, jo §is likuma normas merkis ir noveérst negodigu konkurenci, kas,
ar1 izplatot preci iepakojuma, ar kuru atdarinats citas preces iepakojums, un tadgjadi radot
neskaidribas par preces izcelsmi, rada tadas pasas sekas ka tad, ja preces atdarinasanu butu
veicis pats preces izplatitajs. Nav nozimes, kura valsti notiek preces iepakojuma izveidoSana,
bet ir svarigi, ka patérétajiem izplatot preci atdarinata iepakojuma konkréta geografiska
teritorija, tas ir, Latvijas Republika, tiek raditas neskaidribas par preces izcelsmi un tadgjadi
tick deform&ta konkurence Latvijas Republika. Art fakts, ka SIA “Henkel Latvia” ir
teguldijusi lidzeklus Skipsnu balinataja COLOR EFFECT popularizésanai, neizsledz iesp&ju,
ka SIA “Henkel Latvia” tomér ir izmantojusi SIA “L’Oreal Baltic” Skipsnu balinataja
HIGHLIGHT KIT tirgt sasniegtos panakumus, aptuveni pusgadu péc Skipsnu balinataja
HIGHLIGHT KIT laiSanas apgroziba tirdznieciba, uzsakot realizé€t Skispnu balinataju
COLOR EFFECT.

Nemot vera iepriek§minéto, Konkurences padome uzskata, ka SIA “Henkel Latvia”
izplatita Skipsnu balinatadja COLOR EFFECT iepakojuma ir atdarinats SIA “L’Oreal Baltic”
izplatita Skipsnu balinataja HIGHLIGHT KIT iepakojums, kas var maldinat attieciba uz
preces izcelsmi, Iidz ar to SIA “Henkel Latvia”, izplatot Skipsnu balinataju COLOR EFFECT
iesnieguma noraditaja iepakojuma, ir parkapusi Konkurences likuma 18.panta treSas dalas
2.punkta noteikto negodigas konkurences aizliegumu, un apstridéta Skipsnu balinataja
izplatiSana Latvija iepriekSminétaja iepakojuma ir aizliedzama. Vienlaikus Konkurences
padome norada, ka konkrétaja gadijuma, konstat§jot Konkurences likuma 18.panta tresas
dalas 2.punkta ka specialaja tiesibu norma noteikta aizlieguma parkapumu SIA “Henkel
Latvia” darbibas, izplatot apstrideéto Skipsnu balinataju COLOR EFFECT iesnieguma
noraditaja iepakojuma, nav nozimes ve&rtét min€to darbibu atbilsttbu Konkurences likuma
18.panta otras dalas noteikumiem.

(29) Saskana ar Konkurences likuma 19.panta pirmo dalu, ja Konkurences padome
konstaté tirgus dalibnieka darbibas sa likuma 18.panta parkapumu, ta pienem léemumu par
parkapuma konstatéSanu, tiesiska pienakuma un naudas soda uzliksanu. ST panta otraja dala
noteikts, ka Konkurences padome var uzlikt tirgus dalibniekam naudas sodu lidz 5 procentu
apmeram no pédeja finansu gada neto apgrozijuma, bet ne mazak ka 250 latu.

Nosakot SIA “Henkel Latvia” uzliekamo tiesisko pienakumu un naudas soda apmeru,
Konkurences padome nem veéra lieta Nr.1466/05/09/22k konstatétos apstaklus, SIA “Henkel
Latvia” izplatita Skipsnu balinataja COLOR EFFECT realizacijas laika periodu (tas ir, no
2005.gada septembra lidz lémuma pienemsSanas dienai), kas $aja gadijuma veért€§jams ka
saméra ilgs, nelielo realizacijas apjomu ((**) vienibas) un iepémumus (Ls (**)). Konkurences
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padome nem véra ari faktu, ka SIA “Henkel Latvia” Skipsnu balinataju COLOR EFFECT
importé Latvija un realizé vairumtirdznieciba, bet nav Skipsnu balinataja COLOR EFFECT
iepakojuma autors un izstradatajs, tadel SIA “Henkel Latvia” atbildiba konkrétaja gadijuma
vertg¢jama ka mazak nozimigaka.

Nemot veéra mingtos apstaklus, to, ka ir izdarits Konkurences likuma 18.panta tresas
dalas 2.punkta noteikta negodigas konkurences aizleguma parkapums, un Konkurences
padomes piepemtajam I€muma par tiesiska pienakuma un naudas soda uzlikSanu jabut tadam,
kas atturétu no Konkurences likuma parkapumu izdariSanas, ka ari sadu parkapumu
turpinasanas vai atkartoSanas, taja pasa laika, ievérojot saméribu starp pie atbildibas saukta
tirgus dalibnieka ricibu un tam uzlieckamo ierobeZojumu, un konkurentu, ka ari visas
sabiedribas tiesiskajam interesém, t.sk. uz godigu konkurenci, un $o intereSu aizskarumu,
vadoties no Administrativa procesa likuma 5.,6.,12.,13.panta noteiktajiem tiesibu principiem
un 66.panta pirmaja dala noteiktajiem lietderibas apsveérumiem, Konkurences padome atzist,
ka SIA “Henkel Latvia” ka tiesiskais pienakums ir nosakams aizliegums realizét Skipsnu
balinataju COLOR EFFECT iesnieguma noraditaja iepakojuma bez SIA “L’Oreal Baltic” vai
tas pilnvarotas personas piekriSanas un iznemt to no apgrozibas tirdznieciba, ka arT uzliekams
naudas sods 0,05 % apméra no SIA “Henkel Latvia” 2005.gada neto apgrozijuma.

Konkurences padome uzskata, ka nav nozimes SIA “Henkel Latvia” aizliegt reklamét
Skipsnu balinataju COLOR EFFECT, jo preces realizéSanas aizlieguma izpilde pati par sevi
izslédz nepieciesamibu to reklamét.

Konkurences padome, nemot véra min€to un pamatojoties uz Konkurences likuma
6.panta pirmas dalas 1.punktu, 8.panta pirmas dalas 3.punktu, 18.panta pirmo, otro un tresas
dalas 2.punktu, 19.pantu, Administrativa procesa likuma 5.,6.,12.,13. un 66.panta pirmo dalu,
20.03.1883. Parizes Konvencijas Par riupnieciska ipasuma aizsardzibu 10.bis panta tresas
dalas 1.punktu,

nolema:

1. Aizliegt SIA “Henkel Latvia” no 1@muma sanemsanas dienas Latvijas Republikas
teritorija realiz€t SCHWARZKOPF PALETTE skipsnu balinataju COLOR EFFECT lémuma
konstat€taja iepakojuma.

2. Uzlikt par pienakumu SIA “Henkel Latvia” 20 (divdesmit) dienu laika iznemt no
apgrozibas tirdznieciba Latvijas Republika SCHWARZKOPF PALETTE Skipsnu balinataju
COLOR EFFECT lémuma konstat&taja iepakojuma.

3. Uzlikt SIA “Henkel Latvia” naudas sodu Ls 6114,30 (seSi tukstoSi viens simts
Cetrpadsmit lati un trisdesmit santimi) apmeéra, kas ir 0,05 % no SIA “Henkel Latvia”
2005.gada neto apgrozijuma. Uzlikto naudas sodu 45 (Cetrdesmit piecu) dienu laika no
lémuma sanemsanas dienas ieskaitit valsts budzeta (Valsts kasg, reg. Nr.90000050138, konta
Nr.LV93TREL1060001010900, kods TRELLV22), noradot lémuma par naudas soda
uzlik§anu numuru un datumu.

4. Uzdot SIA ,,Henkel Latvia” 5 (piecu) dienu laika p&c [émuma nolemjosas dalas 2.
un 3.punkta noteiktajiem terminiem pazinot un iesniegt Konkurences padomei pieradijumus
par uzlikta pienakuma izpildi.
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Konkurences padomes 1émumu saskana ar Konkurences likuma 8.panta otro dalu var
parsiidzeét Administrativaja rajona tiesa viena ménesa laika no lémuma spéka stasanas dienas.

Prieksseédéetaja [.Jaunzeme

(**) — ierobezotas pieejamibas informacija
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