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LEMUMS
Riga

Nr. 83

(Prot. Nr.46, 2.§)

2006.gada 2.augusta

Lieta Nr.47/06/10/1
,,Par Konkurences likuma 18.panta otras dalas iespéjamo parkapumu SIA
,»Inbokss” un SIA ,,One” darbibas”

Konkurences padome 2006.gada 9.janvari sanéma doména un portala
Miamigo.lv (turpmak — Miamigo) ipaSnieka Silvestra Strautnieka (turpmak —
Iesniedzgjs) 06.01.2006. iesniegumu Nr.47 (turpmak — Iesniegums) par iesp&jamo
aizliegto tirgus dalibnieku vienoSanos ar mérki kavét, ierobezot vai deformét
konkurenci Latvijas teritorija, (Konkurences likuma 1l.panta 2., 3., 6. un
7.punkts) SIA ,,Inbokss” un SIA ,,One” darbibas.

Iesnieguma lesniedzejs lidz Konkurences padomi izveérteét SIA ,,Inbokss”
portala Inbox.lv (turpmak — Inbox) un SIA ,,0One” portala One.lv (turpmak — One)
darbibas, sakara ar aizlieguma uzstadiSanu saviem lietotajiem sanemt
uzaicinajuma véestules, ka arT e-kartinas no portala Miamigo. Iesniegums nebija
noforméts saskana ar Konkurences likuma 23.panta otro dalu. Lai noverstu
trikumus Iesnieguma un ieglitu papildus informaciju, saskana ar Konkurences
likuma 23.panta otro un treSo dalu 18.01.2006. Iesniedz€jam tika nosiitita vestule
Nr.82 par trukumiem Iesnieguma un saskana ar Konkurences likuma 9.panta
piektas dalas 1.punktu tika nosttita véstule Nr.80 Matematikas un informatikas
institlitam par informacijas pieprasijumu par tirgus dalibnieku registraciju.

03.02.2006. Konkurences padome pienéma lémumu neierosinat lietu uz
Iesniedzéja 06.01.2006. iesnieguma pamata dala par Konkurences likuma
11.panta pirmas dalas 2., 3., 6. un 7.punktu iesp&jamo parkapumu SIA ,,Inbokss”
un SIA ,,One” darbibas.

Konkurences padome, pamatojoties uz Konkurences likuma 8.panta pirmas
dalas 1.punktu un 23.panta treSo dalu 03.02.2006. ierosindja lietu Nr.47/06/10/1



uz 26.01.2006. iesnieguma pamata par Konkurences likuma 18.panta otras dalas
iespejamo parkapumu SIA ,,Inbox” un SIA ,,One” darbibas.

Konkurences likuma 18.panta otraja dala ir teikts, ka ,,Par negodigu
konkurenci uzskatamas darbibas, kuru rezultata tiek parkapti normativie akti vai
godigas saimnieciskas darbibas parazas un ir radusies vai var€tu rasties
konkurences kavéSana, ierobezoSana vai deformésana.”

SIA ,Siora” ir Latvijas Republikas Uzp@mumu registra registréta
komercsabiedriba ar registracijas Nr.43603022255.

Doména vards miamigo.lv ir registréts 08.03.2005. uz Silvestra Strautnieka
varda.

SIA ,One” ir Latvijas Republikas Uzpémumu registra registréta
komercsabiedriba ar registracijas Nr.LV40003493646.

Domeéna vards one.lv ir registréts 01.04.2000. Doména varda lietotajs ir
SIA ,,One”.

SIA ,,Inbokss” ir Latvijas Republikas Uzpémumu registra registréta
komercsabiedriba ar registracijas Nr.LV40003560720.

Domeéna vards inbox.lv ir registréts 01.10.1999. Doména varda lietotajs ir
SIA ,,Inbokss”.

Izvertgjot Iesnieguma ietverto un papildus iegiito informaciju, Konkurences
padome

konstateja:

1. Konkurences padome ir ieguvusi procesa dalibnieku paskaidrojumus un
citus pieradijumus.

1.1. 26.01.2006. vestulgé Iesniedzgjs informe, ka Inbox un One valditaji ir
uzlikusi visu ienakoSo sitijumu (uzaicindjumu un e-kartinu) blok&Sanu no
Miamigo, parkapjot Konkurences likuma 18.pantu — negodigas konkurences
aizliegumu. lesniedzgjs sniedzis informaciju, ka ir nosiitijis Inbox 17.01.2006.
vestuli un One 17.01.2006. vestuli ar ligumu darit zinamus konkrétus iemeslus
[esnieguma minétam aizliegumam Miamigo lietotajiem, bet atbildi no tiem nav
sanémis.

26.01.2006. Iesniedzejs iesniedza vestuli, kura sniedz papildus informaciju
par to, ka portala Miamigo uzturé€$ana un saimnieciskas darbibas nodro§inaSana ir
nodota SIA ,,Siora”, kuras rikotajdirektors ir Iesniedzgjs. Saja véstule Iesniedz&js
ir iesniedzis ar1 korespondences kopijas ar Inbox un One.

30.01.2006. Konkurences padome sanéma informaciju no Iesniedzgja, kura
Iesniedz€js raksturo portala Miamigo saimniecisko darbibu. Portals Miamigo veic
Sadus bezmaksas pakalpojumus: lietotaja profila izveidoSanu, foto galeriju
izveidoSanu, e-kartinu nositiSanu, dienasgramatu uzturéSanu, draugu loka
izveidoSanu, bilzu vért€Sanu, jautajumu uzdoSanu un atbildéSanu uz tiem, spéles,
domubiedru grupu izveidoSanu, lietotaju profilu meklésanu, veéstulu nosttiSanu un



sanemSanu. Portala galvenos ienakumus veido reklamas baneru izvietoSana
portala, ka arT sms pakalpojumu pardoSana lietotajiem. Galvenais noteikums $adai
saimnieciskai darbibai ir lietotaju skaita pieaugums, kas nodroSina interesi par
portalu no reklamdeveju puses.

Ka norada Iesniedzgjs tadu paSu saimniecisko darbibu veic virkne citu
tirgus dalibnieku, pieméram, portalu Draugiem.lv, Kisa.lv, Tavidraugi.lv, Face.lv
1pasnieki, kuri attiecigi konkure ar Inbox, One un Miamigo.

Sava 26.02.2006. véstule lesniedz€js raksta, ka ,,Precizu iesnieguma
minéto darbibu sakuma datumu minét nevaru, jo portals Miamigo.lv nodroSina
portala funkcionéSanas tehnisko pusi. Lietotaju siidzibas saka paradities no
2005.gada 15.decembra.” Pieradijumus par Miamigo lietotaju stidzibam
Iesniedzéjs nav Konkurences padomei iesniedzis, noradot, ka tad, kad tas
paradijas, nebija domajis, ka tam biis saistiba ar So aizliegumu.

1.2. Inbox 22.02.2006. v&stule un vestulei pievienotajos pielikumos
skaidro, ka ,,SIA ,,Inbokss” darbinieki ik dienu veic vairakus desmitus e-pasta
vestulu avotu blokeSanas jeb lieguma uzstadijumus interneta [P adresem, no
kuram tiek fiks€ti surogatpasta jeb neliigtas korespondences masveida siitijumi.
Ta ir pasaulé visparpienemta rutina ikdienas darbiba, bez kuras nesp€j pastavéet
neviens liels bezmaksas e-pasta serviss, ta ka surogatpasta neierobezoSana trauce
normalu servisa darbibu, degradé ta lietojamibu lietotaju acis, ievérojami noslogo
serveru sistémas resursus un ipaSos gadijumos pat apdraud ta pastavésanu. (...)
Lidz ar to apskatamaja konkrétaja gadijuma, p&c maldinoSu un trauc€josu
komerciala rakstura zinojumu (surogatpasta paveids) sanemsSanas, ir uzstadits
liegums uz e-pasta vestulu pienemSanu Inbox.lv datorsisttma no konkrétas IP
adreses, kas ir pieskirta doména vardam Miamigo.lv.”

Inbox informé ar1 par to, ka ,, (...) lieguma iemesls uz e-pasta vestulu
pienemSanu Inbox.lv datorsisttma no I[P adreses, kas pieskirta vardam
Miamigo.lv, ir daudzkartiga traucgjosu komerciala rakstura zinojumu sanemsana
uz e-pasta kastitem, kuru lietotaji nav devusi piekriSanu So zinojumu sanemsanai
(...). E-pasta véstulem, kas daudzkartigi tika sanemtas uz Inbox.lv tehniska
atbalsta un korporativajam (pieméram, inbox@inbox. lv) adresem, ka ari uz
Inbox.lv lietotaju adreseém, bija izteikti komercials raksturs (...). To sanemS$anai
uz Inbox tehniska atbalsta adres€ém bija 1paSi trauc€josa iedarbiba, jo tas
apgritinaja normalu darbu specialistiem, kas atbild uz Inbox.lv lietotaju
jautajumiem.” Ka pieradijumu par sitjjumu komercialo raksturu Inbox ar
22.02.2006. vestuli iesniedza KP e-pasta izdrukas, kuras redzami Miamigo varda
atsiitito veéstulu paraugi.

22.02.2006. vestule Inbox norada uz sanemto Miamigo administracijas
varda nosutito reklamu, péc kuras ir jasecina, ka tas ir komercials zinojums, kuru
izplatot Miamigo v€las piesaistit savam portalam jaunus lietotajus.

Inbox, atbildot uz Konkurences padomes informacijas pieprasijumu,
noradija, ka lieguma uzlikSanas iemesls ir e-pasta sttfjumi, kuri uz Inbox tika
stititi no adreses brainwork(@mail.ru.
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1.3. One vestule, kuru Konkurences padome sanéma 21.02.2006., sniedz
informaciju par to, ka One ,ar e-pasta sapemSanas liegumu uzstadiSanu
nodarbojas programmnodroSindjums, kur§ analizé vestulu skaitu no vienas
adreses, tadgjadi, liegums sanemt One datorsisttma no IP adresém, kas pieSkirta
vardam Miamigo tika uzstadits automatiski. E-pasta véstulu pliismas apstrade ir
saméra dargs process resursu patérina zina. Ta ka ,,nevélamie sutijumi” sastada
lielako dalu no e-pasta pliismas, m€s cenSamies atpazit péc iesp&jas vairak
,,neveélamo sutijumu” sttitajus un liegt viniem iesp&ju trauceét misu lietotajus un
terét musu resursus.”

Visa pasaulé par visparpiepemtu normu tiek uzskatita neve€lamas
korespondences filtru uzstadiSana gan informacijas sabiedribas pakalpojumu
sniedzgju, gan pasta serveru pasnieku vidl, gan ar1 gala lietotaju vidi. Integrétas
sisttmas datoru droSibas nodroSinasanai tagad sevi ietver ne tikai antivirusu
programmatiiru un aizsardzibu pret nesankcionétu ielauSanos, bet ar1 aizsardzibu
pret nevélamiem zinojumiem.

Nemot veéra loti lielo nevélamo siitijumu skaitu, kuru darbibas rezultata tiek
trauc@ts e-pasta lietotajs (sanemot Sadu nev€lamo siitijumu rezultata e-pasta
lietotajs ir spiests teérét savu laiku vinam nevajadzigu veéstulu atv€rSanai vai pat
sazinaties ar siititaju, lai noskaidrotu, ka zina nav bistama un pielikums ir droSs, ta
ir jaizdzes un japalaiz antivirusa atjauninaSanas programmatiira, lai parbauditu vai
datora  nav  izplatijies  viruss), sisttmas  administrators  uzliek
programmnodroSinagjumu, kur§ analizé veéstulu skaitu no vienas adreses un
nodroSina sava lietotaja neatkarigu darbibu (www.antivirus.lv).

23.05.2006. Konkurences padomes un One parstavju tikSanas laika, One
informe, ka lieto attiecigu programmatiiru ,,open source”, kuras meérkis ir
ierobezot nevelamos sttijumus One lietotdjiem. Bez tam One ir izstradata spamu
filtracijas programma, kura 100 dazadi testi analiz€ siitijumu atbilstibu testos
uzliktiem kritérijiem. Noteiktu apjomu parsniegSanas gadijuma siitijumam vai
sitfjumu plismai tiek uzlikts liegums. Sadu liegumu One ir uzlicis 50000 pasta
serveriem (IP adresém).

1.4. Tesniedz€js 12.04.2006.vestule, ka ar1 12.05.2006. veéstule norada, ka
Inbox maldina Konkurences padomi: it ka adreses inbox@inbox.lv un
bugreport@inbox.lv (pec Inbox sniegtas informacijas 22.02.2006.vestule art uz
tam ir nosiititi min€tie e-pasta stitijumi) blitu zinamas tikai Inbox darbiniekiem,
un, ka ,,(...) sakotngji Inbox.lv ka aizlieguma uzlikSanu min 9 draudzibas
uzaicinagjumu sanemsanu uz adres€m inbox@inbox.lv un bugreport@inbox.lv.
Par cik $adas adreses ir zinamas tikai Inbox.lv darbiniekiem, tad rodas pamatotas
aizdomas, ka vini paSi vargja izveidot profilu portala Miamigo.lv, nosutit 9
uzaicinajumus un péc tam dzest profilu portala Miamigo.lv.”

Iesniedzgjs skaidro Miamigo lietoSanas noteikumus, kuros noteikts, ka
persona, registréjoties portala Miamigo, dod piekriSanu sanemt uz vina noradito
elektroniska pasta adresi e-kartinas. Tapat iesniedz€js norada, ka citi e-pasta
serveri nav kavejusi portala Miamigo attistibu.
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12.04.2006. vestule iesniedzgjs atzimeé, ka ,,(...) Sobrid, no strida
iesaistitajam pusém, Datu valsts inspekcija vienigais nav registréts portals
One.lv.”

12.04.2006. veéstules 5.b.punkta Iesniedzgjs piemin zurnala Kapitals Nr.3
2006." interviju par Draugiem.lv, kura ,,(...) veidotaji runa par nozari kopuma,
galvenajiem dalibniekiem, ka ar1 piemin parrunas ar Inbox.lv un One.lv, kas
vedina domat par iespg&jamu tirgus sadali. Isaja portala Miamigo.lv pastavésanas
laika SkerSlus talakai portala attistibai ir likuSi visi tris nozares lideri” un,
informé&jot par ,,draugu servisa” pakalpojuma nozari kopuma, atzimé, ka ,,(...)
Sobrid $aja nozaré ir 3 lideri — Draugiem.lv, Inbox.lv un One.lv. Sada situacija ir
labveliga jaunu dalibnieku ienakSanai, jo ir maz konkurenti, augsta rentabilitate
un pienemams investiciju apjoms. EsoSajiem tirgus dalibniekiem tas nav izdevigi,
jo strauji samazinasies rentabilitate, konkurenti piedavas jaunus risinajumus un
pakalpojumus.”

12.05.2006. vestules 1.punkta Iesniedz€js uzsver, ka uzaicinajumus
draudzgties siita portala Miamigo lietotaji, nevis portals, bet 12.04.2006. véstule
2.2.punkta raksta, ka ,,registréjoties portala Miamigo, persona dod piekrisanu (...)
sanemt uz vina noradito elektroniska pasta adresi e-kartinas. Ja ar Inbox.lv saistiti
cilveki ir registrgjusies portala Miamigo.lv, tad uz vinu noraditajam adreseém
Miamigo ir tiesigs sitit e-kartinas.”

12.05.2006. véstules 2.punkta Iesniedz€js par portala Miamigo ievietoto
pazinojumu ,,No 17.aprila profili, kuros nav noraditi eksist€joSi e-pasti, tiks
dzesti” uzskata, ka Konkurences padomes jautajums (08.05.2006. véestule
Nr.1047) neattiecas uz lietu un vestules 3.punkta sniedz informaciju par to, ka
portala Miamigo tiek dze€sti profili ar neeksist€josam e-pasta adreseém.

Iesniedzgjs apstiprina, ka Sobrid e-pasta piederibas apliecinajums ir
nonemts adresém, kas beidzas ar @inbox.lv un @one.lv.

1.5. Lai iegiitu informaciju par iesp&jamo nosiititaju péc e-pasta tehniskas
galvenes, ko Konkurences padomei iesniedza Inbox un iesp&amo maldinoSo
informaciju, kuru ir it ka Inbox ir izmantojis, lai uzliktu minéto liegumu Miamigo
lietotajiem, Konkurences padome nosiitija 06.06.2006. véstuli Nr.1320 SIA
,,Lattelecom” Regul€Sanas lietu departamentam par informacijas sniegSanu, kura
nemingja konkrétus tirgus dalibniekus, bet tos attiecigi apziméjot ar ,,x”’ — domats
Inbox; ,,y” — domats Miamigo.

SIA ,,Lattelecom” 13.06.2006. véstulé Nr.17-2/06-542a sniedz informaciju
par to, ka nav iespg&jams izveidot ,,x” portala profilu ta, lai to varetu pietickami
parliecinosi identificét ar portalu ,,y”. Vienigais arguments, ar ko varétu méginat
apmanit portala ,,x” lietotajus $ados apstaklos, biitu profila nosaukums. Ne ,,y”
portala e-pasta doménu, ne IP adresi ka parliecinasanas rikus nebiitu iesp&jams
izmantot.

Tapat sava atzinuma SIA ,Lattelecom” norada, ka ,,x” portala lietotaju
stitjumi uz neeksistejosu ,,x” portala adresi neizskatitos ka sititi no ,,y” portala, -
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to apliecinatu jebkura véstule no neskaitamiem ,nepiegadatiem sitijumiem”,
proti, visi siitijumi bitu siititi no pasa ,,x” portala. Tas nekadi nedotu pamatu ,,x”
portala 1pasniekam bloket ,,y” IP adresi.

Veicot e-pasta tehniskas galvenes apskati, iesp&jamo nosiititaja e-pasta IP
adresi, SIA ,,Lattelecom” Regul€Sanas lietu departaments secina, ka 26.09.2005.
sanemtai véstulei nav redzama IP adrese. Lai noskaidrotu, no kurienes nakusi
septembr1 nosiutita véstule, vajadzetu skatities 26.09.2005. ,,x” Zurnala failos. SIA
,,Lattelecom” ReguléSanas lietu departaments atzime, ka Latvija Sobrid nav
normativo aktu, kas paredzetu noteiktu laiku glabat atbilstoSu informaciju par
visiem e-pasta siitijumiem.

SIA ,,Lattelecom” 13.06.2006. vestule Nr.17-2006-542a ar1 informe, ka
savu portalu aizsardzibai izmanto 3 RBL DNS melnos sarakstus, ka art manualu
sarakstu ar IP adresém, kura patlaban atrodas apméram 20 adreses.

1.6. 29.06.2006. vestules 1.punkta Iesniedzgjs norada, ka One ir izstradajis
un lieto papildus sava portala lietotaju vestulu filtracijas programmu un veéstules
2.punkta Iesniedzgjs norada, ka Miamigo lietotajiem ir blok&ta iesp€ja sitit e-
kartinas saviem draugiem, kas registréjusies portalos Inbox un One.

29.06.2006. vestules S5.punkta komentara izteikts iebildums par to, ka
tehniskai galvenei nav pievienots tulkojums valsts valoda.

Iesniedzgjs 29.06.2006.vestules 6. un 7.punkta ir noradijis to, ,, (...) ka
stitjumu no Miamigo.lv (pievienota e-kartina no Miamigo.lv piedavato
pakalpojumu klasta) ir sanémis Miamigo.lv lietotajs, kas registréjies noradot e-
pastu alise@inbox.lv, bet velak So e-kartinu ar vairak ka tris ménesu kavejumu
parsitijis (...) uz e-pastu sibilla@co.inbox.lv. Aizdomiga Skiet ,,Alises” riciba,
parsiitot e-pastu ,,Sibillai”, jo ,,Sibillas” e-pasta adrese nav publiski pieejama,
tatad iesp€jams, ka ,,Alise” pazist ,,Sibillu”. Konkrétaja gadijuma ,,Alises”
stidziba kalpo par formalu aizlieguma uzlikSanu.”

29.06.2006. vestules 12.punkta Iesniedz€js izsaka komentaru par to, ka
sutijumus ar identisku informaciju stta gan Draugiem.lv, gan Inbox, gan One
lietotaji un lesniedz€js uzskata, ka tie nav nevélami siitijumi.

2. Konkurences padome ir izvert€jusi lietas materialus un citus iegiitos
pieradijumus.

2.1. IP adrese ir skaitliska adrese, kas viennozimigi identific€ katru datoru
tikla un kas izveidota ka Cetru ar punktiem atdalitu skaitlu virkne, piem&ram:
192.100.81.101. (www.termini.lv). Miamigo portalam ir registr&jis vienu doména
vardu (www.miamigo.lv) un lieto vienu IP (81.94.239.30) adresi, kuru e-kartinu
un uzaicinajumu siitiSanai izmanto visi (ap 44000) Miamigo lietotaji.

2.2. Konkurences padome norada, ka adreses inbox@inbox.lv un
bugreport@inbox.lv ir visiem pieejamas Inbox majas lapas pirmaja sadala
Kontakti, kur ir uzraditas tehnisko problému risinajumu adreses.

Konkurences padomes kompetenc€ neietilpst jautajuma par portalu
registréSanas pienakumu Datu valsts inspekcija lemsana. Tacu, nemot véra, ka
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ieprieks minétas registrésanas pienakums ir atkarigs no informacijas rakstura, ko
uzkraj portals, fakts, ka viens portals ir registréjies, bet otrs nav, nerada
labveligakus konkurences prieksrocibas vienam vai otram tirgus dalibniekam.

Attieciba uz to, ka tehniskai galvenei nav pievienots tulkojums latviesu
valoda, Konkurences padome uzskata, ka taja sniegto informaciju nav pamats
tulkot, jo ta konkré&taja situacija jaizverté originalvaloda.

2.3. Konkurences padome, ir konstatéjusi, ka adreses inbox@inbox.lv un
bugreport@inbox.lv ir Inbox tehniska atbalsta adreses, kuras nevar biit registrétas
ka Miamigo lietotaju e-pasta adreses.

Informacijas sabiedribas pakalpojumu likuma 1.panta 3.punkts nosaka, ka
komercials pazinojums ir ,,jebkads pazinojums elektroniska veida, kas paredzets
tieSai vai netieSai preCu vai pakalpojumu reklaméSanai vai art tada komersanta,
organizacijas vai personas t€la reklameSanai, kas veic komercdarbibu,
saimniecisku darbibu vai reglament€to profesionalo darbibu. Par komercialo
pazinojumu neuzskata informaciju, kas dod iesp&ju tieSi pieklit vispargjai
informacijai par pakalpojuma sniedz&u un ta darbibu (doména vards vai
elektroniska pasta adrese)”. Saskana ar Informacijas sabiedribas pakalpojumu
likuma 9.panta pirmo dalu ,aizliegts izmantot komerciala pazinojuma siitiSanai
automatiskas zvaniSanas (galiekartu) sistémas, kas darbojas bez cilveka
lidzdalibas (automatiskas izsaukumierices), elektronisko pastu vai faksa aparatus
(faksimilus), kurus izmantojot iesp€jams individuals kontakts ar pakalpojuma
san€meju, ja pakalpojuma sanémegjs iepriek§ nav devis brivu un neparprotamu
piekriSanu”.

Konkurences padomes kompetencé nav izveértét Informacijas sabiedribas
pakalpojumu likuma normu ieveéro$anu, tomér, izvertjot pusu paskaidrojumus un
lieta iegiitos pieradijumus, t.sk., sniegtos specialistu atzinumus, Konkurences
padome secina, ka ir pamats uzskatit, ka no portala Miamigo tika siititi komerciali
pazinojumi uz Inbox un One lietotajiem piederoSam e-pastkastitem. Tad&jadi
minéto apstaklu de] var tikt pamatots uzliktais ierobezojums.

2.4. Konkurences padome konstateé, ka nav aizliegts uzstadit
programmnodroSinagjumu, kuras meérkis ir ierobeZot ,,nevélamos sutijumus”
portalu lietotajiem, ka ari pastav dazadi programmnodroSinajumi, kas analize
,hevelamos siitijumus”.

Attieciba uz iesniedzg€ja iebildumu par to, ka citi portali nav uzlikusi
liegumu, jasecina, ka ,,nev€lamo sutijumu” statusu pieSkirSana nav un nevar tikt
paklauta vienotiem (noteiktiem) krit€rijiem un atlases nosacijumiem visa interneta
vidé. Katrs portals, kuram ir janodroSina savu lietotaju aizsardziba no
»,hevelamiem sitijumiem”, lai veiktu sekmigu darbibu, piesaistot lietotajus,
balstas uz atSkirigu pieeju (atlasi veic specials programmnodrosinajums un/vai
darbinieki) un dazadiem kritérijiem, péc kuriem tiek atpaziti ,,nevélami stitijumi”.
Pieméram, izveértéSana var notikt atkariba no So siitijumu satura un intensitates, no
iesp€jama datorvirusu izplatiSanas, aizsardzibu pret nesankcionétu ielausanos, ka
ar1 So siitjumu vertéSanas, izmantojot dazadas datorprogrammas.
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Turklat, sanemto e-pasta veéstulu apjoms $ados portalos ir milzigs un visas
nevélamas vestules nav iesp&jams identificét. Tafu droSibas nolika, lai
nepielautu, ka ar ,,nev€lamiem sutijumiem” tiktu apdraud€ta portala darbiba, ir
iespg&jami gadijumi, ka adresats var nesagpemt ar1 vélamo sttijumu.

2.5. Izvertgjot dazadu interneta portalu lietotajiem piedavato pakalpojumu
saturu, Konkurences padome konstate, ka pakalpojumu kopums (daudzums), ko
tie piedava daudzos gadijumos biitiski atSkiras. Jo plaSaks ir pakalpojumu spektrs,
jo tas vairak piesaista potencialos lietotajus konkr€tajam interneta portalam.
Attieciba uz interneta lietotajiem nepastav ierobezojumi registréjoties ka
lietotajam vairakos portalos un izmantot to sniegtos pakalpojumus.

2.5.1. Portala www.inbox.lv, registr&joties ka lietotajs, persona sanem e-
pasta (atvert e-pasta kastiti), Gata un citus pakalpojumus. So pakalpojumu pamata
lietotajam ir iesp&ja sazinaties ar citiem ST portala registrétiem lietotajiem,
izmantojot Cata un citus lidziga veida pakalpojumus, ka ari sazinaties ar citu
portalu, kur ir pieejams e-pasta pakalpojums, lictotajiem pa e-pastu. Registrétiem
lietotajiem ir pieejama portala mobila versija wap.inbox.lv.

Neregistréjoties portala www.inbox.lv jebkura persona, kura izmanto
internetu var sanemt maksas/bezmaksas pakalpojumus (t.sk., nopirkt telefona
melodiju, ekrana att€lus), iegiit informaciju par citos portalos izvietotiem
interneta veikaliem vai citu kompaniju tirgotam precém.

Registrejoties portala www.inbox.lv personai nav jauzrada cita portala e-
pasta adrese. SIA ,,Inbokss” piedava informacijas sabiedribas pakalpojumu un
sniedz majas lapa informaciju atbilsto$i Informacijas sabiedribu pakalpojumu
likuma 4.pantam.

2.5.2. Portala www.one.lv, registr&joties ka lietotajs, persona ari sanem e-
pasta un cita veida pakalpojumus. Tapat portala tiek piedavati maksas/bezmaksas
veida pakalpojumi neregistrétiem lietotajiem. Tiek nodroSinata portala mobila
versija wap.one.lv, kur ir pakalpojumi, kas ir pieejami neregistrétiem lietotajiem
un ir pakalpojumi, kas pieejami tikai registrétiem lietotajiem.

Registrgjoties portala www.one.lv personai nav jauzrada cita portala e-
pasta adrese. SIA ,,One” piedava informacijas sabiedribas pakalpojumu un sniedz
majas lapa informaciju atbilstosi Informacijas sabiedribu pakalpojumu likuma
4. pantam.

2.5.3. Portala www.draugiem.lv persona var registréties tikai sanemot
uzaicinagjumu no jau Saja portala registréta lietotaja, un tas var lietot taja
pieejamos cata un lidziga veida interneta komunikacijas pakalpojumus.
Registrétiem lietotajiem ir pieejama ar1 portala mobila versija wap.draugiem.lv.

Portala www.draugiem.lv ir pieejami pakalpojumi tikai citos portalos
registrétiem e-pasta lietotajiem. Portalam www.draugiem.lv savu lietotaju loku ir
iespgjams paplasinat, kadam no jau esoSajiem lietotdjiem uzaicinot jaunus
lietotajus registréties portala. Portala www.draugiem.lv lietoSanas noteikumos ir
noradits portala organizétajs un darbibas uzturétajs — SIA ,,Draugiem”, kas ir
registréta arT ka doména draugiem.lv lietotajs.
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2.5.4. Portala www.miamigo.lv ir pieejami pakalpojumi tikai registrétiem
lietotajiem. Portala var registréties gan individuali, gan arT péc jau eso$a lietotaja
uzaicinajuma sapemsanas, kur§ tiek nosttits no lictotaja registrétas e-pasta
adreses uz uzaicinamas personas e-pasta adresi.

Jebkurai personai registréjoties ka lictotajam janorada jau cita portala
registréta e-pasta adrese. Portala www.miamigo.lv nav pieejama informacija par
komersantu vai fizisko personu, kas veic saimniecisko darbibu, uzturot So portalu.
Sazinasanas ir iesp&jama, nostitot zinojumu uz e-pasta adresi strava@mail.ru. Ka
doména miamigo.lv lietotajs datu bazé www.nic.lv ir noradits Silvestrs
Strautnieks.

2.5.5. Dazada veida interneta komunikacijas pakalpojumus (e-pasta, Cata
utt.) sniedz ar citi Latvijas portali, ka arT starptautiskie portali www.google.com,
www.yahoo.com u.c. Katrs portals atSkiras gan péc ta, cik daudz pakalpojumus
piedava, gan pec iesp&€jam tos izmantot.

Izvert§jot mineto informaciju ir secinams, ka, kaut arT atseviSki
pakalpojumi ir Iidzigi, tomér portala www.one.lv un www.inbox.lv kopuma
piedavatie pakalpojumi atSkiras no portala www.miamigo.lv piedavatajiem
pakalpojumiem. Lidzigi ka portala www.draugiem.lv informaciju par citiem
lietotajiem portala www.miamigo.lv var iegit, ja lietotajs ir registréts ka cita
lietotaja draugs.

Tadgjadi portals www.miamigo.lv varétu konkurét tikai attieciba uz nelielu
pakalpojumu dalu ar portaliem www.inbox.lv un www.one.lv. Pastavot min€tiem
apstakliem un arT darbibam, kas biitu vert€jamas ka nepamatotas, Konkurences
padome secina, ka konkurences ierobezojums, kavéjums vai deform&jums tapat
bitu vertejams ka biitiski nenozimigs un tadéjadi mazsvarigs.

Saskana ar lesniedz€ja informaciju par to, ka Inbox un One valditaji ir
uzliku$i visu ienakoSo siitijumu (uzaicinajumu un e-kartinu) bloké€Sanu no
Miamigo, Konkurences padome ir konstat&jusi, ka pirms siitijumu blok€Sanas no
Miamigo sttiti komerciali pazinojumi uz Inbox un One lietotajiem piederosam e-
pastkastiteém (tai skaita arm uz Inbox tehniska atbalsta adresém), kas radijusi
traucgjumus elektroniska pasta sisteémas. Konkurences padomei nav pamata
apSaubit, ka Sos komercialos pazinojumus ir siitfjis Miamigo lietotajs (vai
lietotaji), kuri ir registréjusies Miamigo. So faktu apstiprina ari Iesniedzgjs.
Saskana ar Miamigo lietoSanas noteikumu (Noteikumi) 3.punktu, kura teikts, ka
,,Bez iepriek$€jas saskanoSanas ar mums, nav atlauts izmantot miisu sistemu
komercialu pakalpojumu un produktu reklaméSanai”, Konkurences padome
secina, ka Miamigo lietotdjs (vai lietotdji) nav ieverojis Miamigo Noteikumus,
savukart Miamigo nenodro$ina savu Noteikumu lietoSanas kontroli.

Pec lesniedzgja sniegtas informacijas, Konkurences padome secina, ka
Iesniedzgjs nav identificgjis Miamigo lietotaju (lietotajus), kur§ ir nosiitijis
komercialu pazinojumu uz Inbox un One e-pastkastitém un no ta izriet, ka
Miamigo tehniski nenodroSina savu lietotaju portala veikto darbibu uzskaiti un
neidentific€ un neregistré Miamigo lietotajus, kuri parkapj Noteikumus. Sekojosi
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— Miamigo nav informacijas, kuri lietotaji nosutijusi vai gener&jusi komercialos
pazinojumus Inbox un One e-pasta lietotajiem un saskana ar Noteikumu 8.punktu,
kura teikts, ka ,,Ja lietoSanas noteikumi netiek ieveroti, més paturam tiesibas
nekavejosi liegt Tev izmantot miisu pakalpojumus™ netiek ierobezotas Miamigo
lietotaja (lietotaju), kurS nositijis komercialu pazinojumu, tiesibas izmantot
Miamigo sniegtos pakalpojumus.

Konkurences padome secina, ka uzliktie liegumi nekavé Miamigo lietotajus
nositit uzaicinadjumus draudzeties esoSiem un potencialiem Miamigo klientiem,
ka arT izmantot citus Miamigo pakalpojumus (lietotaja profila izveidoSanu, foto
galeriju izveidoSanu, dienasgramatu uzturéSanu, draugu loka izveidoSanu, bilZzu
vertéSanu, jautdjumu uzdoSanu un atbildéSanu uz tiem, spéles, domubiedru grupu
izveidoSanu, lietotaju profilu mekleSanu, ve€stulu nosiitiSanu un sanemsanu),
trauceta ir tikai e-pasta kartinu nosutiSana. Ta ka persona tikai registr&joties
Miamigo portala dod piekriSanu sanemt uz vina noradito elektroniska pasta adresi
e-kartinas, tad e-kartinu sitiSanas pakalpojums ir pieejams tikai Miamigo
registrétiem lietotajiem (jo Tpasi attieciba uz komerciala rakstura e-kartinam). No
ta savukart izriet, ka Inbox un One uzliktie liegumi nekavé Miamigo jaunu klientu
piesaisti.

Ieverojot augstak minéto, Konkurences padome uzskata, ka Inbox un One,
uzlikdami liegumu sanemt saviem lietotajiem trauc€joSa rakstura e-pasta
stitjumus no Miamigo, nodroSina kvalitativu e-pasta pakalpojumu sniegSanu
saviem klientiem, kas pretéja gadijuma varétu tikt biitiski trauc€ta un Sadas
darbibas nesatur Konkurences likuma 18.panta otras dalas noteikta parkapuma
pazimes.

2.6. Doménu registra, ko uztur Latvijas Universitates Matematikas un
informatikas instittts ka inbox.lv lietotajs ir registréts SIA ,,Inbokss” un ka one.lv
lietotajs SIA ,,One”. Minétas personas ir ieguvusas tiesibas izmantot sava
komercdarbiba minéto doména vardu un savas tiesibas ir pielidzinami
Ipasniekiem. Jebkura persona, registréjot savu e-pasta adresi attiecigaja portala,
kas piedava iesp€ju registrét e-pasta adresi, neieglist neierobezotas tiesibas lietot
minéto adresi. ST persona savas tiesiskas attiecibas ar doména varda Tpasnieku vai
personu, kam doména vards ir nodots lietoSana no doménu registra registréta
lietotaja puses un kur§, izmantojot So doménu, veic jebkuru (t.sk., saimniecisko)
darbibu ar to, ir ierobezota ar tiem noteikumiem, kadus ir izvirzijis registréta
domeéna varda lietotajs. Doména varda lietotaja tiesibas var ierobezot normativie
akti.

Saskana ar portala www.miamigo.lv publicétajiem lietoSanas noteikumiem,
registr§joties portala persona piekrit, ka uz tas noradito e-pasta adresi sanemt
miamigo.lv siititas e-kartinas un informaciju, kas saistita ar portala darbibu. Ta ka
noradita tiek pie cita doména varda (pieméram, inbox.lv vai one.lv) lietotaja
registréta e-pasta adrese, tad Sada veida dota personas piekriSana portalam
www.miamigo.lv neizraisa nekadus pienakumus doména varda lietotajam, kurs
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uztur citu portalu, nodroSinat iesp&ju sanemt e-pasta siitijumus no portala
Miamigo.lv.

Tadgjadi, ja persona registréjas portala www.miamigo.lv ar cita portala e-
pasta adresi, portalam www.miamigo.lv ir pienakums ieverot normativos aktus un
nemt vera tas saistibas, ko persona ir uznémusies attieciba uz portalu, kur e-pasta
adrese ir registréta. Izveért&jot portala www.miamigo.lv lictosanas noteikumus,
tapat ir jasecina, ka registréjoties portala www.miamigo.lv personai nav iesp&ja
nepiekrist e-kartinu nosiitiSanai uz tas e-pasta adresi no portala www.miamigo.lv.
Tapat jaunais lietotajs netiek informéts, ka tam joprojam ir saistoSi un ir jaievero
attieciga portala, kura tam ir registréta e-pasta adrese, noteikumi.

Portals sniedz arT maksas pakalpojumus, ta¢u portala www.miamigo.lv nav
informacijas par to personu, kas veic saimniecisko darbibu portala. Ja registrétam
lietotajam ir jautdjumi, tad persona var nosiitit jautajumus uz strava@mail.ru.
Konkurences padomes ieskata informacija par pakalpojumu sniedz€ju, lai
pakalpojuma sanémeéjs varétu identificét konkrétu personu un nepiecieSamibas
gadijuma sazinaties ar to, ir viens no godigas saimnieciskas darbibas prakses
priekSnoteikumiem.

Izvertejot Konkurences likuma 18.panta iesp€jamos parkapumus, kur ir
iesaistiti tirgus dalibnieki, ir janem ar1 ve€ra vai persona, kas iesniedz iesniegumu,
darbojas, ieverojot visus godigas saimnieciskas darbibas prakses principus.

2.7. Analizgjot interviju Zurnala ,,Kapitals”, Konkurences padome konstate,
ka uz zurnalistu jautajumu ,,Kadas ir jlisu attiecibas ar pasreiz€jiem konkurentiem
— one.lv, inbox.lv un citiem?” Draugiem.lv atbild ,,Man ir bijuSas sarunas ar
abiem diviem un patiesiba vini atzist, ka gluzi konkurenti més neesam — miisu
portali tomér atskiras.”

Attieciba uz iesp&jamo vienoSanas aizlieguma parkapumu Konkurences
padome pienéma l€mumu neierosinat lietu, kuru iesniedz€js nav parsiidzgjis.
Aizliegta ir tikai tada kontakteéSanas starp tirgus dalibniekiem, kas ir pretruna ar
Konkurences likuma 11.pantu. Konkréta gadijuma Konkurences padomes ieskata
nepastav apstakli, kas var€tu liecinat par iesp&€amu vienoSanas aizlieguma
parkapumu.

Tapat lesniedz€ja sniegta informacija par tirgu kopuma (ta augsto
rentabilitati) dod visparigu priekSstatu par situaciju informacijas pakalpojumu
sniegSanas tirgl, bet taja nav norazu uz faktiem, kuri liecinatu par iesp&amo
parkapumu Inbox un One darbibas.

2.8. Analizg€jot 1.4.punkta Miamigo skaidrojumu par ievietoto pazinojumu
par neeksistejoSiem e-pastiem, Konkurences padome secina, ka Sis pazinojums
skaidri norada uz iesp&ju registréties Miamigo ka lietotajam bez e-pasta
piederibas apliecinajuma Konkurences padome uzskata, ka liegums ir uzlikts
Miamigo servera IP adresei, kura ir registréta Miamigo portala un tas nelauj
Miamigo lietotajiem sitit e-kartinas no Miamigo portala, bet neliedz to veikt no
portala, kura tie ir registréjusi savu e-pasta adresi.
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2.9. Analizgjot 1.5.punktd minétos Iesniedz€ja argumentus un pieaicinata
eksperta no SIA ,Lattelecom” Regul€Sanas lietu departamenta vert§jumu
Konkurences padome secina, ka Miamigo argumenti nav pamatoti un ta minétas
darbibas nav tehniski iesp&jamas.

2.10. Analizgjot 1.6. punkta noraditos Iesniedz€ja argumentus par ,,Alises”
un ,,Sibillas” aizdomigo ricibu, Konkurences padome secina, ka, saskana ar lieta
iegiito informaciju veértejot to kopsakara vienu ar otru, iepriek§ mingtais
noradijums nekalpo par formalu aizlieguma uzlikSanas iemeslu Miamigo IP
adresei, bet gan ka viens no argumentiem, kas apstiprina, ka aizlieguma uzlikSana
konkretas lietas ietvaros nav verte€jama ka Konkurences likuma parkapums.

3. Pamatojoties uz Iesnieguma sniegto (06.01.2006. ve&stule Nr.47,
26.01.2006. vestule Nr.189 un 26.01.2006. vestule Nr.172) un papildus iegiito
informaciju (21.02.2006. vestule no One, 22.02.2006. véstule no Inbox,
12.04.2006., 12.05.2006. un 29.06.2006. véstules no Iesniedzgja, 23.05.2006. KP
un One parstavju sarunu protokols un 13.06.2006. vestule Nr.17-2/06-542a no
SIA ,,Lattelecom”) KP secina, ka portala Inbox.lv un portala One.lv darbibas nav
konstatejams KL 18.panta otras dalas parkapums.

Nemot veéra iepriek§ min€to un pamatojoties uz Konkurences likuma
8.panta pirmas dalas 4.punktu, ka ar1 18.panta otro dalu, Konkurences padome

noléma:

izbeigt lietas Nr.47/06/10/1 1zpéeti.

Saskana ar Konkurences likuma 8.panta otro dalu Konkurences padomes
léemumu var parsiidz€t Administrativaja rajona tiesa viena meéneSa laika no
lémuma speka stasanas dienas.

PriekSsedetaja [.Jaunzeme
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