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IEVADS

Viena no Negodigas mazumtirdzniecibas prakses aizlieguma likuma
(turpmak - NMPAL) uzskaititajam aizliegtajam praksém ir maksas
pieprasiSana par preCu atrasanos mazumtirdzniecibas vieta
(NMPAL 6. panta pirmas dalas 2. punkts, 7. panta 2. punkts).
NMPAL piemérosanas vadlinijas! atrunats, pie kadiem nosacijumiem
maksas noteikSana par precu papildu izkartojumu specialas vietas ir
pielaujama. Lidz Sim Konkurences padome (turpmak - KP) nav
skaidrojusi, vai pielaujama maksas pieprasiSana par “pie kases”
zonam? mazumtirdzniecibas vietas. Tacu mazumtirgotaju jautajumi
par papildu izvietojumu mazumtirdzniecibas vietas un maksas
piemérosanu liecina par ST jautajuma neviennozimigu izpratni. Lidz ar
to javies skaidriba, ka piemérot NMPAL 6. panta pirmas dalas
2. punkta un 7. panta 2. punkta noteikumus par papildu precu
izkartojumu specialas vietas attieciba uz precém, kas izvietotas “pie
kases” zona.

Tirgus uzraudzibas meérkis ir sniegt skaidrojumu par precu
izvietoSanas nosacijumiem “pie kases” zona un attiecigi maksas
piemérosanu piegadatajiem. Efektivas kontroles nodrosinasanai par
NMPAL ievérosanu, ka ari, nemot véra NMPAL ievieSanas tirgus
uzraudzibas nosléguma zinojuma3 noteiktas prioritates, tostarp
maksas pieprasiSana par atrasanos mazumtirdzniecibas vieta, tika
veikta tirgus uzraudziba “Par precu papildu izkartojumu specialas
vietas ikdienas patérina pre¢u mazumtirdzniecibas veikalos”, jo TpasSi
veltot uzmanibu “pie kases” zonai mazumtirdzniecibas vietas.

Lai sasniegtu tirgus uzraudzibas mérki, KP pieprasija informaciju
mazumtirgotajiem, kas saimniecisko darbibu veic ikdienas patérina
preCu mazumtirdzniecibas joma un uz kuriem attiecas NMPAL
reguléjums. Informacija tika sanemta no 10 mazumtirgotajiem.
Tapat, lai noskaidrotu piegadataju, kuru preces cita starpa izvietotas
“pie kases” zona, viedokli par sadarbibu ar mazumtirgotajiem, tika
aptaujati ne tikai Latvija, bet ari arpus Latvijas registrétie piegadataji,
jo mazumtirgotajiem, kas veic komercdarbibu Latvijas Republika,
sadarbiba ar piegadatajiem ir jaievéro NMPAL noteikumi neatkarigi

! Konkurences padome. Negodigas mazumtirdzniecibas prakses aizlieguma likuma piemérosanas
vadlinijas, 2015. gads. Aktualizéts 2017. gada otraja pusgada. Pieejams: https://ej.uz/NMPALvadlinijas
2 Angliski — checkout area.

3 Konkurences padome. Negodigas mazumtirdzniecibas prakses aizlieguma likuma ievieSanas tirgus
uzraudziba: Nosléguma zinojums. 2017, 13. Ipp. Pieejams: https://ej.uz/NMPALuzraudziba
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no piegadataju redistracijas valsts. Informacija tika sanemta no
15 piegadatajiem.

1. "PIE KASES” ZONA

éajé nodala tiek aplikoti precu izvietoSanas “pie kases” zonas
teorétiskie pamati, normativais reguléjums un pastavosa tiesu
prakse, ka ari apkopota mazumtirgotaju un piegadataju sniegta
informacija par precu izvietosanu Saja zona.

1.1. Teoretiskie pamati "“pie kases” 2zonas precu
izvietojumam

PrecCu izvietoSana mazumtirdzniecibas vietds plasi tiek analizéta
marketinga (tirgzinibas, tirgvedibas) teorija. Impulsa precém ir
veltita Tpasa uzmaniba marketinga teorija. Tas ir viena no patérina
precu* kategorijam, kuras patérétaji izvélas, 1pasi neplanojot un
nepiloties tds sameklét tirdzniecibas vieta. Sis preces tirdzniecibas
zalé parasti tiek izvietotas vairakas vietas, jo patérétaji, kad tas
ierauga, visticamak, iegadajas impulsivi.> Ka impulsa preCu piemeri
teorija tiek minéti saldumi, zurnali, bizutérija, unikalas apdérba
preces, |éti jauni produkti,® koslajamas gumijas’ un baterijas.®

Lai rosinatu impulsa pirkumus, mazumtirgotaji izvieto preces pie
kasém vai pie ieejas veikala.® Impulsa preces ne vienmeér ir tik Iétas,
ka Skiet,!® bet salidzinajuma ar citam precu kategorijam impulsa
preCu cena patérétajiem ir mazak nozimiga.!! Impulsa preces
nodroSina mazumtirgotajiem augstakas pelnas normas.!2

“Pie kases” zona, KP izpratng, ir precu plauktu, aukstuma vitrinu,
ledusskapju u.tml. izkartojums tirdzniecibas zalé netalu no vietas, kur

4 Marketinga teorija visas preces tiek iedalitas divas plasas kategorijas: patérina preces (convenience
goods) un industrialas preces (industrial goods). Patérina preCu kategorija ietilps ikdienas patérina
preces (staple products), impulsa preces (impulse products) un neatliekamas preces (emergency
products).

5 Kotler P., Burton S., Deans K., Brown L., Armstrong G. Marketing, 9th ed. Pearson Australia Group
Pty Ltd. 2013, p. 279.

6 Burrow J. L., Fowler A. R. Marketing, 4th ed. South-Western Cengage Learning. 2016, p. 259.

7 Searle R., Searle S. Make Money at Craft Shows: A Guide for Crafters. Trafford Publishing. 2009, p.
13; Ross, D. F. Distribution Planning and Control: Managing in the Era of Supply Chain Management,
3rd ed. Springer. 2015, p. 253.

8 Clodfelter R., Retail Buying: From Basics to Fashion, 4th ed. Fairchild Books, 2013. p. 175.

° Goldsmith E. B., Consumer Economics: Issues and Behaviors, 3rd ed. New York: Routledge. 2016,
p. 244.

10 Kaparkalé&ja D. Merc¢endaizinga un pardosanas makslas pamati. Rigas Tirdzniecibas tehnikums,. 2016,
30. Ipp. Pieejams:
http://www.rtpv.edu.lv/spaw/uploads/files/Mercendaizinga%20un%20pardosanas%20pamati%?20A5.
pdf

1 Burrow J. L., Fowler A. R. Marketing, 4th ed. South-Western Cengage Learning. 2016, p. 261.

2 Cox, E. Retail Analytics: The Secret Weapon. John Wiley & Sons, Inc. 2012, p. 46.
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patérétaji var norékinaties par veiktajiem pirkumiem (kases
aparatiem). Par "“pie kases” zonam tiek uzskatits minétais
izkartojums ap kases aparatiem, kur tirdznieciba organizéta,
individuali apkalpojot katru pircéju (klientu apkalposanas kases), gan
ari, kur pircéji pasi var norékinaties par pirkumiem (pasapkalposanas
kases). Par "“pie kases” zonam tiek wuzskatits ar izkartojums
mazumtirgotaju informacijas centros, kur patérétaji var norékinaties
par veiktajiem pirkumiem.

Citur pasaulé jau vairak neka pirms 15 gadiem mazumtirgotaji
ieviesuSi gan ekspress kases pircéjiem, kas iegadajas tikai dazas
preces, gan pasapkalpoSanas kases, kur pircéji pasi var noskenét
savus pirkumus un par tiem norékinaties.!3 Tacu Latvija ekspress
kases un pasapkalposanas kases tika ieviestas salidzinoSi nesen.

1.2. Precu izvietojuma “pie kases” zona praktiskie
aspekti

Mazumtirgotaju un piegadataju sniegta informacija liecina, ka to
izpratne par “pie kases” zonu mazumtirdzniecibas vietds neatskiras
no teorija un KP minétas “pie kases” zonas izpratnes (skat. zinojuma
1.1. apaksnodalu).

Tirdzniecibas vietas mazumtirgotaji “pie kases” zonam atvél dazadu
platibu, kas atkariga gan no tirdzniecibas vietas platibas, gan no tas
formata. Ari konkrétas tirdzniecibas vietas "“pie kases” zonas
aprikojums var atskirties viena mazumtirgotdja vienada formata
mazumtirdzniecibas vietas.

Tapat ka noradits marketinga teorija, “pie kases” zona Latvija
mazumtirgotaji izvieto ta saucamas impulsa preces, tostarp
saldumus, koslajamas gumijas, dzérienus, veselibas un aptiekas
preces (pieméram, prezervativi, plaksteri, uztura bagatinataji),
skiiSanas piederumus, baterijas, zurnalus, tabakas izstradajumus
u.c.

Dalu no precém, kas izvietotas “pie kases” zona, mazumtirgotaji
izvieto ari citas tirdzniecibas zales izkartojuma vietas, t.i., pamata
plauktos vai papildu izkartojuma specialas vietas (pieméram, papildu
stendos, paletés, grozos u.tml.). Parsvara tas attiecas uz precém,
kuru tirdznieciba normativajos aktos nav ierobezota ar noteikumu

13 Ander W. N., Stern N. Z. Winning At Retail: Developing a Sustained Model for Retail Success. John
Wiley & Sons, Inc. 2004, p. 214.
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pardot tas vietas, kur tirdznieciba ir organizeta, individuali apkalpojot
katru pircéju.

Dala no aptaujatajiem mazumtirgotajiem minéjusi zadzibas risku ka
vienu no iemesliem, kapéc tie izvieto atseviskas preces “pie kases”
zona. Mazumtirgotadji min&jusi preces izméru atbilstibu konkrétas
tirdzniecibas vietas “pie kases” zonas aprikojumam ka nosacijumu
tas izvietoSanai tieSi Saja zona. Papildus tam ka nosacijumu preces
izvietoSanai “pie kases” zona mazumtirgotdji noradijusi preces
apgrozijuma un rentabilitates raditajus, kas saskan ar marketinga
teorija minéto, ka impulsa preces nodroSina mazumtirgotajiem
augstakas pelnas normas (skat. zinojuma 8. punktu). Mazumtirgotaji
precei, kas izvietota "“pie kases” zona, izvirza ari citus kritérijus
(skat. 1. attélu).

Nnormativo aktu prasibas
Vajadziba patérétajiem
Impulsa prece
Apgrozijuma raditaji
Pelnas raditaji

Atbilstiba aprikojumam

Zadzibas risks

1. attéls. Mazumtirgotaju noraditie nosacijumi preces izvietoSanai “pie kases” zona
(mazumtirgotaju skaits, kas nosauca konkréto nosacijumu).

Avots: KP izstradats, izmantojot mazumtirgotaju sniegto informaciju.

Ka svarigakos iemeslus precu izvietoSanai “pie kases” zona
piegadataji minéjusi preces piederibu impulsa precu kategorijai un
tas izméru atbilstibu konkrétas tirdzniecibas vietas aprikojumam.
Tapat ka iemeslus preces izvietoSanai “pie kases” zona piegadataji
nosaukusi apgrozijuma raditajus un preces labu atpazistamibu.
Piegadataji nosaukusi ari citus kritérijus preces izvietoSanai Saja zona
(skat. 2. attélu).
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Jauna prece

Laba atpazistamiba
Normativo aktu prasibas
Kvalitate

Impulsa prece
Apgrozijuma raditaji
Pelnas raditaji

Atbilstiba aprikojumam

Zadzibas risks

2. attels. Piegadataju nosauktie iemesli preces izvietosanai “pie kases” zona
(piegadataju skaits, kas nosauca konkréeto iemeslu).

Avots: KP izstradats, izmantojot piegadataju sniegto informaciju.

Mazumtirgotaju un piegadataju sniegtas atbildes par nosacijumiem
preces izvietoSanai “pie kases” zona lielakoties sakrit. Tacu katra
konkréta nosacijuma ipatsvars ir atskirigs. Tas norada, ka dazadiem
nosacijumiem precu izvietoSanai “pie kases” zona mazumtirgotaji un
piegadataji pieskir dazadu nozimi.

1.3. Normativais regulejums

PreCu izvietosana tieSi “pie kases” zona ir saistita ar normativa
reguléjuma prasibam So precu realizacijas kartibai. Izvietojums “pie
kases” zona tabakas izstradajumiem, augu smékeésanas produktiem,
elektroniskas smékésanas iericEm un elektronisko sméekésanas iericu
uzpildes tvertném noteikts Tabakas izstradajumu, augu smékésanas
produktu, elektronisko smékésanas iericu un to skidrumu aprites
likuma. Sis likums aizliedz minétas preces pardot mazumtirdzniecibas
vietas, kur tirdznieciba nav organizéta, individuali apkalpojot katru
pircéju, iznemot beznodok|u tirdzniecibas veikalus, kas noteikti
muitas jomu reguléjosos normativajos aktos.4

14 Tabakas izstradajumu, augu smékésanas produktu, elektronisko smékésanas iericu un to Skidrumu
aprites likuma 8. panta pirmas dalas 6. punkts. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/282077-tabakas-
izstradajumu-augu-smekesanas-produktu-elektronisko-smekesanas-iericu-un-to-skidrumu-aprites-
likums



https://likumi.lv/ta/id/282077-tabakas-izstradajumu-augu-smekesanas-produktu-elektronisko-smekesanas-iericu-un-to-skidrumu-aprites-likums
https://likumi.lv/ta/id/282077-tabakas-izstradajumu-augu-smekesanas-produktu-elektronisko-smekesanas-iericu-un-to-skidrumu-aprites-likums
https://likumi.lv/ta/id/282077-tabakas-izstradajumu-augu-smekesanas-produktu-elektronisko-smekesanas-iericu-un-to-skidrumu-aprites-likums
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Paréjam partikas un nepartikas precém, uz kuru mazumtirdzniecibu
attiecas NMPAL,!> Latvijas Republikas tiesibu aktos nav noteikti
ierobezojumi, kas uzliktu pienakumu mazumtirgotajiem Sis preces
izvietot noteiktas vietas tirdzniecibas telpas (pieméram, “pie kases”
Zona).

Vairaki mazumtirgotaji noradijusi, ka tie nosaka maksu par precu
izvietoSanu “pie kases” zona, pamatojoties uz Sis zonas ierobezoto
pieejamibu. KP norada, ka jebkurS mazumtirgotajs saskaras gan ar
ierobezoto tirdzniecibas vietas platibu, gan ar ierobezotu “pie kases”
zonas platibu katra tirdzniecibas vieta. Salidzinajumam ari Eiropas
Kopienu tiesa (Sobrid - Eiropas Savienibas tiesa, turpmak — EST) ir
konstatéjusi, ka mazumtirdzniecibas veikali neizbégami saskaras ar
ierobezotu platibu.1®

Nemot véra faktu, ka atseviSkam precém atrasanas vieta “pie kases”
zona, tostarp informacijas centros, ir noteikta ar likumu, ka arn
mazumtirdzniecibas vietu ierobezoto platibu, maksas noteikSana par
precu atrasanos “pie kases” zona, pamatojoties vien uz ierobezotas
pieejamibas un zinamas ekskluzivitates kritérijiem, nav pielaujama,
jo ta neatbilst NMPAL 6. panta pirmas dalas 2. punkta un 7. panta 2.
punkta ietvertai jégai.

2. MAZUMTIRGOTAJU UN PIEGADATAJU
SADARBIBA

“Pie kases” zona mazumtirgotaji izvieto gan partikas, gan nepartikas
preces no desmit lidz pat 80 piegadatajiem, kas veic komercdarbibu
Latvija un arpus tas. Ka jau tika noradits, NMPAL darbibas teritorija
ir Latvija, un saskana ar NMPAL 3. pantu ta noteikumi attiecas uz
mazumtirgotajiem, aizliedzot viniem veikt negodigas darbibas un
noteikt netaisnigus terminus norekiniem par piegadatajam precém,
ka ari paredz atbildibu par izdaritajiem parkapumiem ari attieciba uz
arpus Latvijas registrétiem piegadatajiem.

Tirgus uzraudziba tika konstatéts, ka impulsa preces mazumtirgotaji
izvieto “pie kases” zona gan pie apkalposanas kasém, gan pie
pasapkalposanas kasém, gan informacijas centros. “Pie kases” zona

15 Latvijas Republikas Konkurences padome. Negodigas mazumtirdzniecibas prakses aizlieguma likuma
pieméroSanas vadlinijas 2015. gads. Aktualizéts 2017. gada otraja pusgada, 5. — 9. punkts. Pieejams:
https://ej.uz/NMPALvadlinijas

6 EKT 23.10.2003. spriedums lietda T-65/98 Van den Bergh Foods Ltd pret Eiropas Komisiju,
91. rindkopa. Pieejams:
http://curia.europa.eu/juris/celex.jsf?celex=61998T]J0065&langl=en&lang2=LV&type=TXT&ancre=
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izvietotas partikas un nepartikas preces parsniedz simtiem vienibu.
Izvietoto precu klasts un apjoms atSkiras atkariba no
mazumtirdzniecibas vietas lieluma un mazumtirgotaja darbibas
specifikas.

AtbilstoSi KP novérojumiem, 2017. gada nogalé atseviski
mazumtirgotaji paplasinajusi “pie kases” zona izvietoto precu klastu
tieSi pie pasSapkalposanas kasém. Lidz ar to mazumtirgotaju
jautajums par NMPAL 6. panta pirmas dalas 2. punkta un 7. panta
2. punkta noteikumu pieméroSanu papildu precu izkartojumu
specialas vietas attieciba uz precém, kas izvietotas “pie kases” zona,
klGst arvien aktualaks.

PreCu izvietoSanu “pie kases” zona nodroSina mazumtirgotaju
darbinieki, tie ari kontrol€, lai prece netrikst “pie kases” zona. Tikai
dazi mazumtirgotaji noradijusi, ka piegadataji ari regulari parbauda
precu izvietoSanu papildu izkartojuma specialas vietas. Piegadataju
sniegtas atbildes liecina, ka par precu izvietoSanu un pietiekamibu
“pie kases” zona vispirms ir atbildigi mazumtirgotaju darbinieki.
Divas treSdalas aptaujato piegadataju atbild€jusi, ka tie seko lidzi, lai
mazumtirdzniecibas vietas netriktu to piegadato precu.

2.1. Dazada izpratne par pamata plauktiem, papildu
izkartojumu specialas vietas un “pie kases” zonu

Tirgus uzraudziba tika konstatéts, ka mazumtirgotaju viedokli par
atskiribam starp “pie kases” zonam, papildu izkartojumu specialas
vietds un pamata plauktiem atsSkiras: dala mazumtirgotaju “pie
kases” zonu uzskata par pamata plauktu vietu, dala - par papildu
izkartojuma specialo vietu —, bet vél citu mazumtirgotaju ieskata,
atkariba no precu grupas, “pie kases” zona var bdt gan pamata
plaukta vieta, gan papildu izkartojuma speciala vieta.

Lidz ar to, atkariba no mazumtirgotaja izpratnes par “pie kases” zonu
atskirigas situacijas, dazadi tiek pieméroti NMPAL 6. panta pirmas
dalas 2. punkta un 7. panta 2. punkta noteikumi, kas ierobezo
jebkura partikas pre¢u mazumtirgotaja un mazumtirgotaja ar batisku
ietekmi nepartikas precu tirdznieciba konkrétaja tirgd ricibas brivibu
attiecibd uz maksajumu noteikSanu par preces atrasanos
mazumtirdzniecibas vieta (tai skaita par precu izvietoSanu plauktos).
Atkariba no mazumtirgotaja izpratnes par “pie kases” zonas
izvietojumu konkrétaja situacija, mazumtirgotajs piegadatajam par
precCu izvietoSanu “pie kases” zona pieméro vai nepieméro maksu.
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2.2. Vienosanas par precu izvietosanu “pie kases” zonas
un papildu izkartojuma specialas vietas

Vienosanas process par precu izvietoSanu “pie kases” zonas notiek
divos virzienos: (1) mazumtirgotaji uzruna piegadatajus, kuru preces
atbilst mazumtirgotaju izvirzitajiem parametriem, lai tas var izvietot
“pie kases” zona, (2) piegadataji iesniedz savus piedavajumus par
preCu izvietoSanu “pie kases” zona. Abos gadijumos vértéjumu un
gala Iémumu par precu izvietosanu “pie kases” zona pienem
mazumtirgotajs.

Kaut gan mazumtirgotaji apgalvo, ka maksa par precu izvietoSanu
“pie kases” zona netiek pieprasita, tie nenoliedz, ka marketinga plana
ietvaros, par kuru noslégtas vienoSanas ar piegadatajiem, tiek
paredzéta precCu izvietoSana papildu izkartojuma specialas vietas,
tostarp ari “pie kases” zona. Lidz ar to ari gadijumos, kad
mazumtirgotajs par preces atrasanos “pie kases” zona atsevisku
maksu nenosaka, ta var tikt ieklauta kopé&ja marketinga maksa.
Minéta nekonsekvence mazumtirgotaju sniegtajas atbildés norada uz
to dazado izpratni par “pie kases” zonu.

Gan mazumtirgotaji, gan piegadataji noradijusi, ka par precu
izvietoSanu “pie kases” zona biezi vien tiek rikoti konkursi, kur ar
saviem piedavajumiem piedalas vairaki piegadataji. Minétie konkursi
tiek rikoti reizi gada vai vienu reizi divu gadu laika.

VienoSanas procesa par preCu izvietoSanu papildu izkartojuma
specialas vietas tiek apspriesti piegadataja marketinga plani, kas
veicinas tirdzniecibu konkréta mazumtirgotaja tirdzniecibas vietas.
VienoSanas procesa par precu izvietoSanu gan “pie kases” zona, gan
papildu izkartojuma specialas vietas mazumtirgotaji izvérté
piegadataja piedavajuma ekonomisko izdevigumu. Tapéc kopé€ja
marketinga maksa, ko piegadatajs maksa mazumtirgotajam, var tikt
nemta véra, kad mazumtirgotajs veérté vairaku piegadataju
piedavajumus.

VienoSanas procesa nosléguma mazumtirgotajs ar piegadataju
noslédz rakstveida vienoSanos, kura atrunata maksa par precu
izvietoSanu papildu izkartojuma specialas vietas un par precu
izvietoSanu “pie kases” zonas, ja mazumtirgotaja ieskata konkrétaja
situacija ta ir papildu izkartojuma speciala vieta. Tapat papildus
noslégtajiem ligumiem un to pielikumiem starp mazumtirgotajiem un
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35

36

piegadatajiem pastdav ari mutiskas vienoSanas un vienosSanas
elektroniskas sarakstes veida.

Nemot véra vienosanas par precu izvietoSanu “pie kases” zonas un
papildu izkartojuma specialas vietas procesa specifiku, tostarp
kopéjas marketinga maksas lieluma nozimi, vértéjot konkursa
iesniegtos piegadataju piedavajumus par precu izvietoSanu “pie
kases” zona, mazumtirgotajiem péc KP pieprasijuma ir jauzrada
konkursa nolikums vai kritériji, kadus tie izvirza piegadatajiem par
preCu izvietoSanu “pie kases” zona, lai KP var parliecinaties, ka
maksas pieprasiSana atbilst NMPAL 6. panta pirmas dalas 2. punkta
un 7. panta 2. punkta noteikumiem.

Aptaujatie mazumtirgotaji, kas par precCu papildu izkartojumu
specialas vietas un/vai “pie kases” zona pieméro maksu, noradijusi,
ka Sis pakalpojums ir pieejams visiem piegadatajiem. Tacu KP secina,
ka minétas vienoSanas par precu izvietoSanu “pie kases” zonas un
papildu izkartojuma specialas vietas darbibas laiks un marketinga
maksa, ko piegadatajs apnemas samaksat mazumtirgotajam par
viena vai divu gadu garu periodu, var liegt piekluvi citiem
piegadatajiem saskana ar nediskrimingéjoSiem un vienlidzigiem
nosacijumiem, ka noradits NMPAL piemérosanas vadliniju
22. punkta. Tapéc mazumtirgotajiem, rikojot konkursus un slédzot
llgumus ar piegadatajiem par precCu papildu izkartojuma specialas
vietas un/vai “pie kases” zona, jaizverté ligumu termini un citi
kritériji, lai piegadatajiem nodrosinatu piekluvi papildu izkartojuma
specialam vietam un/vai “pie kases” zonam saskana ar
nediskriminéjoSiem un vienlidzigiem nosacijumiem.

2.3. Pieradijumi par pakalpojumu sniegsanu

Attaisnojuma dokumenti mazumtirgotaju gramatvediba, kas
apliecina sniegta pakalpojuma par precu izvietoSanu “pie kases” zona
un/vai precCu papildu izkartojumu specialas vietds esamibu, ir
rakstveida vienosanas, ka ari mazumtirgotaja izrakstitie rékini par
shiegtajiem pakalpojumiem.

Savukart piegadataju sniegta informacija liecina, ka to gramatvediba
attaisnojuma dokumenti, kas apliecina sniegta pakalpojuma par
precu izvietoSanu “pie kases” zona un/vai precu papildu izkartojumu
specialas vietas esamibu, papildu mazumtirgotaju noraditiem
dokumentiem ir art abu pusu parakstitie pakalpojuma pienemsanas-
nodoSanas akti. Tacu mazumtirgotdja un piegadataja parakstita
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38

39

40

pakalpojuma pienemsanas-nodosanas akta esamiba neizslédz, ka tas
var bit bijis uzspiests piegadatajam. Janem véra “bailu faktoru”,1” ka
dé| piegadatajs var bt spiests Sadu dokumentu parakstit, baidoties
no mazumtirgotaja istenotiem komercialiem pretpasakumiem .
Tirgus uzraudziba noskaidrots, ka mazumtirgotaji darijuma esamibu
neapliecina ar kadiem papildu pieradijumiem, piemé&ram,
fotografijam par preces izvietoSanu “pie kases” zona vai precu
papildu izkartojumu specialajas vietas. Pastavot informacijas
asimetrijai starp pusém, pastav ari risks, ka var tikt pieprasita maksa
par neesoSu pakalpojumu, ka attaisnojuma dokumentu uzradot tikai
rékinu.

Darijuma esamibu, tai skaita ari preces izvietoSanu “pie kases” zona
un/vai precu papildu izkartojumu specialas vietas, bitu jaapliecina ar
attaisnojuma dokumentiem uznémumu gramatvedibas registros (ka
to nosaka likuma Par gramatvedibu 7. panta pirma dala un saskana
ar ST likuma 15. panta pirmo dalu izdotie 2003. gada 21. oktobra
Ministru kabineta noteikumi Nr.585 Noteikumi par gramatvedibas
kartoSanu un organizaciju (turpmak - MK noteikumi Nr.585)).
Atseviskos  gadijumos uznemumu gramatvediba pieprasa
attaisnojuma dokumentiem pielikt klat ar1 fotografijas, kas
apliecinatu precu izvietoSanas faktu. Tacu normativajos aktos nav
noteikts, ka pie attaisnojuma dokumentiem butu pieskaitamas ari

fotografijas.
PieradiSanas pienakums par pakalpojuma sniegSanu atbilstosi NMPAL
3. pantam gultas uz mazumtirgotaja pleciem. Tapéc

mazumtirgotajam péc KP pieprasijuma ir japierada, ka ir piemé&rota
maksa par precu papildu izkartojumu specialas vietas, kas rakstveida
noslégta starp mazumtirgotaju un piegadataju un nav saistita ar
NMPAL 6. panta pirmas dalas 2. punkta un 7. panta 2. punkta
noteiktam aizliegtam prasibam no mazumtirgotaja puses.

2.4. Ligumu un to pielikumu nosacijumi, kur saskatama
neatbilstiba NMPAL noteikumiem

NMPAL 6. panta pirmas dalas 2. punkts, 7. panta 2. punkts nosaka,
ka mazumtirgotajam aizliegts piegadatajam pieprasit maksu par

17 Eiropas Komisija. Zinojums Eiropas Parlamentam un Padomei par uznémumu savstarp&ju negodigu
tirdzniecibas praksi partikas apgades kédé. Briselg, 29.1.2016. COM(2016) 32 final. 9. Ipp. Pieejams:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/PDF/?uri=CELEX:52016DC0032&from=EN;

Eiropas Komisija. Pazinojums Eiropas Parlamentam, Padomei, Eiropas Ekonomikas un Socialo lietu
komitejai un Redionu komitejai Negodigas tirdzniecibas prakses novérSana uznémumu savstarpéja
partikas apgades kédeé. COM/2014/0472 final. 7. Ipp. Pieejams:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/HTML/?uri=CELEX:52014DC0472&from=EN
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preCu atrasanos mazumtirdzniecibas vieta, tai skaita par precu
izvietoSanu veikalu plauktos, iznemot kad:

1) starp mazumtirgotaju un piegadataju noslégta rakstveida
vienosanas;
2) vienosSanas noslégta, ka tiks maksats par preCu papildu
izkartojumu specialas vietas.
Savukart NMPAL piemérosanas vadliniju 22. punkta noraditi sadi
nosacijumi, kad plaukti uzskatami par papildu izkartojumu specialam
vietam:
1) tiek izvietotas atseviskas preces no konkrétas precu kategorijas
precém;
2) pastav isterminal® rakstveida vienoSanas starp piegadataju un
mazumtirgotaju;
3) jebkuram piegadatajam tiek piedavata piekluve saskana ar
nediskrimin&josiem un vienlidzigiem nosacijumiem.
Tirgus uzraudziba, vértéjot sadarbibas ligumu un to pielikumu
atbilstibu NMPAL 6. panta pirmas dalas 2. punkta un 7. panta
2. punkta noteikumiem, KP vértéja gan rakstveida vienoSanas
esamibu un tas saturu, gan to noslégSanas un darbibas laiku, gan
vienoSanas noradito precu papildu izkartojumu specialas vietas veidu
(pieméram, papildu stendi, paletes, grozi, gala plaukti utt.).
Izvértéjot sadarbibas ligumus un to pielikumus, kas noslégti starp
mazumtirgotajiem un piegadatajiem, KP konstat€ja riska pazimes to
nosacijumu neatbilstibai gan NMPAL 6. panta pirmas dalas 2. punkta,
gan 7. panta 2. punkta noteikumiem (skat. zinojuma 44. -
48. punktu).
Ka jau noradits, mazumtirgotaji ar piegadatajiem vienojas par
marketinga maksas apméru gada laika. Atseviskos gadijumos, kad
KP nav iesniegti papildu vienoSanas vai citi paskaidrojosie dokumenti,
nav iespéjas parliecinaties par sniegta pakalpojuma saturu un
attiecigi novértét, vai minétas maksas pieprasisana atbilst NMPAL 6.
panta pirmas dalas 2. punkta un 7. panta 2. punkta noteikumiem.
Tapéc mazumtirgotajiem janodroSina attaisnojuma dokumentu
pieejamiba par attiecigo pakalpojumu sniegSanu.
Tirgus uzraudziba tika konstatéts, ka ligumos un to pielikumos
mazumtirgotaji ne vienmé&r norada konkrétas preces, kas tiks
izvietotas papildu izkartojuma specialas vietas, bet gan norada tikai
piegadatas preces zimolu. Kopsakara ar iepriekS minéto, kad noslégta

18 Saskana ar Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra 01.10.2015. Vadliniju precu un pakalpojumu cenu
noradiSanai, tostarp godigas komercprakses istenoSana 5.1.4. punktu, par istermina varétu uzskatit
terminu lidz ¢etram kalendaram nedéJam péc kartas, ja vien nepastav citi bltiski un objektivi apstakli,
kadé| piemérots cits laika posms.
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47

48

49

vienoSanas nav Istermina, Sada mazumtirgotaju riciba saskatams
risks nediskrimin&josu un vienlidzigu nosacijumu piemérosanai citiem
piegadatajiem, lai tie piek|Gtu papildu izkartojumu specialam vietam.
Tika konstatéts, ka ligumus un to pielikumus mazumtirgotaji ar
piegadatajiem atseviskos gadijumos slédz nevis pirms, bet péc
llguma atrunato pakalpojumu sniegSanas. NMPAL 6. panta pirmas
dalas 2. punkta un 7. panta 2. punkta noteikumi nosaka, ka
mazumtirgotdjam un piegadatajam janoslédz rakstveida vienosanas,
ka tiks maksats par precCu papildu izkartojumu specialas vietas. Lidz
ar to, ja mazumtirgotajs un piegadatajs vienojas par pakalpojuma
maksas apméru péc tam, kad pakalpojums jau sniegts vai ta
sniegSanas laika, to nevar uzskatit par atbilstoSu NMPAL 6. panta
pirmas dalas 2. punkta un 7. panta 2. punkta ietvertai jégai. Lidz ar
to Sadda mazumtirgotaju riciba, slédzot ligumus ar piegadatajiem, var
liecinat par NMPAL 6. panta pirmas dalas 2. punkta un 7. panta 2.
punkta parkapumu mazumtirgotaju darbibas.

MK noteikumu Nr.585 7.! un 7.2 punkta noteiktas prasibas, kas
jaievéro, sagatavojot attaisnojuma dokumentus attieciba wuz
pakalpojumiem. Lidz ar to attaisnojuma dokumentu, kas apliecina
sniegta pakalpojuma par precu papildu izkartojumu specialas vietas
esamiba, sagatavosSanas kartiba un saturs, ko mazumtirgotajiem
jaieveéro, noteikts normativaja reguléjuma.

Tirgus uzraudziba tika konstatéts, ka mazumtirgotaji ligumos un to
pielikumos ne vienmér norada papildu izkartojuma specialas vietas
veidu, par kuru pieprasita maksa. AtseviSkos gadijumos bez
mazumtirgotaju paskaidrojumiem no ligumu un to pielikumu
noteikumiem nevaréja noteikt, par kuru no precu papildu izkartojuma
specialo vietu veidiem mazumtirgotaji pieméro piegadatajiem maksu.
Tapat ar1 piegadataji atseviskos gadijumos nevaréja sniegt precizas
atbildes, par ko tiem ir piemérota maksa. Lidz ar to KP nav iesp&jams
parliecinaties, par ko tika pieprasita maksa un vai pakalpojumi (t.sk.
marketinga pakalpojumi) faktiski tika sniegti.

Tirgus uzraudziba konstatéts, ka mazumtirgotaji jebkura darijuma
esamibu apliecina ar rakstveida vienosanos, ka ari ar mazumtirgotaja
izrakstitiem rékiniem par sniegtajiem pakalpojumiem. Tapéc
mazumtirgotajam rakstveida vienosanas un rékinos par precu papildu
izkartojumu specialas vietas janorada gan pakalpojuma nosaukums,
gan attieciga saimnieciska darijuma vai darbibas apraksts, gan
saimnieciska darijuma méritajil?, ka to nosaka MK noteikumi Nr.585.

19 MK noteikumu Nr.585 7.2 punkta noteikts, ka, sagatavojot $o noteikumu 7.! punktd minéto
attaisnojuma dokumentu, saimnieciska darijjuma méritajos norada:
1. Mérvienibu un daudzumu.
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2.5. Planogrammas un to loma maksas noteiksanai “pie
kases” zona

Gandriz visi aptaujatie mazumtirgotaji precu izvietojuma planosanai
izmanto planogrammas jeb diagrammas vai modelus, kas nosaka
precu izvietosanu plauktos, lai uzlabotu pardosanas rezultatus?°. Tie
mazumtirgotaji, kas tirgus uzraudzibas Ilaika neizmantoja
planogrammas, noradija, ka plano tas izmantot tuvakaja nakotné.
Aptaujatie mazumtirgotdji planogrammas izmanto ari precu
izvietojuma planosanai “pie kases” zona. Lielaka dala mazumtirgotaju
noradijusi, ka planogrammas “pie kases” zonai tie veido patstavigi,
nesaskanojot tas ar piegadatajiem. Dazi mazumtirgotaji noradijusi,
ka veido planogrammas sadarbiba ar piegadatajiem. Atseviski
mazumtirgotadji noradijusi, ka precu izvietojumu planogrammas
nosaka piegadataji.

Vairaki piegadataji noradijusi, ka mazumtirgotaji planogrammas
nosaka pasSi, nesaskanojot tajas attélotu precu izvietoSanu ar
piegadatajiem. Dazi piegadataji sniegusi informaciju, ka tie nevar
ietekmét  produktu kategoriju parvaldibu mazumtirgotaju
tirdzniecibas vietas, tomeér tie drikst sniegt savas rekomendacijas par
produkta izvietojumu un to tirdzniecibas veicinasanu. Tapat
piegadataji noradijusi, ka tie drikst mazumtirgotaju veidotajas
planogrammas noteikt savu precu izkartojumu.

Attieciba uz mazumtirgotaju un piegadataju sadarbibu, veidojot
planogrammas, janem véra KP pausto nostaju par plaukta sadalijuma
ievéroSanu, ka tas var radit parmérigi caurspidigus darbibas
nosacijumus tirgd esosSiem konkurentiem, lidz ar to, slédzot ligumus,
tirgus dalibniekiem bltu pienakums izvértét liguma nosacijumu
atbilstibu Konkurences likuma 11. panta pirmas un otras dalas
noteikumiem.?!

KP, veicot mazumtirgotaju ricibas, piemérojot piegadatajiem maksu
par preCu papildu izkartojumu specialas vietas, atbilstibu NMPAL

2. Vienas vienibas cenu.
3. Saimnieciska darijuma novértéjumu nauda.
4. Pieskirtas atlaides, ja tadas ir.
5. No saimnieciska darijuma novértéjuma nauda aprékinatos nodoklus (pievienotas vértibas
nodoklis, akcizes nodoklis, dabas resursu nodoklis), ja tadi ir.
6. Saimnieciska darijjuma novértéjumu nauda kopa ar nodokliem.
20 Oxford Dictionaries. Oxford University Press. Pieejams:
https://en.oxforddictionaries.com/definition/us/planogram
21 Konkurences padome. Cigaresu izplatiSanas tirgus uzraudziba, 2016. gads. 34. Ipp. Pieejams:

https://ej.uz/Cigaresulzplatisana
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6. panta pirmas dalas 2. punkta un 7. panta 2. punkta noteikumiem,
secina, ka jabit nodrosSinatai iesp&jai parbaudit, vai konkréta vieta
mazumtirgotaja tirdzniecibas vieta ir pamata plaukta vieta vai
speciala vieta. Lidz ar to mazumtirgotajam péc KP pieprasijuma
janodrosina mazumtirdzniecibas vietas planogrammas, lai KP var par
to parliecinaties.

Lielaka dala aptaujato piegadataju uz KP jautajumu, vai
planogrammas esamiba sekmé to izpratni par maksas apméru par
precCu izvietoSanu “pie kases” zona, atbildéjusi noraidosi. Tapat ari uz
jautajumu, vai planogrammas esamiba sekmé piegadataju izpratni
par maksas apméru par precu papildu izkartojumu specialas vietas,
lielaka dala aptaujato piegadataju sniegusi negativu atbildi.

Sadas piegadataju atbildes, iespéjams, skaidrojamas ar tirgus
uzraudziba konstatéto, ka vienoSanas starp mazumtirgotajiem un
piegadatajiem par precu papildu izkartojumu specialas vietas un/vai
“pie kases” zona, nav precizi noradits, kur atbilstoSi planogrammai
mazumtirdzniecibas vieta tiks izvietotas piegadataja preces. Proti,
preces specialas vietas un/vai “pie kases” zona faktiski var tikt
izkartotas citur, neka mazumtirgotajs ar piegadataju ir vienojusies.
Sada situacija, aplikojot to kopsakara ar iepriekd minétam tirgus
uzraudzibas  gaita konstatétajam riska pazimem starp
mazumtirgotajiem un piegadatajiem noslégto ligumu nosacijumu
neatbilstibai NMPAL 6. panta pirmas dalas 2. punkta un 7. panta
2. punkta noteikumiem, var radit NMPAL parkapuma risku.

SECINAJUMI UN PRIEKSLIKUMI

“Pie kases” zona ir preCu plauktu, aukstuma vitrinu, ledusskapju
u.tml. izkartojums tirdzniecibas zalé netalu no kases aparatiem un
pasapkalposanas kasém, ka ari izkartojums mazumtirgotaju
informacijas centros, kur patérétaji ari var norékinaties par
veiktajiem pirkumiem.

KP norada, ka plaukti uzskatami par papildu izkartojumu specialam
vietam, ja tie atbilst Sadiem nosacijumiem: (1) tiek izvietotas
atseviskas preces no konkrétas precu kategorijas precém; (2) pastav
Istermina rakstveida  vienoSanas  starp piegadataju un
mazumtirgotaju; (3) jebkuram piegadatajam tiek piedavata piekluve
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saskana ar nediskrimin&jogiem un vienlidzigiem nosacijumiem.?? Sie
nosacijumi vienlidz attiecinami, lai vértétu, vai konkrétaja situacija
precCu izkartojums “pie kases” zona atbilst precu papildu izkartojuma
specialas vietas kritérijiem.

Galvena atskiriba starp precu papildu izkartojumu specialajas vietas
un precu izvietoSanu veikalu pamata plauktos attieciba uz “pie kases”
zonu ir, vai prece tirdzniecibas vieta izvietota tikai “pie kases” zona
vai prece atrodas ari citur mazumtirdzniecibas vieta. Ja “pie kases”
zona ir vieniga preCu izvietoSanas vieta vai preces pamata
izvietojuma vieta, tad ta nevar tikt uzskatita par precu papildu
izkartojuma specialo vietu.

Maksas noteikSana par precu papildu izkartojumu specialas vietas ir
pielaujama, ja vien mazumtirgotajs un piegadatajs par to ir
vienojusies rakstiski pirms pakalpojuma sniegSanas. Papildu maksas
piemérosSana par precu atrasanos “pie kases” zona bitu pielaujama
gadijumos, kad “pie kases” zona tiek uzskatita par precu papildu
izkartojuma specialo vietu. TaCu maksas pieméroSana par precu
atrasanos “pie kases” zona bltu aizliegta, ja preCu izvietoSana Saja
vieta ir preces pamata izvietojuma vieta.

Maksas noteikSana par preCu atrasanos “pie kases” zon3,
pamatojoties vien wuz zinamas ekskluzivitates kritérijiem un
ierobeZotas platibas pieejamibu, nav pielaujama un neatbilst NMPAL
6. panta pirmas dalas 2. punkta un 7. panta 2. punkta ietvertai jégai,
jo to var attiecinat uz jebkuru no papildu izkartojuma vietas veidiem
(papildu stendi, paletes, grozi, gala plaukti utt.) un pat uz
mazumtirdzniecibas vietu kopé&jo platibu.

NMPAL piemérosanas vadlinijas KP vairakkart ir uzsvérusi, ka katram
maksajumam, ko mazumtirgotajs pieprasijis no piegadataja, ir jabut
pamatotam ar pakalpojumu vai citu konkrétu, ekonomiski
skaidrojamu labumu, ko mazumtirgotajs sniedz piegadatajam.?®* KP
norada, ka pieradiSanas pienakums par pakalpojuma sniegSanu
atbilstosSi NMPAL 3. pantam ir mazumtirgotajam.

Sagatavojot attaisnojuma dokumentus attieciba uz pakalpojumiem
par preCu izvietoSanu “pie kases” zona un/vai precu papildu
izkartojumu specialas vietas, mazumtirgotajam tajos janorada gan
pakalpojuma nosaukums, gan attieciga saimnieciska darijuma vai
darbibas apraksts, gan saimnieciska darijuma méritaji, ka to nosaka

2 Konkurences padome. Negodigas mazumtirdzniecibas prakses aizlieguma likuma piemérosanas
vadlinijas, 2015. gads. Aktualizéts 2017. gada otraja pusgada, 7. Ipp. Pieejams:
https://ej.uz/NMPALvadlinijas

23 Konkurences padome. Negodigas mazumtirdzniecibas prakses aizlieguma likuma piemérosanas
vadlinijas, 2015. gads. Aktualizéts 2017. gada otraja pusgada, 40., 83. punkts. Pieejams:
https://ej.uz/NMPALvadlinijas
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2003. gada 21. oktobra Ministru kabineta noteikumi Nr.585
Noteikumi par gramatvedibas kartoSanu un organizaciju.
Mazumtirgotajam jasp€j pieradit pamatotiba maksai par precu
papildu izkartojumu specialas vietas. Mazumtirgotajam péc KP
pieprasijuma jaiesniedz mazumtirdzniecibas vietas planogrammas,
lai KP ir iesp€ja parbaudit, vai konkréta mazumtirgotaja tirdzniecibas
vieta ir pamata plaukta vieta vai speciala vieta.

Gan mazumtirgotajs, gan piegadatajs var pieradit pakalpojuma
sniegSanas faktu ar izrakstitiem rékiniem un/vai noslégtiem ligumiem
vai citiem attaisnojuma dokumentiem. Pakalpojuma sniegSanas faktu
var pieradit ari, pieméram, ar piegadataja un mazumtirgotaja
parakstitiem pienemsanas-nodosanas aktiem un fotografijam
tirdzniecibas vieta. Lai mazumtirdzniecibas vietas parliecinatos par
pakalpojuma sniegSanas faktu starp mazumtirgotaju un piegadataju
noslégtajas vienoSanas noraditaja laika perioda un vieta, KP ir
tiesibas pieprasit un sanemt no mazumtirgotaja noslégtas rakstveida
vienoSanas par precu papildu izkartojumu specialas vietas, par ko
piegadatajiem tiks piemérota maksa.

Vértéjot mazumtirgotaja darbibu atbilstibu NMPAL 6. panta pirmas
dalas 2. punkta un 7. panta 2. punkta (maksas pieprasisana par precu
atrasanos mazumtirdzniecibas vietd) noteikumiem, piemérojot
maksu gan par precu izvietojumu “pie kases” zona, gan par precu
papildu izkartojumu specialas vietas, KP nems véra sadus kritérijus:

1) noslégta rakstveida liguma esamiba;
2) liguma noraditas konkrétas preces, par kuru papildu
izkartojumu piemérota maksa;
3) llgums noslégts pirms pakalpojuma sniegSanas un maksas
piemérosanas;
4) liguma ir skaidri un neparprotami formuléti noteikumi par
piemérojamo maksu.
Tapat KP vértés, vai starp piegadataju un mazumtirgotaju noslégtais
llgums ilgtermina bez objektiva pamata neierobezZo citu piegadataju
iespéjas izvietot savus produktus speciala izvietojuma vietas
mazumtirdzniecibas vietas.
Nemot véra tirgus uzraudzibas gaita konstatéto, NMPAL
piemérosSanas vadlinijas tiks papildinatas ar iepriekS minétajiem
kritérijiem, lai vértétu mazumtirgotaja maksas noteikSanas par precu
papildu izkartojumu speciala izvietojuma vietas un/vai par precu
izvietoSanu “pie kases” zona atbilstibu NMPAL 6. panta pirmas dalas
2. punktam un 7. panta 2. punktam (skat. zinojuma 66. punktu).
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Pateiciba

Konkurences padome pateicas uznémumiem un
asocidcijam, kas sniedza tirgus uzraudzibas veiksanai
nepieciesamo informaciju.

Par tirgu uzraudzibu

Konkurences padome veic tirgu uzraudzibu —
padzilinatu konkurences situdcijas analizi — mérktiecigi
izvélétos tirgos, lai atklatu un novérstu konkurences
kroplojumus, kas ierobeZo uznémumu vienlidzigu
sancensibu.

Uzraudzibas nosléguma zinojums tiek publiskots, ja to
neliedz informadcijas pieejamibas ierobeZojumi un ja
informacija par tirgu, kas iegdta papildus parkapuma
konstatésanai vai nekonstatésanai, uzskatama par
batisku.

Sabiedribas lidzdalibas iespéjas

Anonimas zinoSanas iespéja Konkurences padomes
interneta vietné: http://www.kp.qgov.Iv/Iv/tipoffs

Informét Konkurences padomi par iespéjamiem
parkapumiem vai sanemt konsultdaciju iespéjams gan
klatiené (ieprieks piesakoties), gan telefoniski (ari
neatklajot savu identitati).

Konkurences padome

Brivibas 55, 2.korp.,

Riga, LV-1010,

Talrunis: +371 67282865

Fakss: +371 67242141

E-pasts: konkurence@kp.gov.lv

www.kp.gov.lv

' KPgovlLV
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