Konkurences padome

Par institticiju izmantoto platformu
rekinu nosutiSanai

Nosléguma zinojums

Riga

2022




SATURA RADITAJS

L= Lo =3 PP 3
1.Par platformu Bill.me ... e 4
2.Publisko personu kapitalsabiedribu sniegtais viedoklis ...........ccovviiiiiiiininn 6
3.Iepirkuma regul€juma attiecin@amiba.........c.cciiiiiii i 7
Secin@jumi UN PrieKSIKUMI cuuvee e e e rnaernerneennens 10



IEVADS

Konkurences padome (turpmak — KP) novéroja, ka publiskas personas kapitalsabiedribas
regulari slédz Iigumus ar Arvalstu komersanta Billme LTD Latvijas filiali par tas
platformas Bill.me izmantoSanu rékinu izrakstiSanai klientiem.

Ministru kabinets 12.10.2021. séd€ izskatija informativo zinojumu “Par attaisnojuma
dokumentu un precu piegades dokumentu elektroniskas aprites sist€mas ievieSanu”
(turpmak — Sistéma)?, kur cita starpa tika noteikts, ka Finan$u ministrijai (turpmak — FM)
lidz 2023.gada 1.decembrim jaizstrada grozijumi likuma “Par gramatvedibu” un
nepiecieSamibas gadijuma citos normativajos aktos, nosakot obligatu prasibu e-rékinu
lietoSanai strukturéta elektroniska forma no 2025. gada. Darbs pie Sist€mas izstrades
turpinas, un to Sobrid veic Valsts ien€mumu dienests, izstradajot tehniskos noteikumus,
normativo reguléjumu u.c. saistitus aspektus. Lai arT Sobrid elektroniskie rekini tiek
izmantoti B2G (Business to Government), tomér tos planots attistit ari B2B (Business to
Business) un B2C (Business to Consumer), kas, iesp&jams, varétu nostadit Arvalsts
komersanta Bill.me LTD Latvijas filiali izdevigaka situacija salidzinajuma ar citiem tirgus
dalibniekiem, jo tas jau biis integr&jis savu sisttmu ar daudzam publisko personu
kapitalsabiedribu gramatvedibas sistémam.

Nemot veéra minéto, KP veica tirgus uzraudzibas izpéti saistiba ar institliciju izmantoto
platformu Bill.me rékinu nostitisanai.

Uzraudzibas izp&tes mérkis, nemot véra planoto Sisteémas ievieSanu, bija parliecinaties par
Bill.me faktisko izmantoSanas apjomu publisko personu kapitalsabiedribas, lietoSanas
nosacljumiem, ka ari vai netiek raditas nepamatotas priekSrocibas vienam tirgus
dalibniekam.

Izpétes ietvaros KP aptaujaja publisko personu kapitalsabiedribas, noskaidrojot to pieeju,
izveloties sadarbibas partnerus platformam, kur tiek izrakstiti rékini, veikta rekinu
apmaksa, ka ari sadarbibas noteikumus. Vertgjot aptaujas rezultatus, janem véra, ka
faktiskais publisko personu kapitalsabiedribu skaits, kas izmanto platformu Bill.me,
noteikti ir plasaks.

KP ieguva ari Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra (turpmak — PTAC) viedokli, kura
ieskata maksajumu pakalpojumu sniedz&am, tostarp sabiedribai, kas nodroSina $o
pakalpojumu, ir tiesibas piemé&rot same&rigu un pamatotu komisijas maksu par maksajumu
instrumenta izmantoSanu, ja maksajumu pakalpojumu sniedz&s un maksajumu
pakalpojumu izmantotajs ir savstarpgji par to vienojuSies, piem&ram, maksajuma
pakalpojuma izmantotajs (patérétajs) pats izvélas maksajuma pakalpojuma sniedz&ju un
ierosina maksajumu. Informacijai par minétas sabiedribas piedavato pakalpojumu ir jabiit
pieejamai tas timeklvietné, tostarp arT standartliguma noteikumi, ko pieméro pakalpojuma
sniedz€ja un paterétaja starpa, ka ari patérétajam jabiit neparprotami inform&tam pirms
maksajuma veikSanas.

Vienlaikus PTAC norada, ka, ievérojot minétas normas mérki, ka ar1 Patérétaju tiesibu
aizsardzibas likuma (turpmak — PTAL) 4. un 5.pantu, janem véra, ka nebutu pielaujama
situacija, kad, pieméram, preces pardevejs vai pakalpojuma sniedzgjs savstarpeji noslégtaja
liguma ar patérétaju paredzetu tikai vienu rékinu apmaksas veidu — izmantojot Sabiedribu
ka maksajumu pakalpojumu sniedzgju. Sads liguma noteikums saskana ar PTAL 6.panta
treSas dalas 1.punktu varétu tikt vertets ka netaisnigs liguma noteikums, savukart pardevéja
vai pakalpojuma prakse varétu tikt vértéta ka negodiga atbilstosi Negodigas komercprakses
aizlieguma likuma prasibam.

! Tiesibu aktu projektu publiskais portals https://tapportals.mk.gov.lv/legal_acts/4a294dc6-bf27-4211-a24a-
14c88498a13d
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1.PAR PLATFORMU BILL.ME

Platforma Bill.me ir makontehnologijas balstits finansu vadibas riks, ko lielie uznémumi
var izmantot ka papildu rékinu piegades un norekinu kanalu, savukart mazie un vidgjie
uznémumi caur Billme var pilniba automatizét rékinu piegades, skaititaju raditaju
apkoposanas, norékinu un sazinas funkcijas?.

Bill.me lietoSanas €rtumu, droSumu un efektivitati savas majas lapas norada ar1 dazadas
publisko personu kapitalsabiedribas. Pieméram, SIA “Altksnes nami” majas lapa publicéts,
ka uzn€mums uzsacis sadarbibu  ar tieSsaistes rékinu apkalpoSanas un sazinas
platformu Bill.me, lai padaritu ikdienu &rtaku, izmantojot jaunakas inovacijas norékinu
sistéma. Bill.me platforma ir viens no efektivakajiem un drosakajiem instrumentiem, kas ar
misdienigas vietnes palidzibu nodro$ina atru un &rtu informacijas apmainu starp klientu un
uznémumu. Izmantojot So vietni, biis pieejamas tadas iesp€jas un prieksrocibas ka rékinu
sanemsana un parskatiSana, rékinu apmaksa ar vienu klikski, automatiska rékinu apmaksa,
operativa sazina ar tehnisko dienestu, ka arT atra skaititaju radijjumu nodosana, uzn€muma
jaunumu atraka sanemsana. Visi Sie iepriek§ miné&tie pakalpojumi ir bez maksas, iznemot
komisijas maksu 2% apméra, kura tiks piemérota, ja norékinus veiksiet
turpat, Bill.me platforma. Taja pasa laika tiks saglabatas iesp&jas veikt maksajumus par
sanemtajiem pakalpojumiem iepriek$gja kartiba — ar parskaitijumiem no savas
internetbankas®. Savukart SIA “Dobeles fidens” majas lapa publicéts, ka Bill.me platforma
ir viens no efektivakajiem un dros$akajiem instrumentiem, kas ar musdienigas vietnes
palidzibu nodroSina atru un &rtu informacijas apmainu starp klientu un uznémumu.
Izmantojot So vietni, biis pieejamas tadas iesp&jas un prieksrocibas ka rékinu sanemsana un
parskatisana, re€kinu apmaksa ar vienu klikski, automatiska rékinu apmaksa, operativa
sazina ar tehnisko dienestu, ka arT atra skaititaju radijumu nodosana, informacija par tidens
padeves partraukumiem u. c*,

Bill.me platforma tiek integréta ar publiskas personas vai tas kapitalsabiedribas
gramatvedibas sistému — platforma Bill.me publiskas personas vai tas kapitalsabiedribas
izraksta/nostita rékinus saviem klientiem par sniegtajiem pakalpojumiem, un klientiem tos
minétaja platforma ir iesp&jams apmaksat, ka ar1 iesniegt skaititaja radijumus.

Publiskas personas vai tas kapitalsabiedribas klienti platforma Bill.me pazino skaititaju
radijumus (aukstais un karstais tdens), kur minéta informacija tiek integréta talak
gramatvedibas programma péc savstarp€ji saskanota algoritma. Publikas personas
kapitalsabiedriba péc radijumu sanemsanas gramatvedibas programma veic aprékinus un
sagatavo rékinu, kuru nosiita Bill.me LTD Latvijas filialei, kas to ievieto sava Bill.me
platforma. Tadgjadi rékinu sagatavo$anu un nosiitisanu faktiski veic publiskas personas
kapitalsabiedribas nevis Bill.me LTD Latvijas filiale.

Publisko personu kapitalsabiedribam nav jamaksa abonéSanas vai cita veida terminé&tas vai
vienreiz&jas maksas par Bill.me platformas izmanto$anu. Bill.me LTD Latvijas filiales
finansiala interese veidojas no klientu komisijas maksam, kas tiek ickasétas gadijumos, ja
klients izvélas rékinu apmaksat caur platformu Bill.me.

Vairuma gadijumu komisijas maksa ir noteikta 2 % apmera no izrakstita rékina summas.
Aptaujas rezultata KP noskaidroja, ka atseviskam kapitalsabiedribam noteikts arl
minimalais komisijas maksas apmeérs.

Komisijas maksa tiek ieturéta no klienta. Vienlaikus svarigi nemt véra, ka maksajumu
veiksana platforma Bill.me nav obligata un klients vienmér var veikt rékinu apmaksu ari
arpus platformas Bill.me, piem&ram, internetbanka.

2 Bill.me platformas timekla vietne https://www.bill.me/lv/fag#types-of-businesses
3SIA “Aliksnes nami” timekla vietne https://www.aluksnesnami.lv/Iv/show-news/6/bill-me
4 SIA “Dobeles tidens” timekla vietne https://www.dobelesudens. Iv/tiessaistes-norekinu-platforma-bill-me

4


http://bill.me/
http://bill.me/
http://bill.me/
https://www.bill.me/lv/faq#types-of-businesses
https://www.aluksnesnami.lv/lv/show-news/6/bill-me

15. KP secina, ka pastav dazada publisko personu kapitalsabiedribu pieeja platformas Bill.me
izmantoSanai — citur ta noteikta par obligatu un ir ka vienigais rékinu sanemsSanas
risinajums, savukart citur klientiem pasiem iesp&jams izv€l&ties sev ertako variantu.
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2.PUBLISKO PERSONU KAPITALSABIEDRIBU SNIEGTAIS
VIEDOKLIS

KP 2022. gada februari veica 17 publisko personu kapitalsabiedribu aptauju, noskaidrojot
to pieeju, izveloties sadarbibas partnerus platformam, kur tiek izrakstiti rékini, veikta rékinu
apmaksa, ka arT sadarbibas noteikumus (turpmak — Aptauja).

Aptaujas rezultata tika noskaidrots, ka izvéle par labu platformas Bill.me izmantoSanai
galvenokart saistita ar apstakli, ka tas izmantoSana publisko personu kapitalsabiedribam ir
bezmaksas, ka ari tas izmantoSana nerada papildu izdevumus publisko personu
kapitalsabiedribu klientiem, iznemot gadijumus, ja pasi klienti apzinati neizvélas veikt savu
rékinu apmaksu Bill.me platforma.

Uz jautajumu par sadarbibas ilgumu Aptauja tika noskaidrots, ka publisko personu
kapitalsabiedribas ligumu par Bill.me platformas izmanto$anu vidg&ji slédz uz laika posmu
no 2 lidz 5 gadiem ar nosacijumu, ka Iigums automatiski tiek pagarinats, ja neviena puse
neuzteic ligumu. Atseviskam publisko personu kapitalsabiedribam ligums noslégts ka
beztermina.

Uz jautajumu par sadarbibas uzsaksanu Aptauja tika noskaidrots, ka dala publisko personu
kapitalsabiedribu pirms sadarbibas uzsakSanas par Bill.me izmantoSanu veikuSas tirgus
izpéti, dala $adu izp@ti nav veikusas, nemot véra, ka izmantoSana ir bez maksas, ka ar1 vél
citas kapitalsabiedribas sanémusas Bill.me sadarbibas piedavajumus.

Aptauja tika noskaidrots, ka dalai publisko personu kapitalsabiedribu ir noslégti sadarbibas
ligumi arf ar citiem sadarbibas partneriem, pieméram, SIA “SOLLO LV” (iesp&ja rékinus
apmaksat SIA “Maxima Latvija” veikalu tikla kasgs), VAS “Latvijas Pasts” un AS “Unified
post”. Sadarbibas nosacijumi ir at$kirigi, un ne visos gadijumos tie ir bez maksas gan
publisko personu Kkapitalsabiedribam, gan to Kklientiem. Patérétajiem norékinoties
SIA “Maxima Latvija” veikala kasé (SIA “SOLLO LV”) vai VAS “Latvijas Pasts” pasta
nodala ir jamaksa 0,50 euro komisijas maksa.

Galvenie iemesli platformas Bill.me pakalpojuma izmantosanai:

= Bill.me platformas izmantoSana ir bez maksas;

=  vienkarSs ievieSanas process (bezmaksas);

=  automatizéta iesp&ja programma HORIZON sanemt klientu iesniegtos
skaititaju radijumus;

" automatiz€ti ir iesp&ams automatizéti klientiem nosutit dazadus
atgadinajumus, pieméram, par Udens skaititaja radijumu iesniegSanas vai rékina
samaksas terminiem;

=  Kklientiem sava “darba kabineta” ir pieejami visi rékini, ka arT péc
velesanas ir iesp€ja tos turpat apmaksat.

=  Kklientiem Bill.me pakalpojuma izmantoSana nav obligata, t.i., vienmer
pastav iesp€ja norékinus veikt paSam internetbanka un lidz ar to nemaksat komisijas
maksu.
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3.IEPIRKUMA REGULEJUMA ATTIECINAMIBA

Publiskas personas kapitalsabiedribam ir saisto§s Konkurences likuma 14.! panta
noteiktais pienakums — aizliegums ar savu darbibu kavét, ierobezot vai deformét
konkurenci, neatkarigi no ta, vai tam ir pienakums piemérot Sabiedrisko pakalpojuma
sniedz€ju iepirkumu likumu. Ta ka pardomata, godiga, atklata un caurskatama procediiras
piemérosana veicina arT konkurences neitralitates principu ievéroSanu, tad publiskas
personas kapitalsabiedribam, izstradajot konkursa dokumentaciju, biitu japarliecinas, lai
tajos ietvertas prasibas veicinatu iesp&jami daudz pretendentu dalibu, nodrosinot publisko
lidzeklu efektivu izmantoSanu, izv€loties izdevigako piedavajumu un sniedzot lielaku
ieguvumu sabiedribai. Apstaklis, ka Arvalsts komersanta Bill.me LTD Latvijas filiale
minéto pakalpojumu sniedz bezmaksas, nenozimé, ka to nesniegtu citi pakalpojuma
sniedzgji, nemot vera, ka tiem bitu iesp&jas ickaset komisijas maksu par rékina apmaksu
konkréta platforma. Pienakums salidzinat pakalpojumu sniedz€ju pakalpojumus izriet no
apstakla, lai sanemtu izdevigako un ekonomiskako piedavajumu, gan publiskas personas
kapitalsabiedribai, gan tas klientiem (komisijas maksas apmera).

Sabiedrisko pakalpojumu sniedz&jam Sabiedrisko pakalpojumu sniedz&u iepirkumu
likuma izpratn€, iepirkuma procediira ir javeic, ja pakalpojuma liguma summa ir
431 000 euro vai lielaka®.

KP ieguva lepirkumu uzraudzibas biroja (turpmak — IUB) sniegto informaciju par Adazu
novada pasvaldibas agentiira “Carnikavas komunalserviss” (turpmak — Agentiira) pieredzi,
lietojot Bill.me. Agentira saskana ar nolikumu ‘“Pagvaldibas agentiiras “Carnikavas
komunalserviss” sniedz komunalos pakalpojumus, savukart saskana ar saistoSajiem
noteikumiem “Par paSvaldibas agentliras “Carnikavas komunalserviss” maksas
pakalpojumiem tdensapgadé notekiidenu novadiSana un attiriSana” Agentlirai ka
sabiedrisko pakalpojumu sniedzgjam ir pieskirtas TpaSas tiesibas sniegt sabiedriskos un citus
tidenssaimniecibas pakalpojumus tidensapgadg, notekiidenu novadisana un attfrisana Adazu
novada Carnikavas pagasta administrativaja teritorija no tai apsaimniekoSana
(parvaldiSana) nodotam pasvaldibai piederoSam dzerama tidens apgades tidensgiitném un
notektidenu attiriSanas iekartam, lidz ar to Agentiira ir sabiedrisko pakalpojumu sniedzgjs
tdensapgades joma un atbilst Sabiedrisko pakalpojumu sniedz&ju iepirkumu likuma
4, pantam.

Lielaka dala no publisko personu kapitalsabiedribam KP veiktaja aptauja nenoradija, kada
procediira tika izveleta platformas Bill.me. Lai arT tieSi no normativajiem aktiem neizriet
pienakums publiskas personas kapitalsabiedribai piemérot Sabiedrisko pakalpojumu
sniedz€ju iepirkumu likumu, nemot véra iesp&jamo ligumcenu (to nav iesp&jams noteikt, jo
nav zinami Bill.me ienakumi no minéta pakalpojuma sniegSanas Latvija), tomér Eiropas
Savienibas Tiesa vairakos nolémumos ir noradijusi, ka tas, ka publiska iepirkuma liguma
vértiba nesasniedz Eiropas Savienibas tiesibu aktos noteikto robezvértibu®’, tomér
nenozimé, ka uz $adiem publisko iepirkuma ligumiem nebitu attiecinami Eiropas
Savienibas tiesibu akti. Tada liguma slégSanas tiesibu pieskirSanas procediira, kuras vertiba
nesasniedz robezvertibu, ir jaievéro Liguma par Eiropas Savienibu pamatnoteikumi un jo

5 Ministru kabineta 2017. gada 28. februart noteikumu Nr. 105 “Noteikumi par publisko iepirkumu Iigumcenu
robezvertibam” 3.1. apakSpunkts.

® P&c analogijas piem&rojams arT gadijumos, kad pasiititajs/sabiedrisko pakalpojumu sniedz&js pieméro kadu no
publisko iepirkumu jomas normativo aktu izn€mumiem.

7 Publisku piegades ligumu vai pakalpojuma ligumu ligumcena ir 431 000 euro vai lielaka, un publisku biivdarbu
ligumu Iigumcena ir 5 382 000 euro vai lielaka.
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pasi vienlidzibas princips.® Eiropas Komisija, atsaucoties uz Eiropas Savienibas Tiesas
judikatiiru, noradijusi, ka arT iepirkumi, kas nesasniedz robezvertibu, nevar bt patvaligi un
tajos jaievero precu brivas aprites, tiesibas veikt uznéméjdarbibu, pakalpojumu sniegSanas
brivibas, nediskriminacijas un vienlidzigas attieksmes, parskatamibas, proporcionalitates
un savstarp&jas atziSanas principi.® Ari Latvijas Republikas Augstaka tiesa 2013. gada
1. jalija sprieduma Nr. SKA-524/2013 ir noradijusi, ka atbilstosi vispargjiem tiesibu
principiem ar sabiedrisko pakalpojumu sniedz&ju iepirkumi, kas nesasniedz robezvértibu
un uz kuru organizéSanu publisko iepirkumu jomas normativie akti neattiecina detaliz&tas
prasibas, nevar bt patvaligi. Tiesas nostaja balstita Eiropas Savienibas Tiesas judikatiira,
kurai atbilsto$i $ada liguma slégSanas tiesibu pieSkirSanas procedura, kura vértiba
nesasniedz minéto robezvertibu, jaievéro Liguma par Eiropas Savienibu pamatnoteikumi,
jo Ipasi vienlidzibas princips.°

Agentiira inform&ja, ka agrak izmantojusi citus risinajumus klientu skaititaju radijumu
iesniegSanai, tomér ta neatbilda Agentliras gramatvedibas prasibam. Lai nodroSinatu &rtu
iespeju iedzivotajiem elektroniski iesniegt skaititaju radijumus, ka ar Sie dati integrétos ar
izmantoto gramatvedibas sist€ému, tika uzsakta Bill. me lietoSana, kuras izmantoSana
pakalpojuma sanémgjiem — Agentiirai un Carnikavas pagasta iedzivotajiem — ir bez maksas
Pamatojoties uz Sabiedrisko pakalpojumu sniedz&ju iepirkumu likuma 13. panta ceturto dalu,
Sabiedrisko pakalpojumu sniedz€ju iepirkumu likumu attiecina uz iepirkuma procediiram, ja
paredzama ligumcena ir vienada ar Ministru kabineta noteiktajam Iigumcenu robezam vai
lielaka. Saskana ar Ministru kabineta 28.02.2017. noteikumu Nr. 105 “Noteikumi par
publisko iepirkumu Iigumcenu robezvertibam” (noteikumu redakcija no 09.01.2018.—
31.12.2019.) 3. punktu Ministru kabineta noteiktas ligumcenu robeZas piegades un
pakalpojumu ligumiem bija 443 000 euro, savukart Iepirkuma vadlinijas sabiedrisko
pakalpojumu sniedzg€jiem ir obligati piemérojamas, ja tas atrunats liguma par Eiropas
Savienibas struktirfondu vai Koh&zijas fonda, Eiropas Ekonomiskas zonas finansu
instrumenta, Norvégijas valdibas divpusgja finandu instrumenta vai Latvijas un Sveices
sadarbibas programmas finanséta projekta realiz€Sanu. Konkrétaja gadijuma ieprieks
minétais uz Agenttiru nebija un nav attiecinams.

Bill.me izmantosana gan Agentiirai, gan Carnikavas pagasta iedzivotajiem ir bez maksas,
savukart 31.05.2018. noslégtaja liguma starp Agentiiru un komersanta Bill.me LTD Latvijas
filiali noradita piemérojama maksa (2 % no kopgjas sanemto rékinu summas menesi) ir
piemérojama tikai péc pasa pakalpojuma sanémégja vélmes, izmantojot Bill.me integréto
rekinu apmaksas iesp&ju, kas nav obligata. Pirms liguma noslégsanas, Agentiras atbildigie
darbinieki secingja, ka pat gadijuma, ja visi pakalpojuma sanémgji izmantos Bill.me integréto
rekinu apmaksas iesp&ju, piemerojama maksa vismaz 5 (piecus) gadus nesasniegs Ministru
kabineta noteiktas ligumcenu robezas piegades un pakalpojumu ligumiem. Lidz ar to
Agentirai ka sabiedrisko pakalpojumu sniedzgjai, lai izmantotu Bill.me riku, nebija
nepiecieSams rikot iepirkuma procediru vai piemérotu lepirkuma vadlinijas sabiedrisko
pakalpojumu sniedz€jiem.

TieSsaistes norékinu platformas Bill.me izmanto$ana, tas ir, rékinu apskate, lejupielade un
skaititaju radjjumu nodoSana, Carnikavas pagasta iedzivotajiem ir bezmaksas. Rekinu
apmaksu iedzivotaji var veikt paSu izveleta, sev ertaka veida: veicot parskaitijumu ar

8 Eiropas Savienibas Tiesas 2009. gada 29. decembra spriedums lieta Nr. C-376/08; 22. punkts (pieejams:
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=C41816723C2CD5E007300867C014FA90?text=
&docid=77182&pagelndex=0&doclang=LV&mode=Ist&dir=&occ=first&part=1&cid=2969193).

® Skaidrojo3ais pazinojums par Kopienas tiesibu aktiem, ko piem&ro liguma slégianas tiesibu pieskir$ana, uz ko
neattiecas vai tikai dal&ji attiecas publiska iepirkuma direktivu noteikumi, Nr. 2006/C 179/02;
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2006:179:0002:0007:LV:PDF; 2.3.3. punkts.

10 Eiropas Savienibas Tiesas 2009. gada 23. decembra spriedums lieta Nr. C-376/08, 22. punkts (pieejams:
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=C41816723C2CD5E007300867C014FA90?text=
&docid=77182&pagelndex=0&doclang=LV&mode=Ist&dir=&occ=first&part=1&cid=2969193).
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30.

internetbankas starpniecibu; VAS “Latvijas pasts” nodalas; vietné Bill.me, pievienojot
maksajumu karti (integréta rékina apmaksas iesp&ja) par ko piemerojama komisijas maksa —
2 % no apmaksajama rékina summas; jebkura cita maksajumu pienemsanas vieta.

Agentiira informg&jusi, ka laika perioda no 2018. gada Iidz 2022. gada jinijam kop&ja maksa
par rékinu apmaksu, izmantojot Bill.me integréto rékinu apmaksas iesp&ju, ir maza. Nemot
vera Agentiiras sniegto informaciju, ka arT nelielo summas apjomu, kas samaksats Bill.me,
izmantojot integréto rékinu apmaksas iespé&ju, IUB informéja, ka neveica talaku izpéeti vai
papildu informacijas iegiSanu.



31.

32.

33.

34.

35.

36.

SECINAJUMI UN PRIEKSLIKUMI

Platforma Bill.me ir plasi izmantota dazadas publisku personu kapitalsabiedribas. Tas

lielakie ieguvi:

1) platformas izmanto$ana ir bez maksas;

2) vienkarsSs ievieSanas process (bezmaksas);

3) automatizéta iesp&ja programma HORIZON!! sanemt klientu iesniegtos skaititaju
radijumus;

4) automatizéti ir iesp&jams klientiem nosutit dazadus atgadinajumus, piem&ram, par
tdens skaititaja radijumu iesniegSanas vai rékina samaksas terminiem;

5) klientiem sava “darba kabineta” ir pieejami visi rékini, ka ari péc v€léSanas ir iesp&ja
tos turpat apmaksat;

6) klientiem Bill.me pakalpojuma izmantoSana nav obligata, t.i., vienmér ir iespgja
norékinus veikt paSam internetbanka un Iidz ar to nav jamaksa komisijas maksa.

Analiz€jot Agentiiras pieméru par laika periodu no 2018. gada lidz 2022. gada jtnijam,

lesp&jams secinat, ka vairums klientu norékinu tiek veikti ar interneta bankas starpniecibu.

Publisko personu kapitalsabiedribam slédzot ligumus ar maksajumu pakalpojumu

sniedzgjiem, janodrosina, ka maksajuma pakalpojuma izmantotajs (paterétajs) pats var

izveleties maksajuma pakalpojuma sniedz€ju un ierosina maksajumu.

Publisku personu kapitalsabiedribam ir saisto§s Konkurences likuma 14.! panta noteiktais

pienakums — aizliegums ar savu darbibu kavét, ierobezot vai deformét konkurenci,

neatkarigi no ta, vai tam ir pienakums piem&rot Sabiedrisko pakalpojuma sniedz&ju

iepirkumu likumu.

Pasvaldibam un to kapitalsabiedribam nepiecieSams apzinat tirgu un veikt tirgus izpéti, lai

izveletos publiskas personas kapitalsabiedribai un klientiem izdevigako piedavajumu.

Pasvaldibam un to kapitalsabiedribam butiski nemt véra, ka viena konkréta maksajumu

pakalpojuma sniedzgja izmantoSana patérétajiem nedrikst bat noteikta ka obligata, veicot

norékinus par komunalajiem pakalpojumiem.

11 Populars un biezi izmantots gramatvedibas risinajums valsts un pa$valdibu iestades — KP piezime
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Pateiciba

Konkurences padome pateicas personam, kas
sniedza informaciju.

Sabiedribas lidzdalibas iespejas
Anonimas zinoSanas iespéja Konkurences

padomes interneta vietné:
http://www.kp.gov.lv/Iv/tipoffs

Informét Konkurences padomi par iespéjamiem
parkapumiem vai sanemt konsultaciju iespéjams
gan klatiené (ieprieks piesakoties), gan telefoniski
(ari neatklajot savu identitati).

Konkurences padome
Brivibas 55, 2.korp.,
Riga, LV-1010,

Talrunis: +371 67282865
Fakss: +371 67242141
E-pasts: pasts@kp.gov.lv

www.kp.gov.lv

’ @KPgovLV
0 Konkurences padome

m Latvijas Konkurences padome

o Konkurences padome
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