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Ar Konkurences padomes (turpmak - KP) 17.12.2020. Iémumu un pamatojoties
uz Konkurences likuma (turpmak - KL) 7.panta pirmas dalas 1.punktu, uzsakta
tieSsaistes platformu tirgus uzraudziba (turpmak - Uzraudziba). Uzraudzibas
meérkis ir veikt dazados sektoros darbojosos tiessaistes platformu darbibas izpéti,
koncentréjoties uz pieeju un kritérijiem konkréta tirgus definéSana un attiecigi
nosacijumiem, kas nozimigi, vértéjot tirgus varu digitalaja sektora.

Nemot véra lielo skaitu stdzibu, ko KP sanéma tiesi par SIA “SS” piederosajam
tieSsaistes sludindjumu platformam www.ss.com (turpmak - ss.com) un
www.ss.lv (turpmak - ss.lv), Uzraudzibas sakotné&jais fokuss ir tirgus apstaklu
izpéte attieciba uz tieSsaistes sludinajumu platformam ar mérki noteikt kritérijus,
lai definétu konkréto tirgu un citus nozimigus tirgus apstak]us.

Uzraudzibas ietvaros KP ir analiz€jusi citu valstu pieredzi par konkréta tirgus
definésanu tieSsaistes platformu gadijumos, izstradajusi teorétisku aprakstu par
tieSsaistes platformu 1pasibam un tas veidiem, ieguvusi informaciju no SIA “SS”
un citam Latvija funkcionéjosam tiessaistes sludinajumu platformam, pieméram,
reklama.bb.lv, Auto24.lv, pp.lv. Tapat KP sadarbiba ar “Latvijas fakti” ir veikusi
patérétaju aptauju par patérétaju sludinajumu apskatiSanas un ievietoSanas
paradumiem tieSsaistes sludindjumu platformas.

I. DIGITALAS PLATFORMAS
1. Definicija

Digitalas platformas darbojas péc divpuséja vai daudzpuséja tirgus modela.
Platformas operators nodrosSina divu vai vairak lietotdju grupu mijiedarbibu, kas
var izpausties, pieméram, informacijas apmainas sekmé&sana vai darijumu
noslégSanas nodrosinasana. Platformas lietotaju grupas veido, pieméram, precu
vai pakalpojumu pircéji, pardevéji, reklamdevéji, programmatiru izstradataji utt.!
Digitalajas platformas darbojas liels skaits timekla vietnu un dazadu lietotnu,
tostarp, tieSsaistes tirdzniecibas vietas, socialo tiklu platformas, lietotnu veikali
(app stores), cenu salidzinaSanas platformas, meklétaji (search engines) u.tml.?
Visbiezak viena lietotaju grupa platformai nes pelnu, bet otra ir finansiali neitrala3.
Eiropas Komisija (turpmak - EK) norada, ka nav izstradata definicija, kas aptver
visas digitalas platformas, jo vienots jédziens parlieku sasSaurinatu vai aptvertu
parak plasu tiesSsaistes pakalpojumu klastu.
Tomeér tieSsaistes platformas vieno virkne kopigu pazimju, pieméram, lietotaju
mijiedarbiba tiek nodrosinata ar informacijas un komunikaciju tehnologiju
palidzibu. Tapat platformas raksturo datu apkoposana un tikla ietekme (network
effect)*.
EK izdala sadas platformu pazimes:
- digitalas platformas nes pelnu, nodroSinot mijiedarbibu vai darijumu
noslégSanu starp platformas lietotajiem;
- platformas vac, izmanto un apstrada datus liela apjoma;
- tas veido tiklus, kur katrs jauns lietotajs uzlabo jau esosSo platformas lietotaju
pakalpojuma izmantosanas pieredzi. So 1pasibu médz dévét par tikla ietekmi
(network effect);

! European Commission. Staff Working Document No SWD(2016)172/F1. Online Platforms. 25.05.2016. p.1

2 European Commission. Online Platforms. Pieejams: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/online-
platforms [aplikots 09.09.2022.]

3 Rochet J.C., Tirole J. Platform Competition in Two-Sided Markets. Journal of European Economic Association,
Vol 1 (4), 2003. p. 991.

4 European Commission. Online Platforms. Pieejams: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/online-
platforms [aplUkots 09.09.2022.]
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- digitalas platformas veido jaunus tirgus, kas sniedz labumu platformas
lietotajiem, vienlaicigi kavéjot tradicionalo tirgu darbibu. Tas sp€j organizét
jaunas pilsoniskas lidzdalibas formas, pamatojoties uz informacijas
apkoposanu, apstradi, parveidosanu un redigésanu;

- iepriekSminéto funkciju 1stenoSana ir balstita uz informacijas tehnologiju
izmantoSanu®.

Viena no digitalo platformu raksturigajam pazimém ir daudzpusigums (multi-
sidedness). Digitalo platformu daudzpusigumu rada apstaklis, ka tas nodroSina
pakalpojumu sniegSanu divam vai vairak lietotaju grupam. Platformas darbojas ka
starpnieki, savukart tradicionala uznéméjdarbiba ir lineara - uznémums piedava
preci vai pakalpojumu patérétajam, ta ietvaros veicot tadas darbibas ka razosanu,
izplatiSanu un pardosanu. Savukart daudzpusiga uznéméjdarbiba nav lineara, jo
platforma darbojas ka lidzeklis, ar kura palidzibu viens platformas lietotaju kopums
nodroSina kadu labumu citam platformas lietotaju kopumam, ka ari pasai
platformai. Savstarp€ja lietotaju grupu atkariba var veidoties, pieméram, starp
lietotnu izstradatajiem un galalietotajiem, pircé€jiem un pardevéjiem, darba
devéjiem un darba meklétajiem, transporta pakalpojumu sniedz€jiem un
pasazieriem u.tml. Dazadu klientu grupu pieprasijums péc platformas ir saistits ar
citu platformas klientu grupu piedavajumu un otradi®. Daudzpusigums neraksturo
tikai digitalas platformas, bet ari, pieméram, norékinu karSu sistému, televizijas
vai lielveikalu darbibu, kas nodrosina mijiedarbibu starp vairakam lietotaju
grupam. Pieméram, patérétajs bus ieintereséts izmantot norékinu karti, ja bus
parliecinats, ka ar to varés norekinaties veikalos. Savukart pardevéjs izmantos
starpnieka piedavato norékinu sistému, ja nebis Saubu, ka to izmantos pietiekams
skaits patérétaju’. Vienas klientu grupas pieprasijumu péc platformas sniegtajiem
pakalpojumiem ietekmé& otras klientu grupas pieprasijums un, noteiktos
gadijumos, vice versa®.

Vienas platformas lietotaju grupas atkaribu no otras grupas raksturo tikla ietekme
(network effect), kas var bt tieSa (direct) un netieSa (indirect)®. TieSa tikla
ietekme rodas, ja platformas pievilciba vienai lietotaju grupai palielinas, pieaugot
platformas lietotaju skaitam konkrétaja lietotaju grupa. Savukart netiesa tikla
ietekme ir noveérojama, ja palielinoties lietotaju skaitam viena platformas lietotaju
grupa, palielinas citas lietotaju grupas lielums'?. Ka pieméru netiesa tikla ietekmei
varétu minét, ka, palielinoties automasinu sludinajumu lietotaju skaitam, kas
apskata attiecigos sludindjumus, vienlaicigi palielinds ari So automasinu
sludinajumu ievietotaju skaits. Netiesa tikla ietekme ir seviski raksturiga e-
komercijas un tirdzniecibas platformam, jo, palielinoties tirgotaju skaitam,
palielinas platformas vértiba pircéjiem?!!. Netiesa tikla ietekme rada Skérs|us jaunu
tirgus dalibnieku ienakSanai konkrétaja tirgd!? un veicina dominéjosa stavokla
nostiprinasanos?3.

Netiesa tikla ietekme lidz ar to raksturo ari sludinajumu izvietoSanas platformas,
jo pardeve€ji savas preces ir ieintereséti tirgot platforma, kura ir populara

5 European Commission. Staff Working Document No SWD(2016)172/F1. Online Platforms. 25.05.2016. p.2.

6 Turpat. p.4.

7 Rochet 1.C., Tirole J. Platform Competition in Two-Sided Markets. Journal of European Economic Association,
Vol 1 (4), 2003. p.990.-1029.

8 OECD. Market Definition un Multi-Sided Markets - Note by Dr Lapo Filistrucchi. 12.01.2018.,
DAF/COMP/WD(2017)27/FINAL, p.2.

° Bundeskartellamt. Market Power of Platforms and Networks. Working Paper No B6-113/15, [b.v.], [b.i.], 2016.,
p. 3.-5.

10 Directorate General for Internal Policy. Challenges for Competition Policy in a Digitalised Economy. Brussels:
[b.i.], 2015., p.22.

1 European Commission. Staff Working Document No SWD(2016)172/F1. Online Platforms. 25.05.2016. p.4.

12 European Commission. Case No AT. 39740 - Google Search (Shopping), 27.06.2017, par.314.

3 Duch-Brown N., The Competitive Landscape of Online Platforms. Seville, Spain: European Commission, 2017.,
p.7.
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potencialo pircéju vidld. Savukart personas, kas vélas iegadaties, pieméram,
automasinu vai nekustamo TIpasumu, sludindjumus apskatis platforma, kur
atrodams pietiekami liels skaits sludinajumu, lai preces sava starpa butu iespéjams
salidzinat. Jaatzimé, ka netiesa tikla ietekmes dé| tirgd dominéjoso poziciju var
ienemt nevis platforma, kas piedava augstakas kvalitates pakalpojumu, bet
platforma ar stabilu lietotaju bazi.

Lieta Microsoft EK ir noradijusi, ka, pieaugot tikla ietekmei, samazinas citu tirgus
dalibnieku sp&ja konkurét ar esoso tirgus dalibnieku, jo Skérsli ienakSanai tirgd ir
parak lielit*. Netiesa tikla ietekme pastiprina ieslédzoso efektu (/lock-in effect) un
tas de| konkurentiem noteikta mirkli var k|ut neiesp&jami piesaistit kadu lietotaju
grupu, jo ta ir ieslégta domin&josa stavokli esosaja platformat®.

No konkurences tiesibu aspekta turklat ir svarigi izskirt, vai platformas lietotaju
uzvedibu raksturo daudzviesoSana (multi-homing) vai vienviesoSana (single-
homing)'®. VienviesoSanu novéro, ja lietotajs noteikta mérka sasniegSanai izmanto
vienu platformu, tadéjadi mijiedarbojoties tikai ar Sis platformas lietotajiem.
Savukart daudzviesoSanu raksturo apstaklis, ka vélmju piepildiSanai lietotajs
izmanto vairakas platformas, lidz ar to mijiedarbojas ar dazadu platformu
lietotajiem?!’. VienviesoSanas apstak|u izveidoSanos veicina lielas parslégSanas
izmaksas (switching costs) un stiprs ieslédzosais efekts!®. Lidz ar to
daudzviesosana no konkurences aspekta ir vélama paradiba, jo mudina
patéretajus izmantot vairakas platformas un lidz ar to veicina konkurenci platformu
starpa. Turklat daudzviesoSana liecina par mazakiem Skérsliem jaunu dalibnieku
ienaksanai tirgd!°. Pieméram, personas, kas izvieto sludinajumus tieSsaistes
platforma, raksturos daudzviesoSana, ja tas sludindjumu par preci izvietos
vairakos pardosanas kanalos, pieméram, tieSsaistes sludindjumu portalos ss.lv,
pp.lv, reklama.bb.lv. Savukart daudzviesoSanu pircéju vidi varétu novérot, ja
personas sludinajumus apskatitu un salidzinatu dazadas tieSsaistes platformas.
VienviesoSanas vai daudzviesoSanas apstaklu konstatacija turklat lauj izdarit
secinajumus par precu un pakalpojumu aizstajamibu konkrétaja tirga.

Platformas raksturo ari parslégsanas izmaksas. Augstas parslégSanas izmaksas
palielina ieslédzoso efektu?® un lidz ar to apgritina platformas mainu. Lai tirg
ienaktu jauna platforma, tai ir japarvar parslégsanas izmaksu raditais ieslédzosais
efekts?!. Janorada, ka spéciga tikla ietekme kopa ar augstam parslégsanas
izmaksam palielina domin&josa stavokla nostiprindSanas potencialu??.

Tapat platformam ir raksturigi apjomraditi ietaupijumi. Tas nozime€, ka
uznémumiem, kas vélas ienakt un darboties digitalaja tirgu, sakotn€&ji javeic lielas
investicijas, pieméram, saistiba ar serveru infrastruktlras izveidi, algoritmu
izstradi u.tml. Péc sadu ieguldijumu veikSanas, izmaksas proporcionali apkalpoto
klientu skaitam kst niecigas?3. Rezultata platformas spé&j gat lielu pelnu, jo

4 European Commission. Case No COMP/C-3/37.792 - Microsoft, 24.03.2004., par.416.-424.
15 Evans D.S., Schmalensee R. The Antitrust Analysis of Multi-Sided Platform Businesses. Chicago: Institute For
Law And Economics, 2012., p. 1.- 45.
6 Rochet J.C., Tirole J. Platform Competition in Two-Sided Markets. Journal of European Economic Association,
Vol 1 (4), 2003. p.990.-1029.
17 European Commission. Staff Working Document No SWD(2016)172/F1. Online Platforms. 25.05.2016. p.5.
8 Bundeskartellamt. Market Power of Platforms and Networks. Working Paper No B6-113/15, [b.v.]: [b.i.], 2016,
p.15.
1 Turpat. p. 14.
20 Schmidt H.K., Taming the Shrew: There’s no need for a new Market Power Definition for he Digital Economy.
Faculty of Law, Stockholm University Research Paper No. 17, 2017., p.1.-30.
2! Gebicka A., Heinemann A. Social Media & Competition Law. World Competition, Vol 37 (2), 2014., p.161.
22 Directorate General for Internal Policy. Challenges for Competition Policy in a Digitalised Economy. Brussels:
[b.i.], 2015., p.24.
23 Graef I. EU Competition Law, Data Protection and Online Platforms. Data as Essential Facility. Netherlands:
Kluwer Law International BV, 2016., p.32.-33.
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izmaksas to darbibas nodrosinasanai ir salidzinosi nelielas. Apjomraditi ietaupijumi
ari nostiprina platformam raksturigo, iepriekSminéto tikla ietekmi?4.

Digitalas platformas raksturo ari novatoriskums?°. Inovativi risinajumi konkurenci
ietekmé pozitivi, jo to rezultdtd mazinas dazadi skérsli konkurentu ienaksanai
tirgli, pieméram, parslégSanas izmaksas. Tapat inovaciju rezultata tiek kavéta
tirgus varas nonakSana viena uznémuma rokas?®. Konkurétspéju tieSsaisté
ietekmé ari uznémumu riciba esoso datu apjoms un kvalitate, jo dati lauj piesaistit
lietotajus dazadas platformas grupas?’. Pieméram, meklésanas riki ievac datus par
lietotaju uzvedibu tieSsaisté un tos izmanto, lai uzlabotu piedavata pakalpojuma
kvalitati. Tapat datus platforma izmanto, lai padaritu precizaku mérkreklamu
izvietoSanu?s.

Platformam raksturigo pazimju dé| ir apgratinosi noteikt platformu tirgus varu ar
ierastajam metodém, pieméram, izvértéjot aizstajamibas pastavésanu ar SSNIP
testa palidzibu. Tiek noradits, ka tradicionalas metodes, ko izmanto konkréta tirgus
definéSanai, ir japielago, pirms to izmantoSanas konkréta tirgus definésanai, kura
darbojas digitalas platformas?°.

2. Digitalo platformu veidi

EK péc digitalo platformu uznémeé&jdarbibas modela izdala piecu veidu platformas:
(i) e-komercijas platformas un tieSsaistes tirdzniecibas platformas, (ii) mobilas
ekosistémas un lietotnu izplatiSanas platformas, (iii) tieSsaistes mekléSanas rikus,
(iv) socialos tiklus un satura platformas, (v) tieSsaistes reklamu platformas3°.

2.1. E-komercijas platformas un tiessaistes tirdzniecibas platformas

Regula 524/20133! nosaka, ka tiessaistes tirdzniecibas vietas lauj patérétajiem un
tirgotajiem noslégt tieSsaistes pardosanas un pakalpojumu ligumus tieSsaistes
tirdzniecibas vietas timekla vietné. Proti, Sada veida platformas nodrosSina tiesu
precu un/vai pakalpojumu pardosSanu starp pardevéju un pircéju. Apmaina pret
sada darijjuma nodrosSinasanu platforma ietur komisijas maksu32. Jédzienu
“tieSsaistes platforma” nevajadzétu attiecinat uz parastiem interneta veikaliem un
interneta mazumtirgotajiem, kas pardod tikai savus produktus vai pakalpojumus.
Tapat specializéta dokumenta, kura tiesi pétitas e-komercijas platformas, tiek
noradits, ka Sada veida platformas piedava dazadas funkcionalitates
pakalpojumus, kas tiek balstiti uz ligumattiecibu noslégSanu tieSsaisté. Lidz ar to
Ecommerce Europe neiesaka ieviest vienotu e-komercijas platformu definiciju, bet
vairak koncentréties uz dazadiem Sadu platformu tipiem. Lidz ar to Ecommerce
Europe izdala piecu veidu e-komercijas platformu tipus:

- tirdzniecibas vietas - platformas, kas |lauj patérétajam un/vai uznémumam
sava varda piedavat, reklamét un sazinaties ar otru pusi par savu
produktu/pakalpojumu. Sis platformas uznemas atbildibu par pardotajam
precém un pakalpojumiem (pieméram, Amazon, eBay). Platformas noteikta

24 Evans D.S., Schmalensee R. The Industrial Organization of Markets with Two-Sided Platforms. NBER Working
Paper No 11603. Cambridge: National Bureau of Economic Research, 2005., p.16.-17.

25 Directorate General for Internal Policy. Challenges for Competition Policy in a Digitalised Economy. Brussels:
[b.i.], 2015., p.23.-25.

26 OECD. Rethinking Antitrust Tools for Multi-Sided Platforms. [b.v]: [b.i.], 2018., p.78.

27 Graef 1. Market Definition and Market Power in Data: The Case of Online Platforms. World Competition Vol 38
(4), 2015., p.473.-505.

28 W. Eggers, R. Hamill, A. Ali. Data as the new currency: Govenemnt's role in facilitating the exchange, Deloite
Review, 2013., p.19.-29.

2% Oxera. Market power in Digital Platforms. Prepared for European Commission. [b.v], [b.i.], 2018., p.4.

30 European Commission. Staff Working Document No SWD(2016)172/F1. Online Platforms. 25.05.2016. p.1.

3! Eiropas Parlamenta un Padomes Regula Nr. 524/2013 “par patérétaju stridu izskir$anu tiesSsaisté un ar ko groza
Regulu (EK) Nr. 2006/2004 un Direktivu 2009/22/EK (Regula par patérétaju SIT)”, 4.panta f.punkts.

32 European Commission. Staff Working Document No SWD(2016)172/F1. Online Platforms. 25.05.2016.
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maksa par pakalpojumu, kas péc butibas ir starpniecibas pakalpojuma
nodrosinasana, ir jamaksa pircéjam vai pardevéjam. Pakalpojumu platforma
var nodrosinat ari bez maksas, apmaina pret datiem vai iekaséjot maksu par
reklamas izvietoSanas pakalpojumu nodrosinasanu33;

- iepirkSanas centri - digitalas tieSsaistes platformas, kas uznémumiem
piedava iespéju platforma atspogulot un parvaldit savu tieSsaistes veikalu
(pieméram, Rakuten);

- starpnieku/brokeru platformas - piedava starpniecibas pakalpojumu
pircéjiem un pardevé&jiem. To mérkis ir panakt, lai starp pusém tiktu noslégts
darijums. Parasti Sis platformas ir vertikali orientétas, t.i., piedava specifiskas
preces vai pakalpojumus (pieméram, Booking);

- meklétaji - tieSsaistes platformas, kas ka galveno pakalpojumu piedava
iesp€ju meklét un atrast dazadu pardevéju vai pakalpojumu sniedz&ju preces
vai pakalpojumus un/vai digitalo saturu, ciktal tas ir saistits ar e-komerciju
(pieméram, Google);

- salidzinasanas riki - tieSsaistes platformas, kas ka galveno pakalpojumu
piedava personam (patérétajiem vai profesionaliem), iesp€ju salidzinat
dazadu pardevéju produktus, pakalpojumus un/vai digitalo saturu péc viena
vai vairakiem parametriem (cenas, kvalitates, funkcionalitates, atsauksmém
u.tml.). Salidzinasanas riki galvenokart ir vertikali orientéti uz noteiktu veidu
precém vai pakalpojumiem, pieméram, automasinam, celojumu paketém,
talruna un interneta pakalpojumiem, viesnicam, automasinu nomu vai
apdrosinasanu34,

Piecu e-komercijas platformas veidu izdaliSana nenozimég, ka tieSsaistes platforma
piedava tikai viena veida pakalpojumus. Prakse rada, ka platformas médz piedavat
dazadu pakalpojumu kombinacijas. Visu veidu platformam kopigs ir tas, ka tas ir
pieejamas tieSsaisté neatkarigi no izmantotas ierices (pieméram, klépjdatora,
viedtalruna, plansetdatora) un to primarais mérkis ir kopa savest pardevéjus un
pircéjus, lai starp tiem tiktu noslégts precu, pakalpojumu un/vai digitala satura
pardosanas ligums3°,

2.2. Mobilas ekosistémas un lietotnu izplatisanas platformas

EK izdala mobilas ekosistémas un lietotnu izplatiSanas platformas. Pie Sis
kategorijas pieder tadas platformas ka Google Play un App Store, kuras nodrosina
dazadu lietotnu lejupladi viediericés. Sadas platformas rada tikla ietekmi,
nodrosinot mijiedarbibu starp lietotnu izmantotajiem un lietotnu izstradatajiem.
Viena lietotaju grupa gust labumu no liela pieejamo lietotnu klasta, bet otra — no
liela potencialo klientu skaita. Lietotnu veikali, kas darbojas operétajsistémas iOS
un Android, nodrosina darijumu noslégsanu starp lietotaju grupam, apkopo
lietotdju atsauksmes par lietotném un samazina mekléSanas izmaksas
patérétajiem. Pelnu Sim platformam nes komisijas maksas iekasésana3®.

2.3. Tiessaistes meklésanas riki

EK min ari tieSsaistes mekléSanas rikus, kas atvieglo mijiedarbibu starp interneta
lietotajiem, kuri timekli vélas atrast informaciju, un interneta lapu operatoriem,
kuri meklé auditoriju publicétajam saturam. Ka tresSo lietotaju grupu sSajas
platformas var izdalit tieSsaistes reklamdevéjus, kuru mérkis ir ar meklésanas rika

33 Ecommerce Europe. Policy recommendations on the role of online platforms in the e-commerce sector, 2016.
p.3

34 Turpat. p.3.-7.

35 Turpat. p.7

36 European Commission. Staff Working Document No SWD(2016)172/F1. Online Platforms. 25.05.2016., p.24.-
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palidzibu sasniegt mérkauditoriju3’. Praksé tiek izdaliti visparéjas meklésanas riki,
kas nodrosina jebkadas kategorijas informacijas meklésanu interneta, un vertikalie
jeb specializéti meklétaji, kuri piedava noteiktas informacijas kategorijas
atspogulosanu (pieméram, par laikapstakliem, iepirksanos, lidojumiem utt.)38.

EK Microsoft/Yahoo apvienosanas lieta ir noteikusi, ka reklamdevéjus un
mekléSanas pakalpojumu izmantotdjus raksturo savstarp&ja atkariba -
reklamdevéju meérkis ir sasniegt lielu auditoriju, tad€jadi gustot pelnu no
investicijam reklama, bet mekléSanas pakalpojuma izmantotajam ir batiski
atbilstosi algoritmiskie un sponsorétie mekléSanas rezultati*®. Pelnas modelis
sadam platformam ir maksas iekaséSana par “klikski” — reklamdevéji platformai
maksa noteiktu summu katru reizi, kad meklééapas pakalpojuma izmantotajs
noklikskina uz konkrétas timekla lapas saites. Sis platformas ipasi raksturo
apjomraditi un diversifikacijas raditi ietaupijumi4°.

2.4. Socialie tikli un satura platformas

Tapat EK ka atsevisku platformu kategoriju izdala socialos tiklus un satura
platformas. Nav vienotas socialo tiklu definicijas. Pieméram, KembridZas vardnica
piedava socialos tiklus definét ka interneta vietni vai programmu, kas ar datora
vai mobilas ierices palidzibu nodroSina sazinas iesp&jas un piedava dalities ar
saturu tieSsaisté*!.

EK Facebook/Whatsapp apvienosanas lieta norada, ka socialo tiklu nodrosinatie
pakalpojumi tieSsaisté vai ar mobilas lietotnes palidzibu lauj tas lietotajiem
saistities (connect), dalities, sazinaties un izpausties*?. Paraléli socialajam tiklam
Facebook tiek izdalitas specializétas socialo tiklu platformas, pieméram, LinkedIn,
kuras meérkis ir piesaistit noteikta veida auditoriju.

Atseviskas platformas, kas piedava iesp&ju dalities ar saturu, pieméram, Twitter
(viedokliem), YouTube (video), attéliem (Flickr), satur socialo tiklu platformu
elementus, lidz ar to uz Sim platformam var tikt attiecinatas atbilstoSas socialo
tiklu platformu raksturojoSas pazimes. Vacijas augstaka tiesa lieta Facebook
atzina, ka Facebook nevar aizstat cita, Skietami lidziga platforma, jo Facebook
piedava plasa spektra pakalpojumus un tadas platformas ka LinkedIn, Twitter,
Snapchat, YouTube, piedava tikai dalu no Facebook piedavatajiem pakalpojumiem.
Lidz ar to Facebook ir unikala platforma un uznémumi, kas piedava tikai dalu no
Facebook funkcijam, neietilpst taja pasa konkrétaja tirgd. Facebook ieslédzosais
efekts socialo tiklu tirgl ir |oti spécigs un So tirgu neraksturo daudzviesoSana.
Vacijas tiesa norada, ka izteiktos apsvérumus apstiprina fakts, ka, neskatoties uz
to, ka pastav lidziga veida socialo tiklu platformas, konkuré&josie socialie tikli Vacija
principa netiek izmantoti. Tiesa konstatéja, ka Facebook poziciju tirgu galvenokart
raksturo tiesa tikla ietekme. Cita platforma varétu konkurét ar Facebook tikai tad,
ja paredzama laika posma spétu piesaistit pietiekami lielu skaitu lietotaju, tadéjadi
parsniedzot Facebook pievilcibas slieksni*3.

Socialie tikli galvenokart piedava bezmaksas pakalpojumus, pelnu gustot no
reklamu izvietoSanas. Reklamdevéjiem socialie tikli ir pievilcigi to riciba esosa
personas datu apjoma dél. Ir secinajumi par saistibu starp socialajiem tikliem un
e-komercijas platformam. Socialo tiklu platformas kalpo ka jauns kanals, kur iegut

37 Turpat. p.26.-27.
38 Graef I. EU Competition Law, Data Protection and Online Platforms. Data as Essential Facility. Netherlands:
Kluwer Law International BV, 2016., p.13.
3% European Commission. Case No COMP/M.5727 - Microsoft/Yahoo! SearchBussiness, 18.02.2010., par.100.
40 European Commission. Staff Working Document No SWD(2016)172/F1. Online Platforms. 25.05.2016., p.29.
41 Cambridge Dictionary. Pieejams: https://dictionary.cambridge.org/ [aplikots 09.09.2022.]
42 European Commission. Case No COMP/M.7217 - Facebook/Whatsapp, 03.10.2014., par.46.
43 Bundesgerichtshof 23.06.2020. Beschluss KVR 69/19 Facebook; Podszun R. Facebook Case: The Reasoning,
2020. Pieejams: https://www.d-kart.de/en/blog/2020/08/28/facebook-case-the-reasoning/ [aplukots
09.09.2022.]
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informaciju par precém, tapat patérétaji ar socialo tiklu palidzibu var ietekmét citus
patérétajus, pieméram, caur vértéSanas sistému. Turklat caur socialajiem tikliem
uznéméji var tieSi iedarboties uz potencialajiem patérétajiem ar reklamu
palidzibu*4,

2.5, Tiessaistes reklamu platformas

Visbeidzot EK izdala tieSsaistes reklamu platformas, kas piedava starpniecibas
pakalpojumu reklamu izvietoSanai interneta vietnés. Pastav dazadi reklamu
izvietosanas platformu veidi. Pieméram, piedavajuma puses platformas (supply
side platforms jeb SSP) piedava rikus, kas nepiecieSami, lai izdevéji pardotu
reklamas vietas, izmantojot vienu saskarni vairakiem reklamdevéjiem. Savukart
pieprasijuma puses platformas (demand-side platforms jeb DSP) reklamdevé€jiem
piedava vienu saskarni, lai parvalditu savas reklamas kampanas vairakos izdevejos
(interneta lapas). Tapat ir ari datu parvaldes platformas (data-management
platforms jeb DMP), kas apkopo personas datus no dazadiem avotiem un piedava
tos reklamdevéjiem, kas tos izmanto, lai uzlabotu savu kampanu mérkauditorijas
atlasi. DMP biezi tiek integréti DSP*>.

Tapat EK izdala reklamé&sanas platformas (advertising networks), kas, darbojoties
ka divpuséja platforma, apkalpo izdev€jus (timekla lapas), kuras vélas piedavat
reklamu izvietoSanas pakalpojumu, un reklamdevéjus, kas vélas izvietot reklamas
konkrétaja timekla lapa. Dazas reklamésanas platformas nodrosina ari ta sauktas
mitinatas reklamas (hosted ad serving tool) izdevéjiem, reklamdevéjiem vai abam
lietotaju grupam. Sie riki ir paredzeti, lai piedavatu personalizétas reklamas
patérétajiem, izsekojot patéretaju ricibu, tadéjadi uzlabojot mérkreklamas
precizitati*®. EK vérs uzmanibu ari uz reklamu apmainu. TieSsaistes platforma,
darbojoties ka tieSsaistes tirgus placis, atvieglo uz izsoli balstitu darijumu
noslégsanu starp tieSsaistes reklamas vietas izdevéjiem un to ieguvéjiem?’. EK
VvEérs uzmanibu ari uz OECD piedavatajiem tieSsaistes reklamu veidiem:

- meklésanas reklamas (search advertising). Tas darbojas péc izsoles principa,
t.i., reklamdevéji sola noteiktu naudas summu par konkrétiem atslégas
vardiem, kuri ietekmé tekstualo reklamu izvietoSanu mekléSanas rezultatu
lapa;

- attélu reklamas (display ads). Sis reklamas tiek attélotas teksta vai multivides
formata (pieméram, baneri) un tiek izvietotas timekla lapas;

- klasificétas reklamas (classified ads) jeb sludinajumi ir precu un pakalpojumu
reklamas timekla lapas (pieméram, Craigslist). Sludinajumu platformas
(classified ads platforms) var but paredzetas gan, lai uznémeéji sasniegtu
patéretajus (B2C), gan patérétajs — patéretaju (C2C). Konkréta produkta vai
pakalpojuma reklamésana tieSsaisté, izmantojot sludindjumu platformu, lauj
patérétajam labak izpétit un salidzinat konkrétu preci vai pakalpojumu neka
tas ir iespéjams drukatajos medijos. Tiek izdalitas vertikalas (jeb
specializétas) sludinajumu platformas, kuras ir paredzétas vienas kategorijas
sludindjumu ievietoSanai, pieméram, transportlidzeklu vai nekustamo
ipasumu sludinajumu platformas, un horizontalas platformas, kuras var
ievietot dazadu kategoriju sludinajumus?*®;

44 Joanas E., Stoica I. Social Media and Its Impact on Consumers Behaviour. International Journal of Economic
Practices and Theories, Vol 4 (2), 2014., p.295-303.

45 European Commission. Staff Working Document No SWD(2016)172/F1. Online Platforms. 25.05.2016., p.38.
46 European Commission. Staff Working Document No SWD(2016)172/F1. Online Platforms. 25.05.2016., p.39.
47 Turpat. p.40.

48 Intrado. Global Newswire. Global Online Classified Market (2020 to 2024) - Size & Forecasts with Impact
Analysis of COVID-19.
Pieejams:https://www.globenewswire.com/fr/news-release/2020/12/18/2147726/0/en/Global-Online-
Classified-Market-2020-to-2024-Size-Forecasts-with-Impact-Analysis-of-COVID-19.html [apltikots 09.09.2022.]
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- e-pasta reklamas - tiek piegadatas elektroniska forma e-pasta;

- novirziSana (referral) - pieeja, saskana ar kuru reklamdevéji maksa
tieSsaistes uznémumiem, lai tie nodotu informaciju, pieméram, par precu vai
pakalpojumu pieprasijumu vai klientiem*°.

Savukart EK APW / GMG / EMAP lieta ir izdalijusi tris veidu tieSsaistes reklamas:
1)mekléSanas (search) reklamas, 2)tadas reklamas, kas nav balstitas uz
mekléSanu  (non-search) un 3)klasificétas reklamas jeb sludinajumi.
Sludinajumiem raksturigi, ka tie tiek grupéti timekla vietnés zem konkrétas
kategorijas nosaukumiem. Kaut ari EK lieta neradija bazas par konkurenci un lidz
ar to konkréeta tirgus definicija palika atklata, EK noradija, ka lieta tirgus varétu
tikt sasSaurinats lidz pat tieSsaistes transportlidzeklu sludindjumu tirgum. Turklat
EK noradija, ka tieSsaistes sludinajumu tirgus ir nacionala méroga®°.

Ka galveno atSkiribu starp sludindjumu platformam un e-komercijas platformam
min darijuma norises vietu, jo sludinajumu platformas darijums nenotiek
tieSsaisté. Pardevéji portala ievieto sludinajumus par precém un pakalpojumiem,
savukart potencialie pirc&ji sazinas ar Siem pardevéjiem personigi, ja vélas preci
vai pakalpojumu iegadaties. Sads platformu uznéméjdarbibas modelis ir balstits
uz samaksu, ko uznémums ietur par sludinajumu izvietoSanu platforma. Tapat
sludindjumu platforma var git pelnu, piedavajot pardosanu veicinoSus
pakalpojumus (pieméram, izcelot sludindjumus starp citiem)>1.

Sludinajumu platformas (gan horizontalas, gan vertikalas) ir platformas, kas
tieSsaisté kopa saved pircéjus un pardevéjus, neiesaistoties pasa darijuma.
Savukart e-komercijas platformas atvieglo darijuma noslégSanu, pieméram,
nodrosinot maksajuma veiksanu. Pelnu e-komercijas platformas galvenokart gist
no komisijas naudas, kas tiek ietureta, ja starp pardevéju un pircéju platforma tiek
noslégts dartjums, ka ari no reklamam vai no akciju organizéSanas. Tiek noradits,
ka e-komercijas platformu koncepts ir pievilcigs tddu precu un pakalpojumu
pardosanai, kuru pirms pirkuma nav lielas nozimes fiziski parbaudit un ta lidz ar
to neprasa lielu ieguldijumu izdariSanu. Savukart e-komercijas platformu modelis
nav piemérots, pieméram, nekustamo ipasumu vai lietotu automasinu
pardosanai’?.

I1. KONKRETAIS TIRGUS

Saskana ar KL 1. panta 4. punktu konkrétais tirgus ir konkretas preces tirgus, kas
izvértéts saistiba ar konkréto geografisko tirgu.

3. Konkrétas preces tirgus noteikSanas kritériji

Tradicionali, nosakot konkréto tirgu, tiek novértéts konkrétas preces tirgus
konteksta ar konkréto geografisko tirgu. Saskana ar KL 1.panta 5.punktu
konkrétas preces tirgus ir noteiktas preces tirgus, kura ietverts ari to precu
kopums, kuras var aizstat So noteikto preci konkrétaja geografiskaja tirgl, nemot
véra (i) pieprasijuma un (ii) piedavajuma aizstajamibas faktoru, (iii) precu pazimes
un (iv) lietoSanas ipasibas.

Maksimali preciza konkrétas tirgus noteikSana lauj iestadei precizi novértét
konkréta tirgus dalibnieku tirgus dalas, tirgus koncentraciju, identificet riskus, kas
saistiti ar kada tirgus dalibnieka iespéjamu atrasanos dominé&josa stavokli, kas lidz

49 OECD. The Economic and Social Role of Internet Intermediaries, 2010., p.18.-19.

Pieejams: https://www.oecd.org/Internet/ieconomy/44949023.pdf [aplikots 09.09.2022.]
50 European Commission. Case No COMP/M.5051 - APW / GMG / EMAP, 07.03.2008. par.26.-28.
51 Marketplace Guru. What is a marketplace? What are differences to web shops, classifieds portals or
aggregators? Pieejams: http://marketplacequru.de/differences-marketplaces-classifieds/ [aplikots 09.09.2022.]
52 Turpat.
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ar to dod pamatu taldkam izvértéjumam. Tirgus definéSana ir bitisks posms gan
tirgus uzraudzibu, gan lietu izmeklésana, kas lauj izSkirties par kadu ierobezojoso
darbibu pielaujamibu vai aizliegumu.

Ta, pieméram, pieprasijuma aizstajamibas Kkritériju tradicionali izmanto, lai
novértétu, kada méra patérétaji ir gatavi nomainit attiecigo pakalpojumu vai
produktu ar citiem pakalpojumiem vai produktiem, turpretim piedavajuma
aizstajamibas kritérijs parada, vai piegadataji, kas nepiedava attiecigo produktu
vai pakalpojumu, nekavé€joties vai i1sa laika posma mainitu savu piedavato
produktu liniju.

Ar preces vai pakalpojuma raksturojumu ne vienmeér pietiek, lai noteiktu precu un
pakalpojumu aizstajamibu. Lidz ar to praksé biezi tiek izmantots ta sauktais
“hipotétiska monopola” jeb SSNIP tests®3, ar kuru nosaka pieprasijuma (ari
piedavajuma) aizstajamibu. Ar testa palidzibu tiek izvértéts, vai patérétajs preci
vai pakalpojumu izvélésies ari tad, ja ta cena paliekosi pieaugs par 5-10%.
Tadéjadi ir iesp€jams secinat par precu un pakalpojumu aizstajamibu - ja cenu
paaugstinasana k|Utu neizdeviga pardosanas apjomu samazinasanas dél,
konkrétaja tirgd tiek ieklauti ari preci aizstajosi produkti. Savukart ar cenu
korelacijas analizi izverte, vai divu produktu cenu svarstibas ir lidzigas viena otrai
noteikta laika perioda. Ja Sis cenu svarstibas ir lidzigas, tad var pamatoti pielaut,
ka Sis divas preces sava starpa konkuré. Ja tiek piedavatas preces ar bitiski
atskirigam cenam, var bt problematiski tas uzskatit par savstarpéji
aizvietojamam.

Arl detalizétas kadas preces vai pakalpojuma pazimes |lauj novertét, vai attiecigais
pakalpojums vai prece butu tik lidzigi, lai tos ieklautu viena konkrétas preces tirgu.
Tas pats attiecas ari uz preces vai pakalpojuma lietoSanas ipasibu novértéjumu -
ja attiecigas preces vai pakalpojuma lietoSana noteiktam mérkim ir pietiekami
lldziga, tas varétu liecinat par preces vai pakalpojuma ieklausanu viena konkrétas
preces tirga.

EK médz galigo konkréta tirgus definiciju nesniegt, ja pastav iespé&ja, ka dazadas
iespéjamas konkréta tirgus definicijas izpétes rezultatu neietekmés>*. Ari Vacu
Bundestags ir izteicies, ka konkréta tirgus noteikSana, veicot konkurences tiesibu
analizi digitalajos tirgos, ir mazak bitiska®®. Prakse liecina, ka konkréta tirgus
noteikSana digitalo platformu gadijuma ir komplicéta un atseviskos gadijumos bez
tas ir iesp&jams iztikt.

Tomér konkreta tirgus definicija veicina tiesisko noteiktibu un nereti ir
nepiecieSama ari tiesiska reguléjuma piemérosanai, lidz ar to konkréto tirgu ir
nepiecieSams definét ari tieSsaistes platformam. Ir bitiski precizét, kadi faktori
papildus tradicionalajiem konkréta tirgus definéSanas elementiem bdtu javérte,
nosakot konkréto tirgu, kura darbojas digitalas platformas. Nemot véra, ka esosie
instrumenti, pieméram, EK pazinojums par jédziena "“konkrétais tirgus”
definiciju®®, ir izstradati sen un nesniedz atbildes uz Sobrid aktualajiem
jautdajumiem saistiba ar konkréta tirgus definéSanu digitalo platformu konteksts3,
papildu apsvérumi, kas butu janem véra, nosakot konkréeto tirgu, kura darbojas
digitalas platformas, ir aizglti no literatdras, EK un ES dalibvalstu konkurences
iestazu prakses.

53 Eiropas Komisijas pazinojums. Par jédziena “konkrétais tirgus” definiciju Kopienas konkurences tiesibas.
09.12.1997., 97/C 372/03, 36.p.

54 Pieméram, EK Google/Doubleclick lieta jautajumu par to, vai reklamas mekléSanas rezultatos (search ads) un
reklamas arpus meklésanas rezultatiem veido atseviSkus konkrétos tirgus. Vairak sk. EK 11.03.2008. lieta Nr.
M.4731, Google/Doubleclick, par.44.-56.

55 Deutscher Bundestag, BT-Drucksache 19/25868, p.113.

56 Eiropas Komisijas pazinojums. Par jédziena “konkrétais tirgus” definiciju Kopienas konkurences tiesibas.
09.12.1997., 97/C 372/03.
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4. Konkréta tirgus noteikSanas papildu kritériji tieSsaistes platformam

Lai noteiktu konkrétas preces tirgu tieSsaistes platformu, tostarp, sludinajumu
platformu gadijuma, ar tradicionalajiem konkrétas preces tirgus noteikSanas
kritérijiem var nepietikt digitalajiem tirgiem raksturigo pazimju d€| (vairak skatit
1.nodala). Ne vienmér platformas piedavatais pakalpojums bls maksas
pakalpojums, lidz ar to nebds iespé&jams pilnvértigi veikt cenu izvértésanas testus
aizstajamibas noskaidroSanai vai ari tos varés veikt tikai modificéta veida. Tapat
janem véra, ka digitalas platformas lieto vismaz divas lietotaju grupas, kur vienas
grupas izméru var ietekmét otras lietotaju grupas izmérs, proti, grupas
mijiedarbojas un starp tam veidojas tikla ietekme. Lidz ar to, nemot véra ari veikto
teorétisko izpéti, KP ir analiz&jusi vairakus aspektus, kas bitu jaapspriez, defin€jot
konkréto tirgu, kura darbojas digitalas platformas.

4.1.Viena vai vairaku konkréto tirgu definésanas pieeja

4.1.1. Vairaku konkréto tirgu definésana

Nemot véra, ka platformas ir daudzpusigas, pastav iesp€ja definét vairakus tirgus
attieciba uz katru platformas lietotaju grupu vai vienu konkréto tirgu platformas
piedavatajam starpniecibas pakalpojumam kopuma. Sis pieejas attiecigi tiek
dévétas par vairaku vai viena tirgus definéSanas pieejam.

EK un Eiropas Savienibas Tiesa (turpmak-EST) vairaku tirgu definéSanas pieeju ir
izmantojusas, pieméram, attieciba uz norékinu karSu sistémam. EST lieta
MasterCard nepiekrita prasitajas viedoklim, ka pastav tikai viens konkrétais tirgus,
proti, tirgus, kur norékinu karSu sistema gan norékinu karsu Tpasniekiem, gan
tirgotajiem piedava vienu pakalpojumu, konkur&jot ar citam norékinu karsu
sistemam un citiem maksajumu veidiem. EST pieture€jas pie EK paustas nostajas,
ka ir jadefiné divi atseviski tirgi attieciba uz karsu turétajiem un komersantiem.
Tiesa turklat vérsa uzmanibu uz komersantu un karSu turétaju mijiedarbibu,
noradot: “[..] starp “izdosanas” un “piepnemsanas” segmentiem pastav zinama
mijiedarbiba, tads ka izdoSanas pakalpojumu un piepnemsanas pakalpojumu
papildinosais raksturs un netiesu tikla efektu esamiba, jo komersantu karsu
pienemsanas izplatiba un apgroziba esoso karsu skaits viens otru ietekmeé"’.
Savukart lieta Carter Bancaires EST ir uzsveérusi, ka, kaut ari katrai no lietotaju
grupam tirgus tiek noteikts atseviski, minétais nedrikst radit situaciju, ka aizliegtas
vienoSanas novértéSana netiek nemta véra abu noteikto tirgu mijiedarbiba un
savstarpéja atkariba. Ir janem véra tikla ietekme starp abam lietotaju grupam,
novértéjot, vai maksajumu sistémas noteiktie ierobezojumi karsu izsniegSanai ir
uzskatami par meérka vai seku konkurences ierobezojumu, saskana ar LESD
101.panta 1.punktu®8. EST ari uzsvéra, ka divpuséjas platformas lietotaju puses
saista tikla ietekme, Idz ar to ta ari ir nemama véra, nosakot konkréeto tirgu. EK
vairaku tirgu definéSanas pieeju ir izmantojusi ari citas lietas, pieméram, attieciba
uz tiesSsaistes reklamam un satura platformam>°.

Janem ari véra, ka platforma var piedavat starpniecibas pakalpojumu daudziem
un dazadiem produktiem, tadéjadi apkalpojot heterogénas lietotaju grupas.
Pieméram, plasa spektra e-komercijas platforma ka 220./v var piedavat mébelu,

57 EST 24.05.2012. lieta T-111/08, MasterCard, par.174.-178.
58 EST 11.09.2014. lieta C-67/13 P, Cartes Bancaires, par.77.-79.
59 EK 18.02.2010. lieta Nr. M.5727, Microsoft/Yahoo! Search Business, par.61.-81. punkts (tieSsaistes reklamas)
un par.85.-86. (meklésana tieSsaisté); EK 03.10.2014. lieta Nr. M.7217, Facebook/WhatsApp, par.34 (sazipas
pakalpojumi patérétajiem), par.61. (socialie tikli), par.79. (tieSsaistes reklama); EK 06.12.2016. lieta Nr. M.8124,
Microsoft/LinkedIn, par.74.-83. (sazinas pakalpojumi uznémumiem), par.87.-117. (profesionalie socialie tikli),
par.126.-147. (personala atlases pakalpojumi tieSsaisté), par.152.-161. (tieSsaistes reklamas izvietoSanas
pakalpojumi).
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elektronikas, apgérbu iegadi, lidz ar to var bit pamats ari viena platformas pusé
izdalit vairakus konkrétos tirgus.

Gadijuma, ja izmeklésanas objekts bdtu tieSsaistes mazumtirgotajs (vienpuséjs
uznéméjdarbibas modelis), var rasties jautajums, kada konkrétaja tirgu darbojas
Sis uznémums. Nemot véra, ka Sis uznémums apkalpo tikai vienu tirgus pusi, lai
varétu pareizi novértét ta tirgus varu, rodas nepiecieSamiba nemt véra, ka Si
uznémuma konkurenti var darboties péc atskiriga uznéméjdarbibas modela, proti,
uznémums var konkuret ar digitalajam platformam, kas ir divpuséjas (vai
daudzpuséjas). Tas savukart var ierobezot tada uznémuma tirgus varu, kurs pats
ir izvélgjies tradicionalo, proti, vienpuséjo uznémeéjdarbibas modeli. KP ieskata,
Sada situacija batu veiksmigak izveléties tiesi vairaku tirgu definéSanas pieeju, jo
tadejadi varetu bat ertak veikt to analizi.

4.1.2. Viena konkreéta tirgus definesana

Viena konkréta tirgus definéSanas ietvaros platformas sniegtajam starpniecibas
pakalpojumam, kas tiek piedavats abam platformas lietotaju pusém, tiek noteikts
viens konkrétais tirgus®.

Si pieeja ir popularaka ta saukto savesSanas platformu (matching platforms)
gadijuma®?, proti, ta izmantota, pieméram, e-komercijas, naktsmitnu, nekustamo
Tpasumu vai iepazisanas platformam. Apvienota Karaliste So pieeju ari izmantojusi,
defingjot konkréto tirgu maltiSu piegades platformam®. Tomér janorada, ka,
pieméram, Spanija attieciba uz maltiSu piegades platformam ir atturéjusies no
vienotas konkréta tirgus definéSanas pieejas, nosliecoties par labu vairaku tirgu
definésanai katrai no platformas lietotdju pusém, nemot véra, ka pieprasijuma
aizstajamiba katra no platformas lietotdju grupam atskiras. Proti, kamér
patérétaji, neizmantojot platformu, salidzinoSi viegli pasi sp&j sazinaties ar
restoranu un no ta pasutit maltiti, restoraniem platformas pakalpojumi ir arkartigi
badtiski, lai sasniegtu klientus. Lidz ar to iestade noteica, pirmkart, tirgu tieSsaistes
platformu piedavatajiem starpniecibas pakalpojumiem restoraniem un, otrkart,
tirgu patérétajiem, kura ietilpa gan maltiSu piegade, izmantojot platformu, gan
maltisSu pasitiSana tiesi no restoraniem®3,

Vienota tirgus pieeju ir izmantojusi ar1 Niderlandes konkurences iestade lieta
Bloemenveiling Aalsmeer/FloraHolland, pétot divu darzkopibas platformu
apvienosanos. Ta ka iestade konstatéja, ka abas platformas ir divpuséjas, tai radas
jautajums, vai bdtu jadefiné viens vai divi dazadi konkrétie tirgi. Ta secindja, ka,
lai definétu konkréto tirgu, balstoties un pieprasijuma puses koncepciju, ir janem
véra gan darzkopibas precCu pircéji, gan audzétaji, jo abas puses izmanto
platformas sniegtos pakalpojumus. Nemot véra minéto un atsaucoties ari uz EK
lietu Visa International, iestade izmantoja vienota tirgus pieeju®*. Ari Vacijas
konkurences iestade lieta HRS izmantoja vienota tirgus pieeju. Ka konkréto tirgu
iestade definéja viesnicu portalu tirgu, ar ko jasaprot viesnicu portalu
nodrosinatais starpniecibas pakalpojums viesnicu istabinu rezervésana®. Iestade
noteica, ka viesnicas un viesnicu potencialie klienti ir naktsmitnu rezervésanas
platformu piedavato starpniecibas pakalpojumu patérétaji®®. Iestade uzsvéra, ka,
neskatoties uz to, ka vienai lietotaju pusei pakalpojums tiek nodrosinats bez

50 Franck J.U., Peitz M. Market Definition and Market Power in the Platform Economy, [b.v.]: Centre on Regulation
in Europe, 2019, p.22.

6! Bundeskartellamt. Market Power of Platforms and Networks. Working Paper. Executive Summary. Executive
Summary. 2016., p.5.

62 CMA 16.11.2017. lieta Just Eat and Hungryhouse, par.4.11.

63 Comision Nacional de los Mercados y la Competencia 31.03.2016. lieta Nr. C/0730/16 Just Eat/La Nevera Roja,
par.26.-37.

%4 Nederlandse Mededingingsautoriteit. Case No 5901/184 - Bloemenveiling Aasimeer, 21.08.2007., par.29.

65 Bundeskartellamt. Case No B9-66/10 - HRS, 20.12.2013., par.1., 5., 69.-107.

56 Franck J.U., Peitz M. Market Definition and Market Power in the Platform Economy, [b.v.]: Centre on Regulation
in Europe, 2019, p.32.
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maksas, tas tapat ir uzskatams par tirgu konkurences tiesibu izpratné®’. Vacijas
konkurences iestade minéto pieeju ir izmantojusi ari apvienoSanas lieta starp
divam nekustamo Tpasumu platformam Immonet un Immowelt. Lai gan
konkurences iestade atstaja atklatu precizu tirgus definiciju, ta pamatoja, kapéc
lieta izmantojama vienota tirgus pieeja. Proti, platformas piedavatais pakalpojums
ir nedalams, jo platforma ka starpnieks saved kopa personas, kas piedava
nekustamos ipasumus, un personas, kas tos meklé. Abam pusém parejot uz
alternativu starpnieku, abas lietotaju grupas neizbégami atkal “satiktos”. Lidz ar
to cieSa savstarpé&ja abu grupu atkariba, ko rada bilaterali pozitiva netiesa tikla
ietekme, neattaisno tirgus sadaliSanu, bet liecina par vienveidigu pieprasijumu
abas platformas pusés®s.

Pirmskietami ari Lietuvas konkurences iestade ir izmantojusi minéto pieeju
konkréta tirgus definéSanai, jo iestade ka konkréto tirgu ir noteikusi nekustamo
Tpasumu tieSsaistes sludinajumu tirgu Lietuva. Lietuva ir pétijusi nekustamo
ipaSumu sludindjumu platformu tirgu doming&josa stavokla launpratigas
izmantoSanas konteksta. Pamatojoties uz sanemto iesniegumu, Lietuva pétija
platformas Diginet LTU dominé&josa stavokla launpratigas izmantosanas aizlieguma
parkapumu, pieméroja negodigas cenas par sludinajumu izvietoSanu platformas
aruodas.lt, skelbiu.lt un ntzemelapis.It. Ka konkréto tirgu Lietuvas konkurences
iestade noteica nekustamo Tpasumu tieSsaistes sludinajumu tirgu Lietuva. Iestade
secinaja, ka sludinajumus platforma ievieto cilveki, kuri vélas piedavat preces vai
pakalpojumus timekla vietnes apmekl€taju otrai pusei — personam, kuras meklé
konkrétu preci vai pakalpojumu.

Tatad viena konkréta tirgus definéSanas pieeja ir izmantojama gadijumos, kad
pieprasijuma puses aizstajamiba katrai no platformas lietotaju grupam ir teju
vienada, proti, iesp€jas izvéleties alternativu pakalpojumu sniedz€ju abam pusém
ir lldzigas. Viena tirgus definéSanas pieeja nebltu izmantojama, ja aizstajamiba
katra no platformas lietotaju grupam atskirtos. Pieméram, Vacijas konkurences
uzraugs attieciba uz Amazon e-komercijas platformu ir noteicis, ka aizstajamiba
platformas mazumtirgotaju pusé var bt ierobezotaka neka patérétajiem, kuri
vélas iepirkties platforma, jo to iespéjas izvéléties konkuréjosSu mazumtirgotaju ir
daudz lielakas, turklat, patéretajs var doties pie mazumtirgotaja ari klatieng,
neiepérkoties interneta®. Lidz ar to Sada situacija vienota tirgus definéSanas pieeja
nebutu izmantojama, jo aizstajamibas iespé&jas katrai no platformas lietotaju
pusém atskiras.

Nemot véra problematiku novértét, vai aizstajamibas iespé&jas katrai no platformas
lietotaju grupam patiesi ir vienadas, tiek noradits, ka ar vairaku konkréto tirgu
definéSanas pieeju veiksmigak var tikt analizéta aizstajamiba katrai platformas
lietotaju pusei’®, ka ari tiek samazinata klidu pielausanas iespéja konkréta tirgus
definésana. Neskatoties uz to, dalibvalstu prakse liecina, ka viena tirgus
definéSanas metode ari tiek izmantota.

4.2. Bezmaksas pakalpojumu tirgus (zero cenas tirgus)

Platformas operators vienai platformas lietotaju pusei pakalpojumus parasti
piedava bez maksas. Facebook sociadlo tiklu lietoSana, pieméram, satura
ievietoSanas forma, lietotajiem neko nemaksa. Tapat ari informacijas mekléSanas
pakalpojumi, precu apskatiSana un salidzinasana e-komercijas platformas vai
naktsmitnu mekléSana un rezervésana galvenokart vienai platformas lietotaju

87 Turpat. p.33.

68 Bundeskartellamt. Case No B6-39/15 - Immonet/Immowelt, 20.04.2015., Case Summary, p.2.

6% Bundeskartellamt. Market Power of Platforms and Networks. Working Paper No B6-113/15, [b.v.], [b.i.], 2016.,
p.31.-32.

7% Franck J.U., Peitz M. Market Definition in the Platform Economy. Discussion Paper No.259, 2021., p.17.-20.
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grupai tiek piedavata par brivu. Protams, janem véra, ka pastav iznémumi.
Pieméram, Spotify mizikas abonésanas pakalpojumu patérétajiem piedava ari par
noteiktu maksu, tadéjadi laujot klausities platforma ievietoto saturu bez
reklamam. Ari Airbnb naktsmitnu rezervétajiem uzliek pienakumu maksat komisiju
rezervacijas gadijuma, pasu naktsmitnes mekléSanas pakalpojumu piedavajot bez
maksas.

Sada uznémeéjdarbibas modela izvéle var tikt skaidrota ar dazadiem apsvérumiem.
Pieméram, platforma var nolemt iekasét maksu pilniba no platformas otras puses,
pieméram, tirgotaja. Tad€jadi, lai gan patérétaji par pakalpojumu it ka nemaksa,
vini sedz dalu no maksas vai pat visu maksu par pakalpojumu, kad to iegadajas,
jo tirgotajs pelnas glsanas nolika maksasanas slogu ir parlicis uz patérétajiem,
piemérojot tiem augstakas cenas. Otrkart, platforma var véléties subsidét vienu
platformas lietotaju pusi, tadéjadi radot negativu cenu. Sads uznémé&jdarbibas
modelis patérétajiem rada alternativas izmaksas, jo vinu uzmaniba tiek novirzita,
pieméram, uz reklamu. Tapat patérétaji medz “maksat” ar saviem datiem, ko
platforma izmanto pakalpojuma kvalitates uzlaboSanas nolikos, mérkreklamu
demonstrésanai u.tml.

EK ir atzinusi, ka tirgus var pastavét ari gadijuma, ja prece vai pakalpojums tiek
piedavats bez maksas’!, ko vélak ir apstiprindjusi ari EST’2. Sadu nostaju EK ir
paudusi vairakas lietas, pieméram, Microsoft/Linkedin’3, Microsoft/Skype’*,
Facebook/WhatsApp’>, noradot, ka pelna nav noteicosais faktors, lai konstatétu,
ka pastav tirgus. EK radito kait€jumu IEmuma Google Search (Shopping) ir
pamatojusi, noradot, ka noteikta riciba “zero” cenas tirgld var kaitét patéretajiem
“maksas” tirgos. Proti, ja meklétajprogramma izmaina savu algoritmu, lai tada
veida mekléSanas rezultdatos paspreferencétu savus uznémumus, konkrétaja
gadijuma Google Shopping, tas var kavet patérétaju piekluvi maksas tirgiem un
samazinat konkurences spiedienu Sajos tirgos. Google Shopping lieta EK
konstat€ja, ka konkrétie tirgi ir visparéjas meklésanas pakalpojumu tirgus un
salidzinosas iepirkSanas pakalpojumu tirgus’®.

Lai pilniba noveértétu uznéméjdarbibu divpus€jo platformu konteksta un istenotu
konkurences tiesibu meérki aizsargat patéretaju labklajibu, konkrétais tirgus nav
interpretéjams ka kaut kas tads, kas prasa (redzamu) preces vai pakalpojuma
cenu, kas vienai lietotaju pusei ir jasamaksa otrai platformas lietotaju pusei.
Apstaklis, ka platformas pakalpojums vienai lietotaju pusei ir bezmaksas, ir dala
no St uznémuma stratégijas ienakumu gidsanas nolidkos. Lidz ar to konkrétais tirgus
ir definéjams ari tad, kad prece vai pakalpojums tiek piedavats bez maksas.

4.3.Tikla ietekme un konkreta tirgus definicija

Konkréta tirgus definéSanas stadija ir jaapsver, vai abas lietotaju puses bitu
analiz€jamas izoléti viena no otras (minétais ir ipasi aktuals, ja tiek izvéléta vairaku
tirgu pieeja). Proti, ja tiek ignoréta abu pusSu savstarpéja atkariba, ko rada tikla
ietekme, var bt k|Gdaini secinajumi par konkréta tirgus robezam, tirgus varu un
potenciali ari pret konkurenci vérstas prakses radito ietekmi.

Gadijuma, ja starp lietotaju grupam pastav vienvirziena netiesa tikla ietekme, to,
vai konkrétais tirgus viena platformas pusé var tikt analiz€éts izoléti no konkréta
tirgus otra pusé€, ietekmé tas, vai pirma lietotaju grupa aréji ietekmé otru lietotaju
grupu. Ja atbilde ir noliedzosa, ir mazaka nozime nemt véra atgriezeniskas saites

7t Skatit, pieméram, EK 24.03.2004. lieta Nr.COMP/C-3/37.792, Microsoft, par.402.-425.; EK 06.03.2013. lieta
Nr. AT.39530, Microsoft — Tying, par.17.-22.

72 EST (pirma instance) 17.092007. lieta Nr. T-201/44, Microsoft v Commission, par.927-933.

73 EK 06.12.2016. lieta Nr.COMP/M.8124, Microsoft/LinkedIn, par. 87.

74 EK 07.10.2011. lieta Nr.COMP/M.6281, Microsoft/Skype, par.75.; 101.-109.

75 EK 03.10.2014. lieta Nr.COMP/M.7217, Facebook/WhatsApp, par.31.; 34.

76 EK 27.06.2017. lieta Nr.COMP/AT.39740, Google Search (Shopping), par.154.-250.

16



59

60

61

62

(feedback effects) starp lietotaju grupam, nemot véra, ka tas ir niecigas. Minéto
novéro gadijumos, kad vienu lietotaju pusi attieciba uz platformas izmantoSanu
neietekmé otras lietotaju puses veiktas darbibas’’. Pieméram, drukato laikrakstu
gadijuma lasitaji var but diezgan vienaldzigi par reklamu daudzumu laikraksta, jo
tiem svarigs ir tiesi laikraksta saturs. Ja ta ir ari platformu gadijuma, platformas
pelnas maksimizésanas nollkos platforma pienem IEmumus par reklamu apjomu
un cenu neatkarigi no laikraksta lasitajiem?s.

Ja ir novérojama abpuséja netiesa tikla ietekme, tad, pieméram, cenu izmainas
péc apvienosanas, bltu jaapsver vienlaicigi katra tirgl. Ka pieméru var izmantot
platformu, kura rada abpuséji netieSu tikla ietekmi - ja e-komercijas platforma
konkuré ar tieSsaistes mazumtirgotaju, kurs pardod tiesi patérétajiem, jajauta, vai
pircéjiem sniegto starpniecibas pakalpojumu tirgu var aplukot izol€ti, vai janem
véra abas e-komercijas platformas lietotdju grupas - pircéji un pardevéji’°.
Pieméram, ja e-komercijas platforma iekasétu maksu gan no pircéjiem, gan
pardevéjiem, tad, paaugstinot maksu par piekluvi platformai pircéju puseg,
platforma ierobezotu savu tirgus varu, jo padaritu platformu mazak pievilcigu
potencialajiem pircéjiem. Ta ka platformu Sadas cenas paaugstinasanas gadijuma
apmeklétu mazak pircé€ji, ta klutu nepievilcigaka ari otrai platformas lietotaju pusei
jeb pardevéjiem. Savukart, ja platforma palielinas cenu pardevéju puse, ta klus
nepievilcigaka pardevéjiem un to skaits samazinasies. Rezultata platforma bus
mazak pievilciga ari pircéjiem. Lidz ar to, nosakot konkréto tirgu, ir janem véra ari
atgriezeniskas saites, jo vienas lietotaju grupas lieluma izmainas neizbégami
ietekmés ari otras lietotaju grupas izméru.

Sos apsvérumus ir janem Vvéra, spriezot, vai lietd bitu izmantojami cenu analizes
riki, pieméram, SSNIP tests, jo cenu paaugstinaSana viena pusé atgriezenisko
saisu dé| ietekmés ari otru lietotaju grupu.

4.4. Platformu apmeklésanas paradumi (vienviesosana un
daudzviesosana)

No konkurences tiesibu aspekta turklat ir svarigi izskirt, vai platformas lietotaju
uzvedibu raksturo daudzviesoSana (multi-homing) vai vienviesoSana (single-
homing)®°. VienviesoSanu noveéro, ja lietotajs noteikta mérka sasniegSanai izmanto
vienu platformu, tadéjadi mijiedarbojoties tikai ar Sis platformas lietotajiem.
Savukart daudzviesoSanu raksturo apstaklis, ka vélmju piepildiSanai lietotajs
izmanto vairakas platformas, lildz ar to mijiedarbojas ar dazadu platformu
lietotajiem?!,

DaudzviesoSanu var skaidrot par pieméru izmantojot taksometra pasitiSanas
platformas (pieméram, Bolt vai Uber). Personu, kura vélas pasutit transportlidzekli
un pirms [Emuma pienemsanas par to, ar kadu transportlidzekli nokl|it galamérki,
paraléli parbauda piedavajumus, pieméram, Uber, Bolt vai citas platformas
(iespéjams, parbauda ari sabiedriska transport bileSu piedavajumus), raksturo
daudzviesoSana, jo tiek izmantoti visi vai dala no informacijas kanaliem par
pieejamajiem transportlidzeklu pakalpojumiem. Savukart, ja persona jau sakotngji

77 Franck J.U., Peitz M. Market Definition and Market Power in the Platform Economy, [b.v.]: Centre on Regulation
in Europe, 2019, p.39.

78 Netiesa tikla ietekme ir vienvirziena, jo reklamdevéju skaitu neietekmé otras lietotaju grupas jeb laikraksta
lasitaju daudzums. Ta ka lasitajus interesé laikraksta saturs nevis reklamu skaits laikraksta (vai ari reklamu
daudzums tos ietekmé nebditiski), netiesa tikla ietekme nav abpuséja.

79 Turklat pastav ari tirgus produkti, ko pardevé&ji pardod pircéjiem. TieSsaistes mazumtirgotajs pardod Sos
produktus gala patérétajiem, savukart e-komercijas platforma nodrosina tikai starpniecibas pakalpojumu,
pardosanu veic pasi platforma esoSie pardevéji. Praksé e-komercijas platforma var piedavat dazadus
pakalpojumus, pieméram, saistiba ar precu pasutisSanu un piegadi, un iekasét par tiem maksu no pardevéjiem.
80 Rochet J.C., Tirole J. Platform Competition in Two-Sided Markets. Journal of European Economic Association,
Vol 1 (4), 2003. p.990.-1029.

81 European Commission. Staff Working Document No SWD(2016)172/F1. Online Platforms. 25.05.2016. p.5.
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ir izlemusi, kuru transporta veidu un ar to saistito transporta pakalpojumu
shiedz€ju ta izveleésies, neapsverot citus piedavajumus, runa ir par personu, kuru
raksturo vienviesoSana. Attieciba uz transporta pakalpojumu sniedz&jiem, ciktal
tiem ir iespé&jams redistréties alternativas platformas, tos var raksturot gan
daudzviesosana, gan VvienviesoSana. Ja abas tirgus puses raksturo
daudzviesosana, platformas ir spiestas sivi konkurét gan cenas, gan kvalitates
zina. Platformu ricibu tados gadijumos no konkurences perspektivas ierobezos
abas lietotaju puses, jo tam abam ir iespéjams viegli izvéléties konkuréjoso
starpnieku (platformu). Tomér jaatceras, ka katra platformas pusé var
nostiprinaties cits viesoSanas modelis.

Platforma var ietekmét viesoSanas apjomu kadai no platformas lietotaju grupam.
Proti, uznémums liguma var noteikt, pieméram, ekskluzivitates klauzulas, kas
pardevéju saista tikai ar konkréto platformu. Ja ligums izveido vienviesoSanas
apstaklus attieciba uz vienu lietotaju grupu, rodas situacija, kura platformas
piedavatie pakalpojumi konkrétajai lietotaju grupai var veidot vienu konkréto
tirgu. Tapat vienas platformas lietotaju grupas pienemtie I[Emumi var but liela méra
atkarigi no otras puses viesoSanas |émumiem. Pieméram, regiona, kura ir
pieejamas divas konkuréjosas lietotnes personu parvietoSanas pakalpojumu
nodrosSinasanai, ja lielaka dala autovaditaju vienlaicigi piedava savus
pakalpojumus abas lietotnés, otrai lietotaju grupai jeb personam, kas vélas pasutit
transportu, visticamak, nebds vajadzibas vienlaicigi izmantot abas lietotnes.
Tadéjadi celotajiem nav stimula izmantot vairakas lietotnes, t.i., istenot
daudzviesosanu. Turpretim, ja lielaka dala autovaditaju ir pieejami viena lietotng,
t.i., tie vienviesojas (noteikta laika intervala), celotajiem ir izdevigak izmantot
vairakas lietotnes, t.i., Tstenot daudzviesoSanu, salidzinot piedavajumus par
transporta pakalpojumiem abas lietotnés®?.

Ja lietotajus konkuréjoso divpuséjo platformu viena pusé raksturo vienviesosana,
So platformu pakalpojumu viens otru spé&j aizstat un tie pieder vienam konkrétajam
tirgum. Tomér, ja lietotajus platformas otra pusé raksturo daudzviesoSana, tad
uzskatams katra no platformam piedava unikalu pakalpojumu, nodrosinot
monopola piekluvi otrai lietotaju grupai, kas platforma vienviesojas®. Tadéjadi,
nemot véra tas lietotdju grupas uzvedibu, kas platformas vienviesojas, Sis
platformas darbojas ka monopolists vis-a-vis lietotdju grupai, kas platforma
daudzviesojas. Tas liecina, ka katrai platformai ir savs atsevisks tirgus attieciba
uz pakalpojumiem, kas tiek sniegti platformas lietotaju grupai, kas
daudzviesojas®*. Pamatojoties uz So apsvérumu, EK secinaja, ka pastav Android
operétajsistémas lietotnu veikala tirgus, kura dominé Google lietotnu veikals. Tas
tika pamatots ar pienémumu, ka lietotnu veikalu izmantojoSos patérétajus
raksturo vienviesoSana, jo vini ir izdarijusi noskirtu izvéli izmantot ierici ar Android,
Apple vai citu operétajsistému. Turpretim lietotnu izstradatajus parasti raksturo
daudzviesosana, jo vini lietotnes piedava dazadam operétajsistemams>.

Lidzigi ka vienpus€ju tirgu gadijuma, atkariba no pakalpojumu diferenciacijas
pakapes un klientu vélmém, divu platformu piedavatie pakalpojumi var atrasties
dazados vai viena konkrétaja tirgd. Pieméram, lai gan dazadu platformu
pakalpojumi sakotné&ji var Skist Idzigi, dazkart lietotdju daudzviesosSana var
liecinat, ka pastav vairaki konkretie tirgi katras platformas piedavatajam
pakalpojumam. EK Iémuma Microsoft/Linkedin no socialo tiklu tirgus noskira

82 Franck J.U., Peitz M. Market Definition in the Platform Economy. Discussion Paper No. 259, 2021., p.24.

83 pieméram, ja Soferis var registréties tikai Uber lietotng, patérétajs nevarés sim Soferim piek|at caur citu lietotni.
Tapat, attieciba uz dalu patérétaju, kas izmanto tikai, pieméram, Facebook, ka socialo tiklu, reklamdevéji nevar
pieklat caur citam socialo tiklu platformam. Tapéc attieciba uz dalu, kas platforma vienviesojas, platformai ir
monopols, jo ta ekskluzivi piedava piekluvi Sai patérétaju kopai.

84 Franck J.U., Peitz M. Market Definition in the Platform Economy. Discussion Paper No.259, 2021., p.24.

85 EK 18.07.2018. lieta Nr.AT.40099, Google Android.
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profesionalos socialos tiklus, lai gan visi socialie tikli péc to funkcionalitates ir
lldzigi. Sadu Iemumu EK pamatoja ar apsvérumu, ka atskiras profesionalo socialo
tiklu izmantoSanas mérki®. Lidz ar to viesosanas apstakli batu javérté kopsakara
ar citu informaciju, tostarp saistiba ar platformu piedavato pakalpojumu
diferenciacijas pakapi. Sadas informacijas izvértéSana var sniegt ieskatu par
pakalpojuma aizstajamibu un konkréta tirgus robezam.

Vacijas konkurences uzraugs norada, ka platformas lietotaju uzvedibu ir svarigi
vértét katra lieta individuali. Lai veiktu secinajumus, lielakajai dalai no lietotajiem
ir jabdt vienveidigiem platformas lietoSanas paradumiem. Lietotaju neviendabigo
vélmju un prasibu dé| ir maz ticams, ka visi vai vismaz lielaka dala no lietotaju
kopas izmantos tikai vienas platformas pakalpojumus®’. KP ieskata, So secindjumu
var attiecinat ari uz konkréta tirgus noteikSanu. Proti, ir jakonstaté |oti vienveidigi
paradumi starp lietotaju grupam, lai secinatu par konkréta tirgus noskirsanu.
DaudzviesoSanas un vienviesoSanas novértésana platformu konteksta ir bitiska,
lai secinatu par konkréta tirgus robezam un ari Skérsliem konkurentu ienaksanai
tirgd. Pieméram, ja vienu platformas pusi izteikti raksturo vienviesoSanas modelis,
platforma otrai lietotaju grupai, ko raksturo daudzviesosana, nodrosina ekskluzivu
piekluvi pirmajai lietotaju grupai. Lidz ar to platformai attieciba uz otru lietotaju
grupu var but ievérojama tirgus vara. Lietotaju paradumus ir svarigi apskatit ari
tadél, ka pat spéciga pozitiva tikla ietekme pati par sevi nerada patérétaju
ieslégsanu (consumer lock-ins) platforma, bet ieslégsanu veicina patérétaju
koordinacijas probleémas saistiba ar platformas mainu. Par koordinacijas
paradumiem var secinat, analizéjot vienviesoSanas un daudzviesoSanas apstak]us.

4.5. SSNIP testa izmantosana

Precu vai pakalpojumu aizstajamibas noteikSanai konkurences iestadém ir
raksturigi izmanto ta saucamo hipotéetiska monopola jeb SSNIP testu, lai noteiktu
konkréta produkta vai pakalpojuma aizstaj€jus, kas ir dala no konkréeta tirgus. Ar
testa palidzibu nosaka pieprasijuma (ari piedavajuma) aizstajamibu. Testa
ietvaros verté, vai patérétajs preci vai pakalpojumu izvélésies ari tad, ja ta cena
pieaugs par 5-10%. Tadéjadi ir iesp€jams secinat par precu un pakalpojumu
aizstajamibu - ja cenu paaugstinasana k|Gtu neizdeviga pardosSanas apjomu
samazinasanas dé|, konkrétaja tirgu tiek ieklauti ari preci aizstajosi produkti.

Booking lieta Francijas konkurences uzraugs balstijas uz SSNIP testu, lai noteiktu
konkrétas preces tirgu platformas pusé, kur platforma piedava starpniecibas
pakalpojumu viesnicam. Konkurences iestade izpété par pamatu néma hipotézi,
ka konkrétas preces tirgus ietver naksSnoSanas vietu rezervésanu Francijas
viesnicas, izmantojot tieSsaistes rezervésanas platformas un tieSsaistes celojumu
agenttru pakalpojumus®. Lietd iestade secindja, ka neliels hipotétiskas
monopolista platformas iekasétas komisijas maksas pieaugums neizraisitu batisku
pieprasijuma novirzi uz citiem izplatisSanas kanaliem, lai cenu pieaugums KklGtu
nerentabls®. Tomér, izmantojot SSNIP testu tikai aizstajamibas novértésanai tirgi
viena platformas pusé, netiek nemtas véra savstarp€jas attiecibas ar platformas
otru pusi, t.i., patérétajiem, kuri meklé viesnicu. Ta ka no patérétajiem vietne
Booking tieSi neiekasé samaksu, patérétaju Iémumu ietekmé naktsmitnu cenas
dazados izplatiSanas kanalos. Rodas logisks jautdajums, vai komisijas maksas
pieaugums viesnicam ietekmé ari patérétaju izvéli. Péc bdtibas, ja runa ir par
plasajam cenu paritates klauzulam, ko platforma ar ligumu var uzlikt viesnicam,
viesnicnieks ir atbildigs, lai cena par naktsmitni visos pardosanas kanalos batu

86 European Commission. Case No M.8124, Microsoft/LinkedIn, 06.12.2016., par.103.-110.
87 Turpat, p.15.
88 Autorité de la concurrence 21.04.2015., lieta Nr. 15-D-06, Booking, par.99.
8 Ibid, par.45.,100.
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vienada. Lidz ar to, readgéjot uz platformas pieprasitas komisijas maksas
pieaugumu, viesnicas T1pasnieks, lai nezaudétu ienakumus, var paaugstinat
naktsmitnes cenu par noteiktu summu. Tomér minétas klauzulas ta rada situaciju,
ka cenas par naktsmitni ir japaaugstina visos izplatiSanas kanalos, kurus izmanto
viesnica. Lidz ar to ir maz ticams, ka komisijas maksas pieaugums ietekmés
aizstajamibu patérétajiem, jo, lai gan kop€jo rezervaciju skaits varétu k|ut mazaks,
izplatiSanas kanalu relativas tirgus dalas diez vai bdtiski mainisies. Tapéc,
piemérojot SSNIP testu, sekas, ko abam platformas pusém raditu cenu izmainas
faktiski Skistu niecigas, sads pienémums ir skaidri japamato. Lieta labi ilustréts,
ka platformas pusu savstarp&jo atkaribu var ietekmét noslégto ligumu saturs,
proti, ja llguma nav ietvertas cenu paritates klauzulas, tirgu nepiecieSams definét
plasak, jo patérétaji var aizstat vietni Booking, reagéjot uz augstakam viesnicu
cenam péc komisijas maksas palielinasanas. Tapat viesnicu Tpasniekiem tada
gadijuma ir iesp€ja izmantot alternativu kanalu, kura pakalpojumu piedavat ir
|Iétak zemaku komisijas maksu dé].

Tikla ietekmes dé| ir janem véra, ka cenu palielinasanas var mazinat vienas puses
dalibu platforma, kas tade€| var samazinat ari lietotaju dalibu otra platformas pusé.
Diseldorfas Augstaka apgabaltiesa apstiprindja Vacijas konkurences uzrauga
IEmumu aizliegt bilesu tirdzniecibas platformu apvienosanos, IEmuma noradot, ka
divpuséju tirgu gadijuma SSNIP tests nesniedz pietiekami parliecinosus rezultatus,
jo ar to nav iespéjams aptvert atgriezeniskas saites starp dazadam platformas
pusém?9,

Facebook/WhatsApp lieta EK atsaucas uz reklamdevéju aptauju, kur lielaka dala
noradija, ka vini, visticamak, neaizstatu meklésanas reklamas (search ads) ar
reklamam, kas nav saistitas ar mekléSanu (non-search ads), ja cena par
pakalpojumu pieaugtu par 5 lidz 10 procentiem. EK lidz ar to secinaja, ka
tieSsaistes reklamu tirgus ir segmentéjams. Lieta Visa International EK defingja
starpsistému tirgu, pamatojoties uz pieprasijuma puses analizi. Tas ietvaros EK
pétija pieprasijumu péc maksasanas instrumentiem gan no pardevéju, gan karsu
Tpasnieku puses. EK secindja, ka ne skaidra nauda, ne ceki nevar aizstat
maksajumu kartes. EK noradija, ka aizstajamiba nepastav, jo tirgotaju zaudétie
ienémumi, partraucot pienemt jebkuru norékinu karti, batu daudz lielaki neka
zaudétie ienémumi, paaugstinot cenas neliela, bet paliekoSa apméra par visu
norékinu karSu pienemsanu®!. Kaut ari netieSi, tada SSNIP testa pielietoSanas
logika parada savstarp€jo saistibu ar visparéjiem apsvérumiem par pieprasijuma
puses aizstajamibu divpus€ju platformu gadijuma. Tapat ir janem véra, ka
pieprasijuma puses aizstajamiba abam platformas lietotaju grupam var bat
asimetriska®?, proti, tas uz cenu paaugstindsanu var reagét atskirigi.

Papildu apsvérumiem ir jabut attieciba uz tirgiem, kur pakalpojums tiek piedavats
bez maksas, un tirgiem, kuros platforma pelnas gisanas nolikos izmanto dazadus
uznémeéjdarbibas modelus. Ja viena tirgus puse ir zero cenas tirgus, SSNIP testa
ir jaapsver cenas palielinasana absolita izteiksmé (procentuals pieaugums noteikti
nederes) vai javeic citi pielagojumi, saskana ar kuriem tiek mainita nevis cena, bet
gan produkta Tpasibas, pieméram, kvalitate, lai tadéjadi izprastu aizstasanas
modelus. Ipasi gadijuma, ja lietotdji |oti jutigi reagé uz cenu izmainu, tas ne

%0 Bundeskartellamt 23.11.2017. lieta Nr. B6-35/17, CTS Eventim/Four Artists; OLG Dusseldorf, 05.12.2018.
spriedums Nr.VI-Kart 3/18(V), Ticketvertrieb

°1 EK 24.07.2002. lieta Nr.COMP/29.373, Visa International — Multilateral Interchange Fees, par.46.-48.

°2 patérétajs, kurs vélas iegadaties noteiktu preci, var izvéléties, pirmkart, kadu norékinu sistému vins izmantos
(pieméram, skaidra naudu vai maksajumu karti) un, otrkart, pie kura tirgotaja preci iegadasies. Ja pieejami ir
vairaki tirgotaji, kas piedava salidzinamu klientu apkalpoSanas kvalitati, un ja starp tiem ir tikai dazi, kas
nepienem patérétajam vélamo norékinu sistému (pieméram, noteiktu maksajumu karti), patérétajam nebds
problému izvairities no ST komersanta un tomér iegadaties preci pie cita tirgotaja, pie kura var izmantot vélamo
maksasanas sistému. Turpretim tada pasa scenarija komersants, kur$ nepienems noteiktas potencialo klientu
grupas iecienito maksajumu veidu, neizbégami zaudés iesp&ju ar Siem patérétajiem noslégt darijumu.

20



73

74

75

vienmér nozimé, ka tirgus batu jadefiné plasi, jo platforma, iesp&jams, pat
neapsver maksas ievieSanu patérétajiem, bet drizak censas pieveérst to uzmanibu
ar pievilcigu piedavajumu palidzibu. Sada stratégija var bit |oti ienesiga, ja
platforma spéj parvérst So patérétaju uzmanibu par ienémumiem no citas lietotaju
grupas®3. Proti, testa ietvaros sniegtais patérétaju viedoklis par to, ka vini rikosies,
ja par bezmaksas pakalpojumu platforma noteiktu samaksu, dos maldigu
priekSstatu par aizstajamibu konkrétaja tirga.

Ja SSNIP tests tiek izmantots, janem véra, ka uznémumi var istenot dazadus cenu
paaugstindsanas mehanismus, lidz ar to bitu jaapsver katrs no tiem. Pieméram,
platforma var palielinat cenas kopuma, nepielagojot cenu struktlru, vai cenas
paaugstinat tikai kadam noteiktam uznémé&jdarbibas elementam u.tml.** Tapat
sava starpa aizstajamu pakalpojumu var piedavat tirgus dalibnieki ar dazadiem
uznémeéjdarbibas modeliem, padarot SSNIP testa izmantoSanu 1pasi sarezditu.
Pieméram, iepazisanas lietotnes heteroseksualiem lietotajiem, iespéjams, piedava
sava starpa aizstdjamus pakalpojumus. Dazas no Sim platformam iekasé
abonésanas maksu gan no virieSiem, gan sievietém vai tikai no vienas lietotaju
grupas. Savukart citas Sada veida iepazisanas platformas piedava atbilstoSus
pakalpojumus bez maksas, izvéloties no reklamam finansétu uznéméjdarbibas
modeli, kura reklamdevéji veido treso pusi.

SSNIP testam tiek piedavatas alternativas. Pieméram, ja dominéjosais stavoklis
tiek piedévéts kadai reklamas finansétai platformai (proti, socialajam tiklam), lai
saprastu aizstaSanas modelus batu jaatbild uz jautajumu, cik lielu apmekléjumu
plismu zaudétu platforma, samazinoties S1 sociala tikla piedavata pakalpojuma
kvalitatei. Sads alternativs tests tiek saukts par SSNDQ (small but significant
decrease in quality)®> testu. Pieeju, kas atbilst SSNDQ idejai, ir izmantojusi EK
Google Android lieta, lai noskaidrotu, vai pastav pamats licencéto operetajsistemu
tirgu noskirt no nelicencétam operétajsistémam®. Tapat ka alternativa tiek
piedavats SSNIC (small but significant non-transitory increase in (exchange)
costs) tests, kura ietvaros cenu pieaugumu aizstaj ar lietotaju uzmanibu un/vai
datiem. Pieméram, reklamu finansétu platformu gadijuma ar testa palidzibu
noskaidro, vai reklamu daudzuma pieaugums platforma (vairak vai garaku
reklamu atspoguloSana) mudinatu platformas apmeklétajus aizstat konkréto
platformu ar tadu, kura reklamu ir mazak®’. Tomér janorada, ka minétos testus
izmantot var bt izaicinoSi, nemot véra, ka ir problematiski saprast, kads kvalitates
samazinajums vai reklamu apjoma palielinajums batu salidzinams ar 5 lidz 10
procentu cenu pieaugumu.

Nemot véra problematiku, EK lieta Google Shopping atturéjas no SSNIP testa
izmantoSanas, ka pamatojumu noradot apsvérumu, ka Google mekléSanas
pakalpojumu lietotajiem piedava bez maksas®®. Ari EST lieta Topps Europe ir
noteikusi, ka SSNIP tests noteiktos gadijumos nav izmantojams, tostarp, ja
uznémums piedava bezmaksas preces vai tadas preces, par kuru izmaksas nesedz
pieprasijuma noteicé&ji®®. Papildus OECD norada, ka par elastibu un aizstajamibu
konkrétaja tirgld varetu spriest, pamatojoties uz aptaujam vai uznémumu
iekS€jiem dokumentiem par prognozéto patérétaju uzvedibu. Tadéjadi var tikt
noteikts tirgus, balstoties uz ar cenu nesaistitiem konkurences elementiem. Proti,
dazadi ar cenu nesaistiti elementi var sniegt labaku priekSstatu par aizstajamibu
konkrétaja tirgu. Lai gan atseviskos gadijumos parametrs varétu bt cena,

93 Franck J.U., Peitz M. Market Definition in the Platform Economy. Discussion Paper No.259, 2021., p.30.

% Franck J.U., Peitz M. Market Definition in the Platform Economy. Discussion Paper No.259, 2021., p.28.

9 Neliels, bet bitisks kvalitates samazinajums.

°6 EK 18.07.2018. lieta Nr. AT.40099, Google Android, par.267.

97 Newman J.M. Antitrust in zero-price markets: Applications. Washington University Law Review, 2016, Vol 94(1),
p.49.-111.

98 EK 27.06.2017. lieta Nr.COMP/AT.39740, Google Search (Shopping), par.245.

99 EST 11.01.2017. lieta Nr.T-699/14, Topps Europe, par.82.

21



76

77

78

digitalaja tirgl ir svarigas ari alternativas konkurences dimensijas. Lai gan Sis
dimensijas varétu but gratak kvantitativi nosakamas, tomér péc tam ir javadas,
nosakot kdada uznémuma atrasanos doming&josa stavokli. Ja nav iespéjams veikt
pilnigu pieprasijuma elastibas ekonomisko aplési, praktisku alternativu var
nodrosinat notikumu pétijumu (event studies) analize. Sados pétijumos var
aplikot dazadu parametru izmainu ietekmi uz tirgu, pieméram, izmainot
mekléSanas algoritmu, datu vaksanas politiku vai pakalpojumu kvalitati. OECD
uzsver, ka iestadei, vértéjot aizstajamibu, ir jakoncentréjas uz patérétaju
ieskatiem, nevis patéretaja vieta janosaka, kas tiem butu jauzskata par aizstajamu
preci vai pakalpojumut®°,

Lai gan EST ir atzinusi SSNIP testu par metodi konkréta tirgus noteikSanai, ta ir
ari spriedusi, ka EK aizstajamibas noteikSanai var izmantot citas metodes,
pieméram, pétijumus par tirgu vai patérétaju vai konkurentu viedokli®!, EK ir
javeic visparéjs novértéjums, hierarhiski nesakartojot dazadus pieejamo
pieradijumu veidus®?, Nemot véra, ka SSNIP testa izmantoSana digitalo platformu
gadijuma var blt problematiska, Sos apsvérumus tiesibu piemérotajam bdtu
janem véra pirms Iémuma izdariSanas par testa izmantosSanu vai neizmantosanu
aizstajamibas izvértésanai konkrétaja tirgd. Tomér, ja SSNIP tests tiek izmantots,
OECD norada, ka iestadei, pirmkart, janovérté pieprasijuma izmainas vienai
platformas pusei. Otrkart, iestadei ir japrognozé pieprasijuma izmainas otra
platformas pusé ka atbildes reakcija uz cenu paaugstinasanu pirmajai platformas
lietotaju grupai. Treskart, ir janosaka, kadas bltu tirgu lidzsvarojosas cenas,
reag€jot uz pieprasijuma izmainam. Tad minétais batu jaatkarto attieciba uz otru
tirgus pusi un péc tam uz abam pusém kopa. Ja cenas izejas pozicija kada no
platformas pusém ir nulle, SSNIP tests Saja pusé nesniegs nozimigus rezultatus.
Tadéjadi SSNIP tests butu jaizmanto, pamatojoties uz darijuma kopé&jam
izmaksam?103,

SSNIP testa izmantoSana aizstajamibas novértéSanai divpuséjam platformam ir
japielago, un ta ir ievérojami sarezgitaka neka testa izmantosSana tradicionalajiem
uznémumiem. Nemot véra, ka kludaini piemérota SSNIP testa rezultata var but
aplami secinajumi par konkréta tirgus lielumu, digitalo platformu gadijuma no
testa izmantoSanas, KP ieskata, bltu jaizvairas. Ja tests aizstajamibas analizei
tomeér tiek lietots, tas javeic modificéta veida, apsverot ar1 alternativu testu
izmantosanas iespéjas, balstoties uz SSNIP testa ideju, ka ari janem véra, ka
atgriezenisko saiSu dé| netiesa tikla ietekme ietekmé cenu paaugstinasanu katrai
no lietotaju grupam. Izmantojot testu, aizstajamiba konkrétaja tirghd bltu
japamato ari ar citiem pieradijumiem.

4.6. Apsverumi par tirgus geografiskajam robezam

Digitalas platformas uznéméjdarbibu nereti vérs uz patérétajiem vairakas valstis.
Lietotaju uzvediba abas platformas pusés izskir, vai katra pusé ir vairaki regionalie
tirgi vai viens starpregionu tirgus. To vizualizé, pieméram, sunu pieskatiSanas
platforma, kas no vienas puses apkalpo sunu ipasniekus, bet no otras — personas,
kas sunus vélas pieskatit. Sadas platformas parasti darbojas lokala méroga no
sunu Tpasnieku perspektivas, apzinoties, ka tie meklés majdzivnieku aukli, kas
atrodas netalu, pieméram, taja pasa pilséta. Ari no sunu pieskatitaju perspektivas
tirgus ir lokals, jo ir maz ticams, ka persona méros lielu attalumu no savas
dzivesvietas, lai pieskatitu majdzivnieku. Lidz ar to katra pusé izSkirami vairaki
regionalie tirgi. Lidzigs apsvérums varétu bit, pieméram, attieciba uz iepaziSanas

100 OECD. Abuse of Dominance in Digital Markets, 2020.
101 EST 11.01.2017. lieta Nr.T-699/14, Toops Europe Ltd, par.82.
102 EST 16.06.2015. lieta Nr.T-175/12, Deutsche Bérse, par.133.
103 OECD. Abuse of Dominance in Digital Markets, 2020.
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platformam (starp virieSiem un sievietém), 1pasi, ja ar platformas starpniecibu tiek
meklétas ilgtermina saistibas, jo lietotaji parasti aprobezojas ar meklésanu
dzivesvietas apvidl vai redgional®*. Ja vairakus lokalos vai redgionalos tirgus var
identificét tikai viena platformas pusg, ir janem véra, ka Sie tirgi ir saistiti ar
netieSas tikla ietekmes raditajam atgriezeniskajam saitém.

Ari OECD uzsver ar cenu nesaistitu konkurences elementu nozimi, nosakot
geografiska tirgus robezas. Digitalo platformu gadijuma geografiska tirgus lielumu
var ietekmét, pieméram valodas, kultlras vai lidzigi faktori. Pieméram, e-
komercijas platformu gadijuma, iesp&jams, butu pamatoti vértét, uz kadam
valstim ir vérsta platformas uznémeéjdarbiba. Par to varétu spriest, pieméram, péc
iespéjam timekla vietné izveléties konkrétu valodu vai precu piegades iespéjam uz
noteiktam valstim vai regioniem.

Nemot véra noraditos apsvérumus, KP ieskata, geografisko tirgu noteiktos
gadijumos, pieméram, attiecilba uz iepaziSanas platformam, varétu definét
izohronu veida.

4.7. Apsvérumi par tirgus dalu aprékinasanu

Uz konkreta tirgus definicijas pamata tiek noteiktas tirgus dalas, kam ir svariga
praktiska nozime, pieméram, ar to palidzibu tiek noskaidrots, vai tirgus dalibnieks
atrodas doming&josa stavokli vai ari izvértéta tirgus dalibnieku noslégto vienosanos
ietekme uz konkréto tirgu!®>. Neizpildoties tiesibu aktos noteiktajam tirgus dalas
apméram, uznémums var izvairities no konkurences tiesibu piemérosanas.

Tirgus daju aprékinu balsta uz uznémumu noietu,!°® tomér jau minéto iemeslu dél|
tirgus dalu aprékinasana, balstoties uz So parametru, var nesniegt patiesu
informaciju par uznémumam piemitoso tirgus varu. Ta ka digitalie tirgi ir |oti
dinamiski un to tirgus struktdra parasti ir nestabila inovaciju un straujas izaugsmes
dél, EK ir noteikusi, ka liela tirgus dala par konkurétspé&ju liecina tikai ierobezota
apméra un digitalo platformu gadijuma tirgus dala nav uzticams tirgus varas
indikators'®’, So viedokli ir apstiprinajusi ari EST!%8, Tapat Vacijas konkurences
uzraugs norada, ka digitalajam platformam piemitoSo ipasibu dé|l ar
tradicionalajiem skaitliskajiem parametriem tirgus dalas nav iesp&jams
aprékinati®. Tomeér tirgus dalu aprékinasana, ka tika noradits ieprieks, ir bitiska
tiesiska reguléjuma piemérosanai, lidz ar to praksé ir izmantoti alternativi tirgus
dalu aprékinasanas veidi.

Lai novértétu platformas varu katra no tirgiem, kura ta darbojas, par tirgus dalu
var liecinat tirgus dalibnieku ienakumu dalas. Ja attieciba uz lietotaju grupam ir
izmantota vairaku tirgu definéSanas pieeja, janem véra, ka sava starpa var
konkurét platformas, kas darbojas ,bezmaksas” un ,maksas” tirgi. Tomér tas
nenozimés, ka platformai ,bezmaksas” tirgu nepiemit noteikta tirgus vara
gadijuma, ja uznémumam Saja tirgd nav tiesu ienakumu. Tapéc tirgus dala,
balstoties uz platformas ienakumiem, bdtu jaaprékina ka dala no kop€&jiem
ienakumiem, kas tiek glti konkrétaja tirgta!i®. Tapat par tirgus dalu apméru var
liecinat platformas lietotaju skaits (user share). Tomér, ja platformas izmantoSana

104 Bundeskartellamt. Case B6-57/15, Parship/Elitepartner, 22.10.2015., par.125.
105 Konkurences padomes vadlinijas konkréta tirgus noteiksanai.

Pieejams: https://www.kp.gov.lv/lv/vadlinijas/citi vadlinijas konkreta tirgus noteiksanai 20161.pdf, 4-5.Ip.
106 Firopas Komisijas pazinojums. Par jédziena “konkrétais tirgus” definiciju Kopienas konkurences tiesibas.
09.12.1997., 97/C 372/03, 53.p
107 European Commission. Case No.COMP/M.7217, Facebook/Whatsapp, 03.10.2014., par.99.

108 Fjropas Savienibas tiesas 2013.gada 11.decembra spriedums Nr.T-79/12 Cisco Systems and Messagent,
par.69.
109 Bundeskartellamt. Market Power of Platforms and Networks. Working Paper. Executive Summary. Executive
Summary. 2016., p.9.-10.
110 Centre on Regulation in Europe. Market Definition and Market Power in the Platform Economy. Report by Jens-
Uwe Franck and Martin Peitz, 2019., p.70.
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lietotaju vidd ir neviendabiga, ieteicams nemt véra lietoSanas apjomu (usage
volumes)l., Ka vél citas alternativas tirgus dalu noteikSanas metodes tiek
izmantotas, pieméram, platformas apmekléjumu skaits'!?, platforma veikto
darijumu skaits'!3, lejuplazu skaits!!4, datplismas!!®>, kopé&jais platforma
pavaditais laiks?e,

Lai gan ir rasti alternativi veidi, ka aprékinat digitalaja vidé funkcion&joso
uznémumu tirgus dalas, tas par uznémuma tirgus varu liecina tikai ierobezota
apjoma. EK lieta Microsoft/Skype ir secinajusi, ka uznémumiem digitalaja
ekonomika tas dinamiska rakstura dé| ir nestabilas tirgus dalas un, novértéjot
platformu tirgus varu, tirgus dalu noteiksanai nebdtu japieskir tik liela nozime!!’,
Vacija likuma ir izdalijusi specifiskus papildu apsvérumus, kas janovérté, nosakot
tirgus varu daudzpuséju platformu un tiklu gadijuma, proti: (i) tieSo un netieSo
tikla ietekmi; (ii) daudzviesoSanu, vienviesoSanu un parslégSanas izmaksas
lietotajiem; (iii) apjomraditu ietaupijumu saistibu ar tikla ietekmi; (iv) uznémuma
piekluves iespéju datiem, kas sp€j ietekmét konkurenci; (v) inovaciju radito
konkurences spiedienu!!®, Katrs no faktoriem pats par sevi neliecina par tirgus
varu, un tie ir jaizvérté katra lieta individualill®. Atkapjoties no tirgus dalam, ir
vérts analizét ari citu pieejamo informaciju, jo par tirgus varu var liecinat ari dazadi
tieSi pieradijumi, pieméram, nemot véra, ka tirgus varas apmeérs ir saistits ar
Skérsliem, ienakot tirgl, par tirgus varu var liecinat ari tas, ka tirgd ilgstosi nav
ienakusi jauni tirgus dalibnieki vai Sada ienakSana parsvara ir izradijusies
neveiksmigal?°,

Nemot véra, ka EST ir atzinusi, ka tirgus dalas nav vienigais par tirgus varu
liecinoSais apsvérumst?!, ka ari faktu, ka digitalo platformu gadijuma tirgus dalu
aprékinasana var blt problematiska un to lielums par uznémumam piemitoso
tirgus varu var liecinat tikai ierobezota apjoma, iestadei tirgus dalibnieku tirgus
dalas ir nepiecieSams aprékinat ar alternativam metodém, nemot véra ari citu lieta
esoSo informaciju, kas var liecinat par tirgus varas apjomu. Kaut ari tiesibu
piemérotajs secina, ka digitalas platformas tirgus dala konkrétaja tirga ir bltiska,
pirms secinajuma izdariSanas par tas atrasanos doming&josa stavokli batu
nepiecieSams vispusigi novértét ari citus apsvérumus.

Attieciba uz tirgus dalam ir vérts noradit, ka digitalajos tirgos platformas médz
sasniegt “luzuma punktu”. Proti, kad tikla ietekme ir pietiekami spéciga, lietotaji
tiek piesaistiti tadai platformai, kura ir liels citu lietotaju skaits, padarot to ar vien
pievilcigaku. Ja tirgus viena pusé divpuséjai platformai ir nosliecies Sis platformas
laba, tas nozime€, ka tai piemit ievérojama vai pat 100% tirgus dala attieciba uz
Sis grupas lietotajiem. Pieméram, saveSanas platformu gadijuma (pieméram,
viesnicu rezervésanas platformas), ja visi vienas grupas lietotaji atrodas viena
platforma, tirgus ir nosliecies uz Sis platformas lietotaju pusi. Rezultata var
veidoties situacija, ka lietotajiem platformas otra pusé ir maz iemeslu izmantot
citas platformas pakalpojumus, lidz ar to tirgus var nosliekties ari uz So platformas

11 Turpat, p.71-72.
112 Eyropean Commission. Case No COMP/AT.39740, Google Search (Shopping), 27.06.2017.
113 Bundeskartellamt. Case No B6-39/15, Immonet/Immowelt, 20.04.2015., Case Summary.
114 European Commission. Case No AT.40099, Google Android, 27.06.2017.
115 Eyropean Commission. Case No COMP/M.6281, Microsoft/Skype, 07.10.2011., par.108.
116 Bundeskartellamt. Case No B6-57/15, Parship/Elitepartner, 22.10.2015. par.132.-133.
117 European Commission. Case No COMP/M.6281 - Microsoft/Skype, 07.10.2011., par.78.
118 Wettbewerbsbeschréankungen (GWB) [Konkurences likums].
Pieejams: https://www.gesetze-im-internet.de/gwb/BINR252110998.html [skatits 09.09.2022.]
119 Bundeskartellamt. Market Power of Platforms and Networks. Working Paper. Executive Summary. Executive
Summary. 2016., p.9.
120 Centre on Regulation in Europe. Market Definition and Market Power in the Platform Economy. Report by Jens-
Uwe Franck and Martin Peitz, 2019., p.87.-88.
121 Eiropas Savienibas tiesas 2007.gada 9.jdlija spriedums Nr.T-282/06, Sun Chemical Group, par.140.
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pusit??, Vacijas konkurences uzraugs iepaziSanas platformu apvienosanas lieta ir
noteicis, ka platformu diferenciacija ietekmé tirgus “lGsanas” potencialu. Proti, ta
ka tieSsaistes iepaziSanas platformu tirgum ir raksturiga augsta platformu
diferenciacijas pakape (lietotajiem ir izvéle starp dazadam platformam, kas
apmierina to vélmes), lietotaju koncentrésanas viena platformas pusé ir maz
ticama. Uzraugs lieta uzsvéra pozitivas starpgrupu ietekmes nozimi, noradot, ka
tiesi platformu diferenciacija lauj lietotajiem, kam ir specifiskas vélmes, git
labumu no tikla ietekmes, jo Sadi lietotaji var izmantot tadu platformu, kas ir
piemérota vinu specifiskajam prasibam!?3. Tatad, jo augstaka diferenciacijas
pakape tirgu, kura darbojas platformas, jo mazaka iespé&ja, ka notiks tirgus
“|dsana”.

Savukart cita lieta Vacijas konkurences uzraugs ir noteicis, ka apvienosanos, kas
tirgu padara koncentrétaku, ne vienmér varés uzskatit par nevélamu, jo, lai gan
apvienosanas rezultata tris tirgus dalibnieku vieta izveidosies divas platformas,
jaunizveidota uznémuma ietekme tirgu pieaugs un mazinasies asimetrija starp
uznémumiem, novérSot bazas, ka viens uznémums laika gaita ienems
monopolstavokli, proti, notiks minéta tirgus “nosvérsanas” jeb “lGSana” Sis
platformas laba. Minétais tika pamatots ar apsvérumiem, ka, pirmkart, nekustamo
Tpasumu platformu lietotajus galvenokart raksturo daudzviesoSana starp Sim
nekustamo Tpasumu platformam, otrkart, Sdda apvienoSanas mazinas asimetriju
starp tirgus lidera platformu un divam platformam, kas véléjas apvienoties!?*,

5. Konkrétais tirgus tieSsaistes sludinajumu platformam
5.1. Konkretas preces tirgus

Konkréta tirgus novértéjums vispirms ir jasak, identificEjot uznémuma piedavatas
preces un pakalpojumus un gistot prieksSstatu, kas Sis preces un/vai pakalpojumus
Spé&j aizstat.

Sludinajumu platformu piedavatais pakalpojums, pirmkart, ir sludinajumu
ievietoSana tieSsaistes platforma vienai lietotaju grupai. Otrkart, sludindjumu
platformas piedava ari sludindjumu apskatiSanas iespéju sludindjumu platforma
citai lietotaju grupai. Tapat sludinajumu platformas var piedavat citus, pakartotus
pakalpojumus, pieméram, reklamu (baneru) ievietosanu timekla vietng, ko KP
turpmak zinojuma neanalizés.

Pieprasijumu péc platformas piedavatajiem pakalpojumiem rada sludinajumu
ievietotaju vélme, lai sludinajumi tiktu apskatiti, ka ari sludinajumu ievietotaju
vélme platforma sludinajumus publicét. Pasai sludindjumu platformai vértibu rada
abu grupu (sludinajumu ievietotaju un sludinajumu apskatitaju) mijiedarbiba'?>.

5.1.1. Pieprasijuma puses aizstajamiba sludinajumu apskatitaju pusé

Latvija sludindjumu apskati tieSsaisté piedava gan vertikalas jeb specializétas
platformas (pieméram, Auto24.lv, City24.lv), gan horizontalas platformas, kuras
pieejami dazadu kategoriju sludindjumi, pieméram, saistiba ar nekustamo
ipasumu, transportlidzekliem, darba piedavajumiem (pieméram, ss.lv/ss.com,
pp.lv, reklama.bb.lv).

Uznémumi KP ir sniegusSi informaciju, ka tiem piederosas platformas konkuré
galvenokart ar citam horizontali un vertikali integrétam platformam. SIA “SS”

22 Franck J.U., Peitz M. Market Definition and Market Power in the Platform Economy, [b.v.]: Centre on Regulation
in Europe, 2019, p.73.
123 Bundeskartellamt 22.10.2015. Case No B6-57/15, Parship/Elitepartner, par.147.-158.
124 Bundeskartellamt 20.04.2015. Case No B6-39/15, Immonet/Immowelt, Case Summary, p.1.-3.
125 Franck J.U., Peitz M. Market Definition and Market Power in the Platform Economy, [b.v.]: Centre on Regulation
in Europe, 2019, p.16.
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noradijis, ka konkuré ari ar globala méroga platformam, pieméram, Facebook,
aliexpress.com, eBay.com, Amazon, u.c., ka ari atseviskos Latvijas regionos ar
drukatajiem medijiem. Arl atseviskas sludinajumu platformas, pieméram,
dalder.lv, viss.lv, norada, ka to konkurents ir ari Facebook. Savukart citas
platformas uzsver, ka to galvenais konkurents ir ss.lv/ss.com. SIA “ADV Service”
uzskata, ka uznémumam piederosa platforma reklama.bb.lv konkuré ar citam
platformam, kuras sludindjumus var ievietot identiskas sadalas, tatad tiesSi ar
horizontali integrétam sludinajumu platformam. Atseviskas sadalas, pieméram,
“Nekustamais Tpasums”, ar minéto platformu konkuré ari specializétas jeb
vertikalas sludinajumu platformas. Platforma Auto24.lv norada, ka (*). Izvértéjot
platformu sniegtas atbildes, KP secina, ka platformu viedokli par konkurenci
atskiras.
Lielaka dala platformu neuzskata, ka konkuretu ar sludinajumiem, kas izvietoti,
pieméram, globalas platformas, TV, laikrakstos vai uz afiSu stendiem. Tomeér,
pieméram, SIA “Inbokss” (platforma pp.lv) un SIA “"SS” neizslédz, ka, iesp&jams,
konkuré art ar drukatajiem medijiem.
KP organizétas aptaujas rezultatu analize atklaj, ka parliecinosi popularaka
sludinajumu platforma interneta ir ss.com/ss.lv, kuru apmeklé gandriz visi tie
aptaujas dalibnieki, kurus interesé sludinajumi interneta, tas ir, 96% (aptaujas
22.Ip.) no tiem, kas skatas sludinajumus kadas interneta sludinajumu platformas.
Platforma ss.lv/ss.com ir popularaka tiessaistes sludindjumu platforma visiem
nozimigakajiem sludinajumu skatisanas noldkiem. Otra popularaka sludinajumu
skatiSanas vietne ir Facebook Marketplace, kuru ir apmekléjusi 43% (aptaujas
22.lp.) personu, kas skatas sludinajumus tieSsaistes sludinajumu platformas.
No tiem respondentiem, kas skatas sludinajumus kadas interneta sludinajumu
platformas Latvija, popularakas tieSsaistes platformas sludinajumu apskatisanai ir:
ss.com/ss.lv, ko visbiezdk izmanto 60%; Facebook Marketplace - 19%;
andelemandele.lv - 6% (aptaujas 27.lp). Aptaujato uznémumu sniegtas atbildes
uz KP informacijas pieprasijumu liecina, ka uznémumi SIA “SS” piederoso
platformu ss.lv/ss.com uzskata par lielako konkurentu citu sludinajumu platformu
vida.
75% respondentu, kas aptaujas ievaddala apgalvoja, ka skatas sludinajumus
tieSsaistes sludinajumu platformas, papildus sludindjumu platformam skatas
sludinajumus ari socialajos tiklos, bet 62% sludinajumus skatas ari tadas globalas
interneta platformas ka aliexpress.com, ebay.com, amazon.com u.c. Tikai 27% un
20% aptaujato papildus sludinajumu apskatiSanai interneta tos attiecigi apliko ari
laikrakstos vai uz afisu stendiem (aptaujas 33.Ip.).
Neskatoties uz aptaujas rezultatos noradito, KP ieskata, globalas interneta
platformas ne visos gadijumos var apmierinat noteiktas paté€rétaju vajadzibas
lidzvértigi sludinajumu platformam. Pieméram, personas, kas meklé nekustamo
ipaSumu Latvija, transportlidzekli vai censoties atrast darbavietu, galvenokart
apskatis sludinajumus tieSsaistes platformas, kuras ir paredzétas Latvijas
auditorijai. Proti, Latvija esoSu nekustamo Ipasumu persona neméginas atrast ar
tadu globalu platformu ka ebay.com vai amazon.com palidzibu.

To apstiprina ari iegutie rezultati par popularakajam sludinajumu platformam

noteiktu kategoriju sludindjumiem. Aptauja KP ir ieguvusi sadus rezultatus par

biezak izmantotajam sludinajumu platformam dazada veida sludinajumu
apskatisanai (respondentu kopu veido tie aptaujatie, kuri skatas sludinajumus
sludinajumu platformas):

- nekustama ipasuma sludingjumi: ss.lv/ss.com (izmanto 87% sludindjumu
platformu lietotaju); city24.lv (32%); Facebook Marketplace (24%). Lai gan
aptaujas rezultati liecina par atsevisku tadu platformu ka latio.lv un
oberhause.lv izmantosSanu sludindjumu apskatiSanai, tomér janorada, ka
minétas timekla vietnes darbojas drizak ka makleru timekla vietnes, nevis tiesi
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ka sludinajumu vietnes. Lidz ar to, KP vértéjuma, no konkréta tirgus
definéSanas viedokla Sadas platformas, kas darbojas ka nekustamo ipasumu
makleru parvalditas majas lapas, ir vienpusé&ji makleru uznémumi un nav
uzskatami par starpniekiem tada izpratn€, ka darbojas sludinajumu platformas.
Vienlaikus makleru parvalditas majas lapas izdara ari nelielu konkurences
spiedienu uz sludindjumu platformam tiesi sludindjumu apskatisanas pusé. Uz
to norada aptaujas rezultati. Tomér makleru timekla vietnes nespé&j konkurét
ar sludinajumu platformam tada apmeéra, lai abas uzskatitu par |oti tuvam
konkurentém sludinagjumu ievietoSanas pusg€, jo makleru timekla vietnés
izvietotais piedavajums ir ievérojami mazaks. Vienlaikus, nemot véra, ka no
sludindjumu apskatitaju viedokla Saddas makleru timekla vietas dal&ji spé€j
aizstat sludinajumu platformas, minétais, visticamak, varétu liecinat par to, ka
ir apsverama konkréta tirgus definéSanas nepiecieSamiba katrai platformas
pusei atseviski (ka divi atseviski tirgi). Citas platformas, kuras var ievietot
sludinajumus saistiba ar nekustamo ipasumu, neparsniedz 5% atzimi (aptaujas
18.1p.);

- transporta (auto, moto u.tml.) sludingjumi: ss.lv/ss.com (izmanto 81%
sludinajumu platformu lietotaju); Auto24.lv (20%); Facebook Marketplace
(16%). Citas platformas, kuras var ievietot sludinajumus saistiba ar transportu,
neparsniedz 5% atzimi (aptaujas 19.lp.). Arl attieciba uz transporta
sludinajumiem ir pamats noradit, ka ir uznémumi, kas nedarbojas ka
sludinajumu platformas, bet pardod lietotus transportlidzeklus, par tiem
informaciju publicéjot savas timekla vietnés, un, iesp&jams, sludinajumu
apskatitajiem dal€ji var aizstat sludinajumu platformas;

- darba sludingjumi: ss.lv/ss.com (izmanto 37% sludinajumu platformu
lietotaju); cv.lv (23%); Facebook Marketplace (10%), nva.gov.lv (6%). Citas
platformas, kuras var ievietot darba sludinajumus, neparsniedz 5% atzimi
(aptaujas 20.1p.);

Patéretaju aptauja sniegtas atbildes liecina, ka sludinajumi Latvija pamata tiek
salidzinati un apskatiti tiesi Latvijas platformas, nevis, pieméram, aliexpress.com,
eBay.com vai Amazon. KP nenoliedz, ka patérétajiem atseviskos gadijumos
globalas platformas var aizstat sludinajumu platformas, pieméram, apgérbu un
apavu iegadei (apskatei) vai elektronikas precu iegadei, un lidz ar to noteiktos
gadijumos sp€j aizvietot vertikalas sludinajumu platformas vai noteiktas sadalas
horizontalo sludinajumu platformas. Tomeér patérétaji globalas interneta
platformas neizmanto, lai apskatitu, pieméram, nekustama ipasuma, darba,
transportlidzek|u sludinajumus.
Tapat, KP ieskata, tirgus ir ssgmentéjams pa atseviskam sludindjumu kategorijam.
Nekustamo Tpasumu sludinajumus nevar aizvietot ar cita veida sludinajumiem,
pieméram, sadzives tehnikas vai apgérbu pardosanu, jo persona, kura vélas pirkt
vai Trét nekustamo Ipasumu, timekla vietné nebds ieintereséta apskatit citas
kategorijas sludinajumus un neapmeklés sludinajumu platformu, kura vispar
netiek ievietoti nekustamo Tpasumu sludindjumi. Turklat, ja persona vélésies
iegadaties nekustamo Tpasumu Latvija, ta neapskatis sludindjumus globala
interneta platforma vai tada platforma, kas ir specializ€jusies, pieméram, apgérbu
vai transportlidzek|u pardosana (minétais, KP ieskata, attiecas ari uz sludinajumu
ievietoSanu).

Personu izvéles iespéjas attieciba uz ievérojami mazak vértigu priekSmetu,

pieméram, apgérba iegadi, ir plasakas, jo sludinajumus teju vienlidz veiksmigi var

apskatit ari globalas timekla vietnés. Tatad sludinajumu apskatitajiem mazak
vértigu lietu apskatiSana, pieméram, apdgérbu vai elektronikas sadalas,
pirmskietami var aizstat arl noteiktu e-komercijas platformu piedavajums.

Sludinajumi, kas izvietoti drukatajos medijos, laikrakstos vai uz afiSu stendiem,

nav pienaciga sludinajumu platformu alternativa no sludinajumu apskatitaju
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perspektivas. Minéto apstiprina, pieméram, SIA “SS” paustais viedoklis, ka
drukatie mediji nespé&j nodrosinat tadu funkcionalitati ka sludinajumu platforma.
Tomér SIA “SS” ari uzskata, ka noteiktos geografiskos regionos sludinajumu
platformas varétu konkurét ar drukatajiem medijiem, jo iedzivotajiem varétu
nebut piekluve internetam vai pietiekamas prasmes vai informacija, lai izvietotu
sludinajumus tieSsaisté. Uznémums SIA “Dalder” norada, ka sludinajumi
drukatajos medijos ir kluvusi par vésturi. KP norada, ka sludinajumus laikrakstos
un uz afiSam nav iesp&jams filtrét péc dazadiem parametriem un érti salidzinat
starp dazadiem avotiem, ka tas ir tieSsaisté.

Auto24.lv ir sniedzis informaciju, ka (*). Lidz ar to KP uzskata, ka sludinajumi
bezsaisté, tostarp sludindjumi laikrakstos un uz afiSu stendiem, no sludinajumu
apskatitaju puses nespé&j pilnvértigi aizstat sludinajumu platformas. Dala
uznémumu uzskata, ka nepastav konkurence ari starp ST uznémuma sludindjumu
platformu un socialajiem tikliem, savukart dala aptaujato uznémumu tomeér
uzskata, ka tiem piederosas sludinajumu platformas konkurents ir Facebook.
Attieciba uz tieSsaistes reklamam EK Iémumos lietdas Google/DoubleClick*?® un
APW/GMG/Emap*?’ ir noradijusi, ka tiessaistes reklamas (online advertising) veido
atsevisku tirgu, kas ir noskirams no bezsaistes reklamam, jo Tpasi tapéc, ka
tieSsaistes reklama var sasniegt specifiskas mérka grupas, turklat daudz efektivak
neka bezsaistes reklamas tapéc, ka pastav bitiskas atSkiribas starp tieSsaistes
reklamas laukuma pardosanas cenam un citu reklamas vietu pardoSanas cenam.
Minétais liecina, ka aril tieSsaistes sludindjumi ir noskirami no tieSsaistes
reklamam, jo personas, kas apmeklé platformu, lai tieSsaistes sludinajumu
apskatitu, dara to apzinati un mérkéti, savukart tieSsaistes reklamas ir paredzétas
nekonkrétai auditorijai. Tapat tieSsaistes reklamas nesatur tik detalizétu
pardodamas preces informaciju, kas ir raksturiga konkrétas preces sludinajumam.
KP pirmskietamie secindjumi par tirgu liecina, ka tieSsaistes sludinajumu
platformas no sludinajumu ievietotaju puses nevar pilnvértigi aizstat ar konkréta
uznémuma majas lapa ievietotiem sludinajumiem (pieméram brc.lv, latio.lv,
oberhause.lv). Preci Sada gadijuma uznémums pardod sava varda un pirmskietami
ar1 preCu piedavajums uznémumu majas lapas ir ievérojami ierobezotaks neka
lielajas sludinajumu platformas. KP riciba nav informacijas, ka Latvija butu izteikti
liels uznémums, kas sava varda majas lapa piedavatu iegadaties, pieméram, plasu
klastu ar nekustamajiem Ipasumiem vai transportlidzekliem, lidz ar to izdarot ari
pietiekamu spiedienu uz tadam sludinajumu platformam ka ss.com/ss.lv. Savukart
no sludindjumu apskatitaju viedokla tirgu skiet ir pamats paplasinat, taja ieklaujot
ari nekustamo Tpasumu makleru parvalditas majas lapas vai auto tirdzniecibas
uznémumus, jo So uznémumu majas lapas izdara ari nelielu konkurences spiedienu
uz sludinajumu platformam tiesi sludinajumu apskatiSanas puseé.

KP uzskata, ka, balstoties uz aptaujas rezultatiem un platformu sniegto viedokli,
ka arl nemot véra specifiku saistiba ar sludinajumiem tieSsaisté, drukatie mediji,
tieSsaistes reklamas, afiSu stendi, sludinajumi TV sludindjumu apskatitajiem batu
noskirami no sludindjumiem tieSsaistes platformas. Nemot to véra, KP secina, ka
tieSsaistes reklamas, sludinajumi laikrakstos, uz afiSu stendiem, TV nespéj aizstat
sludindjumu apskati tam speciali pielagotas tieSsaistes sludinajumu platformas,
lldz ar to Seit uzskaititie kanali bltu izslédzami no konkréta tirgus.

Patérétaju ieskata, sludinajumu apskatisanu sludindjumu platformas var aizvietot
citas sludindjumu izvietosanas tieSsaistes platformas - gan vertikalas, gan
horizontalas, un ierobezota apjoma ari socialie tikli. 53% aptaujato sludindjumu
platformu lietotaju atzina, ka médz salidzinat sludinajumus dazadas sludinajumu
vai socialo tiklu platformas, bet paréjie 47% atbildéja noliedzosi, t.i., Si dala

126 Eyropean Commission. Case No COMP/M.4731 - Google/DoubleClick, 11.03.2008, par.45.-47.
127 European Commission. Case No COMP/M.5051 - APW/GMG/Emap, 07.03.2008., par.27.-28.
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aptaujato starp dazadam platformam sludinajumus nesalidzina (aptaujas 30.lp.).
Tatad aptuveni puse Latvijas iedzivotaju sludinajumus dazadas vietnés nesalidzina
un tos apskata tikai viena platforma. Minétais, KP vértéjuma, norada uz to, ka
auditorija, kas salidzina sludinajumus starp sludinajumu platformam un socialajos
tiklos, dalas aptuveni vienadas dalas. Ta ka Latvija visbiezak izmantotas tieSsaistes
platformas sludinajumu apskatei ir ss.com/ss.lv (visbiezadk izmanto 60%),
Facebook Marketplace (19%), andelemandele.lv (6%), tad secinams, ka personas,
kas sludinajumus starp platformam nesalidzina, tos galvenokart apskata
popularakajas tieSsaistes platformas, proti, ss.com/ss.lv, Facebook Marketplace
vai andelemandele.lv (aptaujas 27.lp.). Tapat pirmskietami ari piedavato
sludindjumu salidzinasana galvenokart notiek So platformu starpa.

No personam, kas sludinajumus starp platformam salidzina, tika noskaidrots, ka
sludinajumus platforma ss.lv/ss.com personas galvenokart salidzina ar
sludinajumiem Facebook Marketplace (23%), city24.lv (16%), Auto24.lv (12%),
reklama.bb.lv (5%), andelemandele.lv (5%) (aptaujas 31.lp.). Savukart
sludinajumus Facebook Marketplace personas galvenokart salidzina ar platformam
ss.com/ss.lv (78% aptaujato), andelemandele.lv (13%), city24.lv (5%), (citas
platformas 5% atzZimi nesasniedz). Savukart sludinajumi andelemandele.lv
visbiezak tiek salidzinati ar Facebook Marketplace (55%) un ss.lv/ss.com (34%)28
(aptaujas 31.1p.).

Ta ka ss.lv/ss.com esosSos sludinajumus personas izteikti salidzina ar vertikalajam
platformam, kuras ir specializéjoSas nekustamo Tpasumu, transportlidzeklu un
darba sludindjumu izvietosana, ir pamats secinat, ka platforma ss.lv/ss.com ir
pirma platforma, kuru lielaka dala personu izmantotu, lai apskatitu vértigas, ilgi
kalpojoSas lietas, pieméram, transportlidzeklus un nekustamos Tpasumus. Tapat
personam, kuras visbiezak sludinajumu apskatei izmanto ss.lv/ss.com, nav tik
izteikti raksturigi salidzinat sludinajumus ar Facebook Marketplace, ka personam,
kuras norada Facebook Marketplace ka visbiezak izmantoto platformu. Minétie dati
ievérojami atSkiras - attiecigi tika 23% personu, kas visbiezak sludinajumu
apskatei izmanto ss.lv/ss.com, salidzina sludinajumus ar Facebook Marketplace,
savukart 78% personu, kas visbiezak izmanto Facebook Marketplace, salidzina
sludinajumus ar ss.lv/ss.com. Tas varéetu liecinat ari par to, ka tikai neliela dala
ss.lv/ss.com lietotaju izmanto socialos tiklus sludinajumu apskatei un lidz ar to
neuzskata socialos tiklus par pilnvértigu sludinajumu platformu aizstajéju.
Domajot par nekustama ipasuma iegadi, 87% apmekl€ platformu ss.lv/ss.com,
32% - city24.lv, bet Facebook Marketplace - 24%. Visai lidzigi rezultati ir
jautajuma par transportlidzekla iegadi. Platforma ss.lv/ss.com ienem pirmo vietu
(to min 81% respondentu), specializéta platforma Auto24.lv ir otraja vieta (20%),
bet Facebook Marketplace ir treSaja vieta - to nosauc vien 16% sludinajumu
platformu lietotaju. Tas liecina, ka, domajot par dargu, ilglaicigi kalpojosu lietu
iegadi, Latvijas iedzivotaji vairak orient€jas uz horizontalas platformas
ss.lv/ss.com izmantoSsanu un tikai péc tam uz vertikdlo jeb specializéto
sludinajumu platformu vai sociala tikla sadalu Facebook Marketplace.

Skatoties sludinajumus interneta, lielakajai dala aptaujato ir svarigi, ka
sludinajumus platforma var apskatities bez maksas (loti svarigs faktors 78%
sludinajumu platformu lietotaju), platforma pieejams liels sludinajumu
piedavajums (67%), ir értas filtréSanas iespéjas mekléjumos, funkcionalitate
(62%), érta sazina ar preces/pakalpojuma pardevéju (61%) (aptaujas 32.lp.). KP
nav sanémusi informaciju, ka kada no Latvija funkcionéjosam platformam prasa
samaksu par sludinajumu apskati. KP secina, ka sludinajumus apskatit bez maksas
var visas popularakajas platformas Latvija, tomér, pieméram, lai apskatitu

128 Attieciba uz platformu andelemandele.lv bltu noradams, ka respondentu baze, kas andelemandele.lv noradija
ka vispopularako platformu sludinajumu apskatei un salidzinaSanai, bija tikai 30 personas, tatad nebdtiska.
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sludinajumus Facebook Marketplace, personai ir nepiecieSams redistréties socialo
tiklu platforma. Visas Latvijas popularakas platformas, t.i., ss.lv/ss.com, Facebook
Marketplace, andelemandele.lv, kas tiek izmantotas sludinajumu apskatei un
ievietoSanai, pirmskietami piedava ari plasu sludinajumu klastu. Atseviskas
platformas, pieméram, dalder.lv, piedava ari ar sludinajumu apskatiSanu un
ievietoSanu nesaistitus papildpakalpojumus, pieméram, CV izveidi, akcijas,
kuponus, davanas.

KP uzskata, ka sludinajumu platformu ierobezoto (jeb dal€jo) aizvietojamibu ar
socialajiem tikliem raksturo apstaklis, ka tikai 29% sludinajumu platformu lietotaji,
kas sludinajumus apskata tieSsaisté, “piekrita” ka socialie tikli ir alternativa
sludinajumu platformam interneta. 44% respondentu tikai “drizak piekrita”
viedoklim, ka socialie tikli ir alternativa sludinajumu platformam interneta
(aptaujas 34.lp.). Vairakums respondentu, kuri parstavéja So viedokli, to
argument€ja, noradot, ka socialajos tiklos ir iespéjama érta sazina ar
preces/pakalpojuma pardevéju, tos ir érti izmantot, nav jamaksa sludinajuma
ievietoSanas maksa, socialie tikli ir atpazistama platforma. KP ieskata, tomér ir
svarigi noradit, ka sludinajumus socialajos tiklos var apskatit (un ievietot) tikai tas
personas, kas Facebook ir redistréjusas. Lidz ar to personam, kuram socialo tiklu
platforma nav registréta konta, lai apskatitu sludindjumus tieSsaisté, vieniga
iesp€ja ir apmeklét vertikalas (specializétas) vai horizontalas sludinajumu
platformas, pieméram, ss.com/ss.lv, viss.lv, city24.lv, pp.lv. u.tml.

Platforma draugiem.lv, ko vésturiski izmantoja salidzinoSi liela dala Latvijas
iedzivotaju, ir sniegusi KP informaciju, ka ir pardevusi platformu zip.lv un vairs
nenodarbojas ar sludinajumu izvietoSanu un pienemsanu. Lai ari lietotajiem briva
forma ir tiesibas ievietot jebkadu saturu draugiem.lv, pieméram, ievietot zinu, ka
tie veélas pirkt vai pardot kadu preci, socialaja tikla draugiem.lv nav sludinajumu
sadalas, ka tas ir, pieméram, Facebook gadijuma. Ta ka vieniga no respondentu
nosauktajam platformam, kura bez sludindajumu apskatiSanas un ievietoSanas
funkcijas platforma piedava ari socialo tiklu izmantoSanas iespéjas, ir Facebook
Marketplace, KP_secina, ka, vieniga socialo tiklu platforma, kas neliela méra jeb
daléji varétu aizvietot sludinajumu platformas apskatiSanas nolikiem, péc
patérétaju domam varétu bit Facebook. Tomér Si daléja aizvietoSana ar Facebook
KP vértéjuma, visticamak, ir uzskatama tikai ka papildu iespéja.

No iegutajiem rezultatiem var secinat, ka no aizvietojamibas aspekta sludinajumu
apskaté socialo tiklu platformas sadala Facebook Marketplace tikai daléji spé&j
aizstat sludinajumu platformas, jo, pirmkart, Facebook platforma attieciba uz
noteiktu kategoriju sludinajumiem ir ierobezotas sludinajumu filtréSanas iespéjas.
Otrkart, Facebook var izmantot tikai personas, kas platforma ir registréjusas, lidz
ar to platformas sludinajumu sadala nav visparpieejama jebkurai personai, kas
vélétos platforma ievietotos sludinajumus apskatit. Minétais norada uz to, ka
registréSanas socialaja tikla Facebook ir vértéjama ka barjera platformas piedavato
pakalpojumu izmantosanai. Vienlaikus noradams, ka pirma un galvena vieta, kur
pircéjam apskatities sludinajumus, ir platforma ss.lv/ss.com, jo ipaSi tas sakams
par gadijumiem, kur persona apskata vértigas, ilgi kalpojosas lietas, pieméram,
transportlidzeklus un nekustamos Tpasumus. Personam visbiezak izmantota
sludindjumu platforma sludinajumu apskatei ir ss.lv/ss.com, un Sis platformas
sludinajumu apskatitajiem nav raksturigi salidzinat sludinajumus ar Facebook
Marketplace. Minéta konteksta, KP pirmskietami secina, ka sociala tikla Facebook
izmantosana sludindjumu apskatei ir vértéjama tikai ka papildu iespéja, Iidz ar to
no sludinajumu apskatitaju viedokla Facebook nav uzskatama ka pilnvértiga
tieSsaistes sludindjumu platformu aizstdjéja, ka ari Facebook Marketplace un
Facebook domu biedru grupas nesp€j pietieckami efektivi izdarit konkurences
spiedienu uz sludinajumu platformu ss.lv/ss.com.
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Savukart SIA "“Dalder” uzskata, ka Facebook grupas veicina sludinajumu
platformas dalder.lv izmantosanu, jo, pateicoties tam, uznémumam ir iespé&jams
sasniegt nepiecieSamo auditoriju. Tomér, lai gan ari sociala tikla Facebook grupas
ir iespéjams ievietot sludindjumus, grupas piedava vél ierobezotakas sludinajumu
filtréSanas iespéjas neka Facebook Marketplace, I'dz ar to Facebook grupas, KP
ieskata, nevar pilnvértigi aizstat sludindgjumu platformas sludinajumu
apskatitajiem. Tapat, lai apskatitu (ari ievietotu) sludinajumus Facebook grupas,
personai ir ne tikai jaregistréjas platforma, bet ari japievienojas pasai grupai.
Uzraudziba izpétitais lauj secinat, ka vertikalas jeb specializétas sludinajumu
platformas noteiktu kategoriju sludinajumiem ir alternativa horizontalajam
sludindjumu platformam no sludindjumu apskatiSanas viedokla. Nemot véra, ka
tas personas, kas paraléli sludinajumiem horizontalaja sludinajumu platforma
ss.lv/ss.com salidzina tos ari ar sludindgjumiem specializé€tajas jeb vertikalajas
platformas, horizontalas sludinajumu platformas tikai dalé&ji var aizvietot ar
vertikalajam (specializétajam) platformam. Janem véra, ka vertikala (specializéta)
sludinajumu platforma nespé&j pilnvertigi aizstat horizontalu sludinajumu
platformu, jo piedava tikai konkrétas kategorijas sludinajumus. Tatad persona, kas
vElas atrast, pieméram, nekustamo 1Ipasumu, var apmeklét horizontalas
sludinajuma platformas (ss.lv, reklama.bb.lv, viss.lv, pp.lv) un tas vertikalas
platformas, kas ir specializéjusas nekustamo ipasumu sludindjumos (city24.1lv), vai
makleru/nekustamo Tpasumu uznémumu majas lapas (latio.lv, oberhaus.lv). SIm
personam (sludinajumu apskatitdjiem) nekustamo Tpasumu sludindjumi nevar
aizvietot cita veida sludindjumi, pieméram, transportlidzeklu pardosanas
sludindjumi, jo persona, kura vélas pirkt vai Trét nekustamo Tpasumu, timekla
viethé nemeklés citas kategorijas sludinajumus vai neapskatis sludinajumu
platformu, kura vispar netiek ievietoti nekustamo Tpasumu sludinajumi. Nemot
véra So aspektu, pastav pamats segmentét tirgu noteiktu kategoriju sludindjumos
(Sos secinajumus var attiecinat ari uz sludindjumu ievietosanu).

5.1.2. Pieprasijuma puses aizstajamiba sludinajumu ievietotdju pusé

Nedaudz vairak ka puse jeb 52% Latvijas iedzivotaju, kas tika aptaujati, ir
mé&ginajusi kaut ko pardot, ievietojot sludinajumus tieSsaistes sludinajumu
platformas (aptaujas 37.Ip.). Ari sludinajumu ievietoSanai parliecinoSi popularaka
sludinajumu platforma ir ss.com/ss.lv, kura tos ir ievietojusi 84% no tas
respondentu kopas, kuri ir méginajusi kaut ko pardot, izmantojot kadu interneta
sludindjumu platformu (aptaujas 41.Ip.). 57% tieSsaistes sludinajumu platformu
apmeklétaju ss.com/ss.lv nosauca ka savu pirmo izvéli sludinajumu ievietosanai
(aptaujas 42.Ip.). Nemot véra, ka SIA “SS” platformas sludindjumu ievietoSanas
pakalpojumu sniedz par maksu, KP secina, ka vismaz 57% Latvijas iedzivotajus,
kas kaut ko vélas pardot interneta, neattur tas, ka ss.lv/ss.com platformas par
sludindjumu ievietosanu ir jamaksa, kaut ari citas sludindjumu platformas Latvija
sludindjumu izvietoSanas pakalpojumu piedava bez maksas.

Otra popularaka vietne sludindjumu ievietoSanai ir Facebook Marketplace, kuru
Sim nollkam ir izmantojusi 39% respondentu (no tiem, kuri ievieto sludindjumus
tieSsaisté) (aptaujas 41.Ip.). Katram ceturtajam jeb 25% tieSsaistes sludindjumu
platformu apmeklétaju Facebook Marketplace ir visiecienitaka vietne (pirma izvéle)
sludinajumu ievietosanai. KP ieskata, Facebook Marketplace nosacita popularitate
attieciba uz sludinajumu ievietosanu ir skaidrojama ar to, ka platforma Facebook
dalai patéretaju jau ir pazistama ka socialo tiklu platforma. Otrkart, Facebook
Marketplace sadala sludinajumus var ievietot bez maksas. Platforma turklat
personai ir vieglak parliecinaties par potenciala pircéja (vai attieciba uz
sludindjumu apskatiSanu - pardevéja) identitati un ar to sazinaties. Tapat
patérétajiem sludindjumu ievietoSanu ir érti savienot ar citam Facebook ka sociala
tikla piedavatajam funkcijam.
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Svarigi, ka tapat ka sludinajumu apskatisanu, ari sludindjumus Facebook (gan
Facebook grupas, gan sadala Facebook Marketplace) var ievietot tikai platforma
registréti lietotaji. Lai gan arl sludindjumu platformas pirms sludinajuma
ievietoSanas personai ir jaregistréjas, redistrésanas platforma Facebook atskiras.
Persona primari registréjas pasa sociala tikla platforma, nevis tas konkrétajai
sludinajumu sadalai Facebook Marketplace (So sadalu Facebook redistrétas
personas drizak izmantoto sekundari). Savukart sludinajumu platformas personas
registréSanas ir nepiecieSama, pieméram, lai novérstu nelikumigu sludinajumu
ievietoSanu. Pieméram, ss.com/ss.lv lietoSanas noteikumu 6.3.punkts paredz, ka
lietotajam, uznémumam, biedribai vai personu grupai, kuri iesniedz sludinajumus
kopéjas interesés, ir atlauts registrét ne vairak ka vienu lietotaja profilut?°. Tatad
atskiriba no socialo tiklu platformas Facebook, kur sludindjumu ievietoSanai un
apskatiSanai ir nepiecieSama abu lietotaju grupu registracija, sludindjumu
platformas ir jaredistréjas tikai personam, kas sludindjumu platforma vélas
ievietot, bet personas, kas sludinajumus platforma vélas apskatit, platformai var
piek|at neredistréjoties. Lai registrétos sludindjumu platforma, personai var bt
javerificé sava identitate, pieméram, izmantojot telefona numuru, savukart
registréSanas socialo tiklu platforma ir ar mazaku drosSibas pakapi, Iidz ar to
socialajos tiklos arT nereti tiek izveidoti viltus personu profili.

Ievietojot sludinajumus Facebook Marketplace vai, pieméram, Facebook grupas,
preces pardevéjs nevar sasniegt to auditoriju, kas Facebook platformu nelieto vai
nelieto Facebook grupas vai Facebook Marketplace sadalu. Savukart, ievietojot
sludinajumu, pieméram, ss.lv/ss.com, minéto platformu popularitates dé€| Latvijas
iedzivotaju vidl, uz ko tostarp norada ari SKDS veiktais pétijums3?, pardevéjam
ir iespéja sasniegt ari to personu kopu, kas Facebook platformu nelieto. Minétais
varetu tikt skaidrots ar to, ka vairakums respondentu (42%) no efektivitates
viedokla skeptiski vEértéja iesp€&jas aizvietot sludindjumu ievietosanu interneta
sludindjuma platformas ar sludindjumu ievietosanu citviet (pieméram, drukatajos
medijos, socialajos tiklos u.c.). Viedokli, ka sludindjumu ievietoSana interneta
sludindjuma platformas ir efektivi aizvietojama ar sludinajumu ievietoSanu citviet
(30%, ar to konkréti domajot socialos tiklus), parstavéja tikai nedaudz vairak par
treSdalu (36%) respondentu, kuri ievieto sludindjumus tieSsaistes platformas.
Tatad divas tresdalas visu aptaujato, kuri ievieto sludindjumus interneta, uzskata,
ka interneta sludinajuma platformu nevar aizstat socialie tikli.

TieSsaistes sludindjumus var noskirt no tieSsaistes reklamam. Sludinajumu
platforma piedava konkrétu sludinajuma vietu kada produkta vai pakalpojuma
pardosanai. Savukart tieSsaistes reklamas ir paredzétas nekonkrétai auditorijai, jo
Sadas reklamas nesatur 1pasi detalizétu informaciju, kas ir raksturiga konkrétam
sludindjumam. TieSsaistes reklamas drizak ir paredzétas vairaku produktu vai
pakalpojumu (t.i., zZimola) pardosanai. Turklat personam ir ierobezotas iespéjas,
tehniski sarezgitak un dargak ievietot tiessaistes reklamu ar sludinajuma saturu
timekla vietné. Turpretim tieSsaistes sludinajumu platformas persona vienkarsi,
atri un érti var ievietot sludinajumu ar noteiktu detalizacijas pakapi par pardodamo
preci vai pakalpojumu, par to maksajot noteiktu summu.

Tapat no sludindjumu ievietoSanas puses, pieméram, tieSsaistes sludindjumu
platformas nevar aizstat ar konkréta uznémuma majas lapa ievietotajiem
automobiliem vai nekustamajiem Tpasumiem, ko pardod uznémums, jo Sadas
timekla vietnes saturu nodroSina tikai tas Ipasnieks, nelaujot timekla vietné

129 gSludinajumu servisa SS.COM lietosanas noteikumi. Pieejams: https://www.ss.com/Iv/registration/ [aplUkots
09.09.2022.]
130 SKDS aptauja Interneta sludinadjumu portalu atpazistamiba Latvijas iedzivotaju vidd -2019.gada novembris.
AtbilstoSi Sai aptaujai pats popularakais sludindjumu portals ir ss.com/ss.lv, to atzimé&ja 87% aptaujas
respondentu. Citi sludinajumu portali (tostarp Facebook Marketplace) nosaukti ievérojami retak un neparsniedz
pat 1% no pieminésanas biezuma.
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sludinajumus par auto/nekustama Ipasuma pardosSanu ievietot citam personam
(treSajam personam no malas). Lidz ar to KP uzskata, ka no pieprasijuma puses
sludindjumu ievietotajiem tomér situacija atskiras salidzindjuma ar situaciju no
sludinajumu apskatitajiem. Proti, lai gan sludinajumu apskatitaji var brivi aplikot,
pieméram, nekustamo Tipasumu sludindjumus gan tieSsaistes sludinajumu
platformas, gan makleru lapas (proti, nekustamo TpaSsumu uznémumu majas
lapas), sludinajumu ievietotaju puse nevar brivi ievietot sludinajumus makleru un
auto tirdzniecibas uznémumu majas lapas.

Latvija platformas piedava sludindjumu ievietoSanu gan bez maksas, gan par
maksu. Platformas, kas par sludinajumu ievietoSanu prasa samaksu, ir, pieméram,
andelemandele.lv, ss.lv/ss.com, city24.lv. Raksturigi, ka platformas, kuras
piedava sludinajumus ievietot bez maksas, piedava dazadus maksas
papildpakalpojumus, pieméram, sludindjuma izcelSanu.

Vairakums sludinajumu ievietotaju nemédz salidzinat cenas par sludinajumu
ievietoSanu ar citu sludinajumu platformu cenam, ka ari neizmanto bezmaksas
sludinajumu platformas. Rezultatu analize atklaj, ka cenas salidzinosi biezak
dazadas platformas salidzina Facebook Marketplace lietotaji (33%) (aptaujas
44.1p.). Savukart ss.com/ss.lv un andelemandele.lv klientu grupas cenas par
sludindjumu ievietoSanu salidzina vien 19% (aptaujas 44.lp) aptaujato, kuri ievieto
sludinajumus attiecigajas platformas. KP ieskata, tas varétu liecinat, ka personas,
kas ievieto sludinajumus ss.com/ss.lv. un andelemandele.lv platformas, ir
parliecinatas, ka ar So platformu palidzibu sasniegs vajadzigo auditoriju, un
platformu piemérota maksa par sludindjuma ievietoSanu, péc So patérétaju
domam, nav izskiroSa, lai atturétu tos no sludindjumu ievietoSanas konkrétajas
platformas. Vienlaicigi minétais varétu nozimét, ka ss.lv/ss.com un
andelemandele.lv platformas lietotaji ir lojali platformai un neuzskata par
nepiecieSamu pétit citu platformu sludindjumu ievietoSanas cenas.

Ja bezmaksas sludinajumu platforma saktu piemérot maksu par sludinajumu
ievietoSanu, platformu mainitu katrs ceturtais aptaujatais (24%), bet vairakums
klientu (46%) platformu nemainitu, ar nosacijumu, ka piemérota cena ir adekvata/
sameériga. Tatad tikai katrai ceturtajai personai ir svarigi, ka sludinajuma
ievietoSanu platforma piedava bez maksas.

Atbildot uz jautajumu, ko aptaujatais daritu gadijuma, ja maksa par sludinajuma
ievietoSanu platforma, kuru sludinajumu ievietoSanai persona izmanto visbiezak
(ss.lv/ss.com, Facebook Marketplace vai andelemandele.lv), tiktu palielinata par
EUR (*)®3!, tika iegltas atbildes. Attieciba uz platformu ss.lv/ss.com 55 %
aptaujato turpinatu ievietot sludinajumus minétaja platforma, 19% izvéletos
sludinajumu ievietot cita platforma, bet 2% sludinajumu neievietotu vispar, kamér
24% ir gruti uz jautajumu sniegt viennozimigu atbildi. Gandriz identiski raditaji
tika ieguti attieciba uz platformu andelemandele.lv, savukart tikai 25% personu,
kuras sludinajumu ievietosanai visbiezak izmanto Facebook Marketplace, turpinatu
sludindjumus ievietot Saja platforma, bet 39% gadijumu persona sludindjumu
izveéletos ievietot cita platforma. Ped€jo iespéjams skaidrot tadéjadi, ka Facebook
Marketplace sludindjumu ievietoSana ir bez maksas. Lidz ar to, ja Facebook
Marketplace saktu pieprasit maksu par sludinajumu ievietoSanu, patérétajs tikpat
labi varétu sludindjumus ievietot maksas platforma, kura, vinaprat, batu
sastopama vajadziga auditorija. Sie dati ari rada, ka personam, kuras sludinajumu
ievietoSanai izmanto Facebook Marketplace, svarigs faktors ir tas, ka platforma
sludinajumu var ievietot par brivu.

Personas, kas cenas palielindsanas rezultata izvélétos mainit platformu
ss.lv/ss.com uz citu, galvenokart izvéletos Facebook Marketplace (49% gadijumu),

131 §5ds cenas pieaugums aprékinats, pamatojoties uz SS iesniegtajiem datiem par ss.lv/ssc.com piedavato vidéjo
sludindjumu ievietosanas cenu laika perioda no 2016. gada lidz 2020. gadam ieskaitot
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savukart Facebook Marketplace tiktu nomainita pret ss.lv/ss.com (79% gadijumu).
Platforma andelemandele.lv tiktu aizstata ar Facebook Marketplace (78%) vai
ss.lv/ss.com (52%). Minétais nozimé, ka platforma ss.lv/ss.com bdtiski ietekmé
tos patérétajus, kas lieto Facebook Marketplace (sludinajumu ievietoSanai),
salidzinot ar citam sludinajumu izvietosanas vietném.

KP izpéte liecina, ka maksu par vienkarsu sludindjumu ievietoSanu (neizvéloties
papildpakalpojumu) starp Latvijas horizontalajam platformam pieméro tikai dazas
platformas, tostarp ss.lv/ss.com un andelemandele.lv. Salidzinot aptauja iegutos
rezultatus ar KP veikto izpéti, secinams, ka tris ceturtdalas personu (46%), kas
ievieto sludinajumus interneta, nemainitu platformu ari gadijuma, ja cenas par
sludindjumu ievietoSanu tiktu samérigi palielinatas. Minétais vél vairak apliecina
popularako platformu nozimi sludinajumu ievietotajiem. Tas, ka Sis platformas
personas nemainitu, ja sludindjuma ievietoSanas maksa tiek palielinata adekvata
apmeéra, liecina, ka platformu piemérotd maksa par sludindjumu ievietoSanu nav
noteicoSais apsvérums, péc kura patérétajs izvélésies platformu. Tas, KP ieskata,
ir arl saprotams, jo maksa par sludinajuma ievietoSanu salidzinajuma ar pelnu, ko
patérétajs gis no iecerétas preces pardosanas, ir salidzinosi nieciga, 1pasi attieciba
uz nekustama Tpasuma vai transportlidzek|u sludinajumiem. To apliecina ari tas,
ka aptaujatie starp nozimigakajiem faktoriem, ievietojot sludinajumus interneta
sludindjumu platformas, nenosauc sludindjuma ievietoSanas maksu. KP ieskata, to
var skaidrot ar apsvérumu, ka svarigak par sludindgjuma ievietoSanai atvéléto
summu personai ar sludinajuma ievietoSanu ir sasniegt nepiecieSamo auditoriju,
tadéjadi palielinot iesp€ju, ka prece un/vai pakalpojums tiks pardots. KP veiktas
patérétaju aptaujas rezultati liecina, ka |oti svarigi faktori sludindjumu ievietosanai
ir sasniedzamas auditorijas lielums (75%), platformas popularitate (68%),
funkcionalitate, érta sludindjumu ievietoSana (64%), pieejama kategorija
sludinajuma veidam, ko vélas ievietot (59%), laba personas datu aizsardziba,
privatuma politika (48%) (aptaujas 48.1p.).

Savukart, apkopojot atbildes uz jautajumu, kur persona ievietotu sludinajumu, ja,
vinasprat, popularaka platforma izbeigtu pastavét, tika iegiti Sadi rezultati.
Personas, kuras visbiezak sludinajumus ievieto ss.lv/ss.com, sludinajumus
turpmak ievietotu Facebook Marketplace (40%), savukart personas, kuras
visbiezak sludinajumus ievieto Facebook Marketplace, turpmak galvenokart
izmantotu platformu ss.lv/ss.com (68%) vai andelemandele.lv (21%).
Pirmskietami Sie rezultati varétu liecinat, ka tikai 40% to personu, kas
sludinajumus ievieto platforma ss.lv/ss.com, uzskata, ka platforma Facebook
Marketplace ir atrodama nepiecieSama auditorija. Tapat tas varétu liecinat, ka liela
dala ss.lv/ss.com lietotaji nav registréjusies Facebook, lidz ar to ir mazak informéti
par sludindjuma ievietoSanas iespéjam minétaja platforma. Gadijuma, ja Facebook
Marketplace nebutu iespéjams ievietot sludinajumus, ko platforma piedava bez
maksas, lielaka dala Facebook Marketplace sludinajumu ievietotaju jeb 68%
gadijumu sludinajumus ievietotu platforma ss.com/ss.lv, kura pieméro maksu par
sludindjumu ievietoSanu.

No aptaujatajiem 36% uzskata, ka sludindjumu ievietoSana interneta sludinajuma
platformas ir efektivi aizvietojama ar sludingjumu ievietoSanu citviet (pieméram,
drukatajos medijos, socialajos tiklos, u.c.). Savukart 42% respondentu uzskata,
ka socialie tikli_un drukatie mediji _nav_efektivi aizvietojami ar sludinajumu
ievietoSanu sludinajumu platformas. Attieciba tikai par socialo tiklu aizvietoSanu
no tiem respondentiem (baze), kuri uzskata, ka sludinajumu ievietoSana interneta
sludinajuma platformas ir efektivi aizvietojama ar sludindjumu ievietoSanu citviet,
85%132 uzskata, ka sludinajumu ievietoSanu interneta sludindjumu platformas var
efektivi aizvietot ar sludingjumu ievietosanu tiesi socialajos tiklos. Tikmér

132 N=197 (85% rezultats ieglts no 197 respondentu bazes)
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laikrakstus ka efektivu alternativu sludinajumu platformam uzskatija 15%, bet
sludinajumu izvietoSanu uz afiSu stendiem - 10% respondentu(aptaujas 50.Ip.).
Arl uznémumi, kas parvalda sludinajumu platformas, pieméram, hop.lv un
arbuz.lv, drukatos medijus neuzskata par saviem konkurentiem.

Izpétot Facebook sadalu Facebook Marketplace, KP ir konstatéjusi, ka platforma
tiek piedavats ievietot un meklét sludinajumus noteiktas kategorijas. Ka
popularakas sludinajumu kategorijas Facebook Marketplace tiek noraditas tadas
sadalas ka “Transportlidzekli”, “Dzivokli Trei”, “SievieSu apdérbi un apavi”, “Viriesu
apgérbi un apavi”, “Mébeles”, “Elektronika”, “Darbs”. Ari aptaujato platformu
sniegtas atbildes liecina, ka popularakas kategorijas, kuras tiek ievietoti
sludindjumi, ir saistitas ar nekustamo Tpasumu un transportlidzekliem. Tomér
janem véra, ka Facebook, apkopojot datus par personas interneta lietoSanas
paradumiem, katrai personai spéj piedavat pielagotus ieteikumus un Skietami ari
sludinajumu sadalas.

Platformas galvenokart konkuré sava starpa. Sludinajumu ievietosana platformas
nekonkuré ar drukatajiem medijiem, reklamam TV, uz afiSu stendiem izvietotajiem
sludindjumiem, tieSsaistes reklamam vai uznémumu majas lapas piedavatajam
precém. Sludindjumu platformu aizstajamiba sludindjumu ievietoSana ar sociala
tikla Facebook sadalu Facebook Marketplace ir nosacita, nemot véra, ka Facebook
Marketplace var piek|at tikai platforma registréti lietotaji.

Aptaujas rezultata ari tika noskaidrots, ka Facebook Marketplace tiek izmantota
intensivak neka ss.lv/ss.com. Tomér japiebilst, ka Sim apstaklim, KP ieskata, nav
izSkiroSas nozimes, jo minéto var skaidrot tadéjadi, ka socialo tiklu platforma
Facebook nav specializéjusies tikai uz sludindjumu ievietoSanas pakalpojumu
sniegSanu, bet platforma lietotajiem piedava ari socialo tiklu lietoSanas pieredzi,
pieméram, dalities ar saturu, sazinu ar citam personam u.tml. Lidz ar to persona,
izmantojot Facebook platformu ka socialo tiklu, vienlaicigi érti un atri var parskatiti
Facebook sludinajumu sadalu Facebook Marketplace. Tomér janorada, ka, nemot
véra, ka tikai 30% no to aptaujas dalibnieku kopskaita, kuriem vispar ir
sludindjumu ievietosanas pieredze tiessaistes platformas (aptaujas 50.lp), pauda
viedokli, ka socialie tikli ir uzskatami par efektivu interneta sludinajumu platformu
aizvietoSanas iespé&ju, jasecina, ka pasreizé€ja bridi Sada viedokla parstavnieciba,
visticamak, ir nepietiekosa, lai viedokli par tieSsaistes sludindjumu interneta
platformu aizvietojamibu ar socialiem tikliem varétu visparinat uz visu Latvijas
sabiedribu un atzitu to par plasa patérétaju loka uztveres stereotipu vai uzvedibas
paradumu tiesi sludindjumu ievietoSanas konteksta.

Tapat ka pie pieprasijuma puses aizstajamibas sludinajumu apskatitajiem,
juridiskas vai fiziskas personas, kas Vélas ievietot sludinajumu par nekustama
Tpasuma pardosanu (vai 1ri), to neaizvietos ar platformu, kura nekustamo ipasumu
sludinajumus ievietot nevar (parasti to aizliedz timekla vietnes lietoSanas
noteikumi). Lidz ar to nekustamo 1Ipasumu sludindjumu platformas nav
aizvietojamas ar cita veida precu sludinajumu platformam. Lietuvas konkurences
institlcija ir noradijusi, ka tirgus atsSkiras ari péc sludinajuma ievietota objekta
(zeme, maja, dzivoklis, vienséta u.tml.), bet konkrétaja lieta iestade neuzskatija
par pamatotu tirgu izdalit sikak, jo tas nemainitu Diginet LTU ricibas
novértéjumut33,

KP secina, ka sludinajumu ievietoSana citos kanalos, ar to saprotot drukatos
medijus, TV, afiSu stendus, tieSsaistes reklamas un uznémumu majas lapas,
nespé€j pilnigi aizstat vertikalas un horizontalas sludinajumu platformas, lidz ar to
Sie citi nosauktie kanali pirmskietami nebitu ieklaujami viena konkréta preces

133 Ljetuvos Respublikos Konkurencijos Taryba. Nutarimas Dél Uab ,Diginet Ltu" Veiksmy Atitikties Lietuvos
Respublikos Konkurencijos Istatymo 7 Straipsnio Reikalavimams Tyrimo Nutraukimo. 28.12.2020., p.4.-5.
Pieejams:https://www.kt.gov.lt/uploads/docs/docs/4669 4caa602062469e0eab0a57e9e97cecb?.pdf
[09.09.2022.]
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tirgl ar tiesSsaistes sludindjumu platformam. Vienlaicigi attieciba par socialajiem
tikliem tadiem ka Facebook Marketplace vai Facebook domu biedru grupam KP
secina, ka aizvietojamiba ar tieSsaistes sludindjumu platformam nav pilniga.
Facebook piedavatas sludinajumu ievietoSanas iespéjas pamata tiek izmantotas
tikai papildus tieSsaistes sludindjumu platformam. KP pirmskietamais novértéjums
liecina, ka Facebook sludinajumu ievietotaju pusé nespéj veikt pietiekami efektivu
konkurences spiedienu uz sludinajumu platformu ss.lv/ss.com (minétais
galvenokart attiecas uz auto un nekustamo Tpasumu sféru).

5.1.3. Piedavajuma puses aizstajamiba

Lielakaja dala gadijumu konkrétas preces tirgus tiek noteikts, pamatojoties uz
aizstajamibu pieprasijuma pusé. Tomeér arl tam, vai uznémumiem ir stimuls un
spéja parorientét savu uznéméjdarbibu uz citas preces razosanu, var bit
disciplin€josa loma attieciba uz tiem uznémumiem, kuri razo konkréto preci. Tirgus
dalibniekam var bt spéja parorientét savu darbibu uz attiecigas preces razosanu,
bet tam viena vai cita iemesla dé| var tomér nebdt vélme to darit. Lidz ar to tas
var netikt uzskatits par kadu, kas spétu disciplinét esosSos piegadatajus, jo vina
stratégija un nakotnes biznesa plana neietilpst konkréta tirgus apguve!3*. Nemot
to véra, KP uzskata, ka ir vérts apskatit vertikalo un horizontalo sludinajumu
platformu, ka ari socialo tiklu sp€ju parorientét savu darbibu un stimulu parvirzit
savu darbibu uz jaunu tirgu jeb uzsakt jaunu komercdarbibas veidu.

Platformas parsvara skeptiski vérté un neuzskata par vajadzigu parorientét savu
darbibu, pieméram, uz drukatajiem medijiem. SIA “ADV Service” uzskata, ka
musdienas platformas darbibas parorientéSana uz Si pakalpojuma sniegsanu cita
veida, pieméram, uz drukatajiem medijiem, nav rentabla un ekonomiski izdeviga,
jo Sobrid tendence ir lielakoties izmantot elektroniskos sazinas lidzeklus un
tehnologijas (datorus, mobilos telefonus, u.c.), kur pelnas gisSanas iespéjas ir
lielakas. Lidz ar to ari no piedavajuma puses konkrétaja tirgd pirmskietami nav
ieklaujami bezsaistes sludinajuma izvietoSanas kanali.

KP ieskata, vertikdlas (specializétas) tieSsaistes sludindjumu platformas
parveidosana par horizontalu platformu bitu daudz sarezgitaka neka horizontalas
platformas izveidoSana par vertikalu (pieméram, no horizontalas platformas
noskirot kadu konkrétu sadalu un tadéjadi radot jaunu vertikalo sludindjumu
platformu). Lai gan tehniski tas bltu iesp€jams, pielagojot vertikalas platformas
piedavatas sludinajumu filtréSanas iespéjas citam sludinajumu veidam, Sis
izmainas nozimétu zaudet sludinajumu platformas fokusu no konkrétas kategorijas
sludinajumiem, uz kuriem uznémums ir specializ€jies. Tapat Sada darbiba
nozimé&tu, pieméram, uznémuma stratégisko meérku parvietoSanu jau uz citam
nozarém, par kuram uznémumam sakotné&ji triktu nepiecieSamo zinasanu.
Uznémuma fokusa maina ietekmétu ari to platformas lietotaju uztveri, kuri ieprieks
platformas bitu saistijusi ar noteiktiem produktiem vai pakalpojumiem. Lai
mazinatu Sadu izmainu radito negativo ietekmi platformas lojalajiem lietotajiem,
uznémumam bltu japieliek ievérojamas pules un javeic lielas investicijas
marketinga un reklama, lai panaktu attiecigas auditorijas piesaisti platformai.
Nemot to veéra, vertikalas platformas varétu nebdt ieinteresétas savu
uznéméjdarbibu parorientét uz horizontalu platformu. Tomér, lai gan sSadiem
uznémumiem iendksana jaunaja tirgl biatu mazak apgritinosa neka uznémumiem,
kas sludinajumu platformu vélétos izveidot pilnigi no jauna, Sada pareja no
vertikalas uz horizontalo platformu ari ierobeZos dazadi Skérsli.

134 KP Vadlinijas konkréta tirgus noteiksanai, 2016., 17.lpp.
Pieejams: https://www.kp.gov.lv/Iv/vadlinijas/citi vadlinijas konkreta tirgus noteiksanai 20161.pdf
[aplikots 09.09.2022.]
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Pieméram, platforma ss.lv/ss.com pirmskietami izdara ievérojamu konkurences
spiedienu uz platformu Auto24.lv, nemot véra datus par platformas popularitati
gan sludinajumu apskatitaju, gan ievietotaju vidld. Savukart specializéta
nekustamo Tpasumu sludinajumu platforma city24.lv konkurences spiedienu uz
Auto24.lv neveido, jo piedava pilnigi cita veida sludinajumus. Tapat Auto24.lv
neizdara konkurences spiedienu uz ss.lv/ss.com sadalu “Nekustamais ipasums”.
Janorada, ka popularai platformai, pieméram, Facebook, ipasi zimola efekta dé|
bdtu tehniski vienkarsak ieviest sludinajumu sadalu platforma, ka tas ir noticis ari
Facebook Marketplace gadijuma. Tomér gan vertikalai, gan horizontalai
sludindjumu platformai paraléli sludindjumu izvietoSanai bltu tehniski sarezgitak
ieviest ari socialo tiklu sadalu, turklat, sludindjumu platformas pirmskietami nav
ieinteresétas socialo tiklu pakalpojumu piedavasanai, jo to uznémé&jdarbiba ir
fokuséta uz pilnigi cita pakalpojuma sniegsanu. Tapat sludindjumu platformai batu
javeic lielas investicijas, lai piesaistitu auditoriju, kas vélétos lietot Sadu socialo
tiklu pakalpojumu, ka ari japarvar spécigo tirgus dalibnieku raditais ieslédzosais
efekts un parslégSanas izmaksas. Nemot véra sociala tikla Facebook popularitati,
KP uzskata, ka nepiecieSamas auditorijas piesaiste sociala tikla pakalpojuma
lietoSanai varétu bat arkartigi apgratinosa.

Jaatkarto, ka Facebook Marketplace piedavato pakalpojumu izmantoSana atskiriba
no vertikalajam un horizontalajam platformam ir ierobezota, jo prasa personu
registréSanos socialo tiklu platforma. Lai gan ir uznémumi un patérétaji, kas
Facebook uzskata par konkurentu un par aizstajéju, si aizstajamiba un konkurence
pastav tikai to sludinajumu apskatitaju un ievietotaju vidu, kuri lieto socialo tiklu
Facebook. Turklat, KP vértéjuma, socialais tikls Facebook sludinajumu ievietosanas
konteksta ir vértéjams tikai ka papildu iespéja sludindjuma ievietosanai. Pamata
un galvena (primara) sludinajuma ievietoSana notiek tieSi horizontalajas vai
vertikalajas tiessaistes sludinajumu platformas. Lidz ar to, KP vértéjuma,
aizvietojamiba ar socialo tiklu Facebook butu vért€jama ka ierobezota un
uzskatama ka papildu iespéja.

AtSkiriba no Facebook Marketplace un ss.lv/ss.com, andelemandele.lv sakotnéji
bija iespé&jams apskatit tikai sludindjumus saistiba ar apgérbu un apaviem (tatad,
ta bija vertikala sludinajumu platforma), tomér janorada, ka andelemandele.lv ir
ieviesusi jaunas sludinajumu kategorijas, pieméram, “Transports”. Savukart
Facebook Marketplace paslaik nepiedava tik augstas sarezditibas sludinajumu
filtreSanas iespéjas un funkcionalitati ka ss.lv/ss.com. Tas, KP ieskata, savukart
liecina par platformu mainigo dabu. Vienlaikus platformas ir spé&jigas integrét
jaunas sludinajumu kategorijas, tadéjadi vertikalu sludinajumu platformu padarot
par horizontalu. Tapat kaut ari Facebook Marketplace paslaik nav iesp&jams
sludindjumus filtrét péc tik augstas sarezditibas ka ss.lv/ss.com vai
andelemandele.lv, ta jau drizuma sludindjumu filtrésanas iespé&jas varétu uzlabot,
turklat ievieSot ari vél lidz Sim citas sludinajumu platformas nebijusas
funkcionalitates.

Lidz ar to horizontalas tieSsaistes sludinajumu platformas ir nozimigas vertikalo
(specializéto) sludinajumu platformu aizstajéjas. Attieciba uz vertikalo un
horizontalo platformu aizstajamibu KP secina, ka ta ir ierobezota, jo
specializ€tajiem portaliem bltu grati ieviest citas preCu un pakalpojumu
kategorijas un piesaistit pietiekami daudz sludinajumu ievietotaju un personu, kas
intereséjas par Siem sludinajumiem. Lidz ar to var uzskatit, ka specializétajam
platformam pastav asimetriska aizvietojamiba ar horizontalajam sludinajumu
platformam. No pieprasijuma un piedavajuma viedokla vertikalas platformas ir
daudz vienkarsak aizvietot ar horizontalam platformam, nevis otradi. Ari S iemesla
dél KP secina, ka gan sludinajumu apskatitajiem, gan ievietotajiem konkréetais
tirgus bltu segmentéjams pa noteiktu kategoriju sludinajumiem.
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5.2. Secinajumi par konkreéetas preces tirgu

Gan sludinajumu apskatitaju, gan sludinajumu ievietotaju pusé tirgus buatu
segmentéjams pa noteiktam sludinajumu kategorijam, nemot véra, ka persona,
kura vélas iegadaties noteiktu preci, nav ieintereséta apskatit citas kategorijas
sludinajumus. Tapat sludinajumu ievietotaju pusé vélme ir sludinajumus ievietot
noteiktas, konkrétajai precei paredzétas kategorijas, lai tie sasniegtu tam
paredzéto auditoriju. Tapat sludinajumu platformu lietoSanas noteikumi nosaka,
kuras kategorijas ir jaievieto noteiktu precu sludindjumi. Pieméram, nekustamo
Tpasumu sludinajumus nevar aizvietot ar citas kategorijas sludindjumiem,
pieméram, sadzives tehnikas vai apgérbu pardosanu, jo persona, kura vélas pirkt
vai Trét nekustamo TIpasumu, timekla vietné nemeklés citas kategorijas
sludinajumus vai neapskatis sludinajumu platformu, kura vispar netiek ievietoti
nekustamo Tpasumu sludindjumi. Tapat juridiskas vai fiziskas personas, kas vélas
ievietot sludinajumu par nekustama ipasumu, to neaizvietos ar platformu, kura
nekustamo Tpasumu sludinajumus ievietot nevar (parasti to aizliedz timekla
vietnes lietoSanas noteikumi). Lidz ar to nekustamo Tipasumu sludindjumu
platformas nav aizvietojamas ar cita veida sludinajumu platformam. To var
attiecinat ari uz, pieméram, darba vai transportlidzek|u sludinajumiem.

Uzskaitot popularakas sludinajumu kategorijas péc to apmeklétibas un
sludindjumu ievietoSanas skaita, iezimé&jas tendence - popularako sludindjumu
kategoriju vidl galvenokart tiek nosauktas sadalas saistiba ar nekustamo Tpasumu
un transportlidzekliem. Tapat Latvija darbojas vairakas vertikalas platformas, kas
specializ€jas tieSi uz So kategoriju sludinadjumiem. Ari Sis apsvérums dod pamatu
konkréta tirgus fokusétakai segmentéSanai. Ari Somijas konkurences iestades
IEmuma apvienoSanas lieta Oikotie tirgus tika segmentéts tris konkrétas preces
tirgos, proti, tieSsaistes sludinajumu tirgd darbam, majokliem un automasinam.
Iestade savu interpretaciju pamatoja ar faktu, ka Oikotie piedava dazadu
kategoriju sludinajumus. Pakalpojuma galalietotajs (sludinajuma ievietotajs vai
apskatitajs) versisies pie platformas, balstoties uz noteiktu interesi un atkariba no
vina vajadzibam, t.i., mekl&jot darbu, majokli vai automasinu!3>. Lai gan iestade
sava |Iémuma pielava, ka tieSsaistes sludinajumi varétu konkurét ar laikrakstos
ievietotajiem sludinajumiem, KP ieskata, bezsaistes sludinajumi vairs nebutu
pieskaitami konkrétajam tirgum, nemot véra pasu platformu un patérétaju pausto
viedokli, ka ari faktu, ka Somijas iestades lemums tika pienemts 2010.gada, un
kops Si laika tieSsaistes sludinajumu nozime ir palielinajusies.

Atbilstosi ari ieprieks secinatajam, ne sludindjumu apskatitajiem, ne ievietotajiem
sludinajuma ievietoSanas platformas nevar pietiekami aizstat tieSsaistes reklamas,
TV, laikraksti vai to izvietoSana uz afiSu stendiem. Tomér aizstajamiba sludinajumu
apskatitajiem ir nedaudz plasaka neka sludinajumu ievietotajiem, proti, kamér
sludinajumu apskatitaji gribéto preci var apskatit gan sludinajumu platformas,
gan, pieméram, uznémumu, kas darbojas ka starpnieki/makleri nekustamo
TpaSumu vai transportlidzeklu pardosana timekla vietnés, sludinajumu
ievietotajiem Sadas iesp€jas nepastav, nemot véra, ka Sadas timekla vietnes
sludindjumu ievietosanai nav brivi pieejamas. Lai gan personas sludindjumu
ievietotaju pusé var veérsties, pieméram, pie konkréta auto dilera, lUdzot tam
pardot tam piederosSo auto, Sis process bis laikietilpigaks un sarezgitaks neka auto
sludinajuma ievietoSana sludinajuma platforma. Lidz ar to abam lietotaju grupam
aizstajamiba ir nedaudz asimetriska. Lai izvairitos no kludam, kas var rasties,
izmantojot viena konkréta tirgus definéSanas pieeju, KP konkréta tirgus

135 Kilpailuvirasto. Case No 10/14.00.10/2010 - Oikotie, 03.05.2010. Pieejams:
https://your.caselex.eu/concentration/5633/77?query=Classified%?20advertising&eventType=phase 1 decision
&pnum=1&eventld=32902#phase 1 decision
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definéSanai sludinajumu platformu gadijuma saredz pamatu izmantot vairaku tirgu
definéSanas pieeju, defingjot vairakus konkrétos tirgus, nevis vienu konkréto tirgu
platformas piedavatajiem starpniecibas pakalpojumiem kopuma.

Par nepiecieSamibu tirgu segmentét noteiktu kategoriju sludinajumiem liecina ari
KP veikta piedavajuma puses analize. Proti, vertikalo un horizontalo platformu
aizstajamiba sava starpa ir ierobezota, nemot véra, ka vertikalu platformu, kas ir
paredzétas konkréta veida sludinajumiem, pirmskietami nebis ieintereséta mainit
uznémeéjdarbibas fokusu, kllstot par horizontalu sludinajumu platformu. Tapat
Sada darbibas parorientéSana batu laikietilpiga un prasitu daudz resursu. Tapat
vertikalu sludinajumu platformu nespés aizstat cita vertikala sludinajumu
platforma, kas specializ€jusies citas kategorijas sludinajumiem vai tada
horizontalas platformas sludinajumu kategorija, kura ir paredzéta atskirigu (citu)
precu/pakalpojumu sludinajumiem.

Lietuvas konkurences iestade ir secinajusi, ka sludinajumu platformas ir janoskir
no socialajiem tikliem, pieméram, Facebook. Lieta tika konstatéts, ka klasificéto
sludindjumu majaslapas bitiski atSkiras no Facebook sociala tikla péc izvietoto
sludindjumu rakstura, klasifikacijas un mekléSanas iespéjam. Klasificétu
sludindjumu saturu timekla vietnés veido tiesi klasificéti sludinajumi, sludinajumi
ievietoti zem noteiktas kategorijas, tatad atbilst noteiktam mérkim vai raksturam.
Siinformacija ir konkretaka, labak iedalita kategorijas un tadéjadi labak piemérota
patérétaja vajadzibam, kas vélas atrast konkrétu preci (pakalpojumu), un
pardevéja vajadzibam, kas Vélas sasniegt pircéju, kursS meklé vina preci
(pakalpojumu). Sociala tikla Facebook noskirSanas apsvérumu iestade pamatoja
ar sludindjumu dabu. Sludinajumu platformas piedava dazadus mekléSanas rikus
(parametrus), kas socialajos tiklos nav pieejami. Sludinajumu platformas
informacija par pardodamo preci, pieméram, nekustamo Tpasumu ir specifiska un
uzskatami atspogulota, lidz ar to piemé&rota personai, kura vélas atrast vai ievietot
sludinajumu. Lietuva noradijusi, ka Facebook piedavato pakalpojumu mérkis
atsSkiras no nekustamo ipasumu sludindjumu platformam, ka ari Facebook
galvenokart ir paredzéta cita veidu vajadzibu apmierinasanai. Tapat sludinajumi
Facebook tiek atainoti atsSkirigi, ir atSkiriga sludindjumu redzamiba. Turklat
atziméjams, ka sludinajuma ievietoSanas/apskatiSanas iespéjas Facebook ir
ierobezotas tiem, kuri nav platforma pieregistréjusies. Facebook ari nenodrosina
mérktiecigu un efektivu sludingjumu mekléSanu. Iestades secinajumus
apstiprinaja ari aptaujatie brokeri!3,

Attieciba uz sludinajumu apskati un ievietoSanu socialajos tiklos un Facebook
sadala Facebook Marketplace KP secina, ka, neskatoties uz to, ka atbilstoSi
patérétaju aptaujai otra popularaka sludinajumu skatiSanas vietne ir Facebook
Marketplace, kuru ir apmeklgjusi 43% (aptaujas 22.lp.) personu, kas skatas
sludindjumus tiessaistes sludinajumu platformas, tomér parliecinosi popularaka
sludinajumu platforma interneta ir ss.com/ss.lv - 96% (aptaujas 22.lp.) no tiem
respondentiem, kas skatas sludinajumus kadas interneta sludinajumu platformas.
Platforma ss.lv/ss.com ir arl popularaka tieSsaistes sludinajumu platforma visiem
nozimigakajiem sludindjumu skatiSanas nollkiem. Visbiezak apmeklétakas
tieSsaistes platformas sludindjumu apskatiSanai ir ss.com/ss.lv, ko visbiezak
izmanto 60% respondentu. Savukart Facebook Marketplace visbiezak tiek
apmekléts tikai 19% gadijumos (aptaujas 27.lp). Lidz ar to secinams, ka tomeér
primara izvéle apskatit sludinajumus notiek horizontalaja sludinajumu platforma
ss.lv/ss.com. Tapat personam, kuras visbiezak sludindjumu apskatei izmanto
ss.lv/ss.com, nav tik izteikti raksturigi salidzinat sludinajumus ar Facebook

136 |jetuvos Respublikos Konkurencijos Taryba. Nutarimas Dél Uab ,Diginet Ltu" Veiksmy Atitikties Lietuvos
Respublikos Konkurencijos Istatymo 7 Straipsnio Reikalavimams Tyrimo Nutraukimo. 28.12.2020.,
Pieejams:https://www.kt.gov.lt/uploads/docs/docs/4669 4caa602062469e0eab0a57e9e97cecb?.pdf
[09.09.2022.]
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Marketplace, ka personam, kuras norada Facebook Marketplace ka visbiezak
izmantoto platformu. Minétie dati ievérojami atSkiras - attiecigi tikai 23% personu,
kas visbiezak sludindjumu apskatei izmanto ss.lv/ss.com, salidzina sludindjumus
ar Facebook Marketplace, savukart 78% personu, kas visbiezak izmanto Facebook
Marketplace, salidzina sludinajumus ar ss.lv/ss.com. Tas varétu liecinat ari par to,
ka tikai neliela dala ss.lv/ss.com lietotaju izmanto socialos tiklus sludinajumu
apskatei un lidz ar to neuzskata socialos tiklus par pilnvértigu sludinajumu
platformu aizstajéju. Par ierobezoto sludindjumu platformu aizvietojamibu ar
socialajiem tikliem varétu ari liecinat apstaklis, ka tikai 29% respondentu
parliecinosi noradijusi, ka “piekrit”, ka socialie tikli ir alternativa sludindjumu
platformam apskatiSanai interneta. Lidzigi attiecibd par sludinajumu ievietoSanu
noradams, ka 57% tieSsaistes sludindjumu platformu apmeklétaju ss.com/ss.lv
nosauc ka savu pirmo izvéli sludindjumu ievietoSanai, bet 25% tieSsaistes
sludinajumu platformu apmeklétaju Facebook Marketplace ir visiecienitaka vietne
(pirma izvéle) sludindjumu ievietoSanai (aptaujas 42.lp.). Tomér vél bitiskak
atziméet, ka vairakums respondentu (42% - aptaujas 50.Ip) no efektivitates
viedokla skeptiski vEértéja iesp€&jas aizvietot sludindjumu ievietosanu interneta
sludindjuma platformas ar sludinajumu ievietosanu citviet (pieméram, drukatajos
medijos, socialajos tiklos u.c.). Viedokli, ka sludindjumu ievietoSana interneta
sludindjuma platformas ir efektivi aizvietojama ar sludindjumu ievietoSanu
socialajos tiklos, sniedza tikai 30% respondentu, kuri ievieto sludinajumus
tieSsaistes platformas. Lidz ar to, KP vértéjuma, sludinajumu ievietoSana Facebook
ir tikai ka papildu iespéja sludinajuma ievietosanai. Pamata un galvena (primara)
sludindjuma ievietoSana notiek tiesi horizontalajas vai vertikalajas tiessaistes
sludinajumu platformas. Lidz ar to, KP veértéjuma, aizvietojamiba ar socialo tiklu
Facebook bitu vértéjama ka ierobezota un uzskatama ka papildu iespéja. Tas pats
bltu sakams ari par sludinajumu apskatisanu - Facebook Marketplace vai Facebook
domu biedru grupu aizvietojamiba ar tieSsaistes sludindjumu platformam nav
pilniga. Facebook nespé&j veikt pietiekami efektivu konkurences spiedienu uz
sludindjumu platformu ss.lv/ss.com auto un nekustamo Tpasumu sludindjumu
kategorijas.

Spanija 2014.gada, petot sludinajumu platformu tirgu, lieta C/0573/14 ir izdaljusi
tris konkrétos tirgus: (i) nacionala méroga tiessaistes sludindjumu platformu tirgu,
kas brivi pieejams potencialajiem sludinajuma piedavatas preces pircé&jiem; (ii)
nacionala méroga tieSsaistes sludindjumu platformu tirgu, kas brivi pieejams
potencialajiem sludinajumu ievietotajiem, balstoties uz noteiktu kategoriju; (iii)
nacionala méroga tiessaistes sludindjumu platformu tirgus, kas brivi pieejams
potencialajiem sludinajumu ievietotajiem, atkariba no sludinajuma izvietotaja
(privats vai profesionals). Atbilstosi IEmumam uznémums, kas piedava tieSsaistes
sludinajumu izvietoSanas pakalpojumu platforma, sava timekla lapa piedava
laukus, kur izvietot sludinajumus par precém un pakalpojumiem. Sada veida
platformu darbibas modelis ir balstits uz timekla vietnu vai lietotnu izmantosanu,
kuram var piek|it potencialie sludinajumu izvietotaji un pircéji. Informacija
platforma tiek grupéta pa noteiktdam sludinajumu kategorijam un atbilstosi
kategorijai platforma var tikt ievietoti sludinajumi, kam klat var pievienot attélus,
preces aprakstosu tekstu un cenu. Tapat Sis platformas ieinteresétajam pusém
nodroSina mekléSanas rikus!3’. Spanijas konkurences iestade secindja, ka
tieSsaistes sludinajumu izvietoSanas platformas rada divpuséju tirgu, kur
pieprasijumu vienlaikus rada sludinajumu izvietotaji un potencialie pircgji.3® Lai
noteiktu konkréto preces tirgu, iestade analiz€ja pieprasijuma puses aizstajamibu.
Iestade secindja, ka potencialajiem pircéjiem pastav salidzinosi lielakas iespéjas

137 Comisidon Nacional de los Mercados y la Competencia, C/0573/14, 05.06.2014. par.116.
138 Turpat. par.117.
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tieSsaistes sludinajumu platformas aizstat ar citiem lidzekliem, lai apmierinatu vinu
pirkSanas vajadzibas.!3°

Nemot véra zinojuma secinato, KP uzskata, ka konkrétaja tirgi neietilpst
bezsaistes sludinajumu izvietosanas kanali (pieméram, laikraksti, afiSu stendi), ka
ari reklamas tiessaisté, sludinajumi TV. Facebook Marketplace vai Facebook domu
biedru grupu aizvietojamiba ar tiesSsaistes sludinajumu platformam pirmskietami
nav pilniga un uzskatama ka papildu iesp&ja. Facebook nespé&j veikt pietieckami
efektivu konkurences spiedienu uz sludinajumu platformu ss.lv/ss.com auto un
nekustamo ipasumu sludinagjumu kategorijas. Savukart, nemot véra, ka
aizstajamiba katra no lietotaju grupam atskiras, pirmskietami ir pamats runat par
atseviskiem konkrétajiem tirgiem sludindjumu apskatitaju un ievietotaju pusés, ko
pamato ari secinajumi nakamaja apaksnodala.

5.2.1. Viena vai vairaku tirgus definésSanas pieeja

Sludinajumu platformu gadijuma ir jaizvélas viena vai vairaku konkréto tirgu
definéSanas pieeja, definéjot vairakus konkrétos tirgus attieciba uz katru no
platformas lietotaju grupam vai defin€jot vienu konkréto tirgu un nosakot vienu
tirgu sludinajumu platformas starpniecibas pakalpojumam. KP tirgus uzraudziba
pétitas ss.lv/ss.com platformas konteksta ir batiski ari tirgus noteikSana izprast,
vai ir nosakams viens konkrétais preces tirgus vai tomér konkrétie tirgi bus vairaki
attiecigi katrai platformas lietotaju pusei, proti, attieciba uz sludinajumu
apskatitajiem un sludinajumu ievietotajiem.

Ieguta informacija liecina, ka Lietuvas konkurences iestade ir izmantojusi viena
tirgus pieeju konkréta tirgus definéSanai, jo iestade ka konkréto tirgu ir noteikusi
nekustamo Tpasumu tieSsaistes sludindjumu tirgu Lietuva. Lietuva ir pétijusi
nekustamo Tpasumu sludindjumu platformas tirgu dominé&josa stavokla
launpratigas izmantosanas konteksta. Iesniedz€éja ieskatd, Lietuva dominé&josa
platforma Diginet LTU pieméroja negodigas cenas par sludinajumu izvietoSanu
platformas aruodas.lIt, skelbiu.lt un ntzemelapis.It, tadéjadi parkapjot konkurences
tiesibas. Ka konkréto tirgu Lietuvas konkurences iestade noteica nekustamo
ipasumu tieSsaistes sludindjumu tirgu Lietuva. Iestade secinaja, ka sludinajumus
platforma ievieto cilveki, kuri vélas piedavat preces vai pakalpojumus timekla
viethes apmeklétaju otrai pusei - personam, kuri meklé konkrétu preci vai
pakalpojumu.

Savukart jau minétaja Spanijas 2014.gada lieta tika izdaliti tris konkrétie tirgi: (i)
nacionala méroga tiessaistes sludindjumu platformu tirgus, kas brivi pieejams
potencialajiem sludinajuma piedavatas preces pirc&jiem; (ii) nacionala méroga
tieSsaistes sludinajumu platformu tirgus, kas brivi pieejams potencialajiem
sludinajumu ievietotajiem, balstoties uz noteiktu kategoriju; (iii) nacionala méroga
tieSsaistes sludinajumu platformu tirgus, kas brivi pieejams potencialajiem
sludinajumu ievietotajiem, atkariba no sludinajuma izvietotaja (privats vai
profesionals).

Vacijas konkurences iestade uzskata, ka viens tirgus bltu jadefiné saveSanas
platformam (pieméram, e-komercijas, naktsmitnu, nekustamo TIpasumu,
iepaziSanas, édienu piegades platformam)'4°, Ta norada, ka, ja saveSanas
platforma abas platformas lietotaju puses “saved” kopa, lai tas noslégtu darijumu,
to uzskata par darijuma platformu, neatkarigi no ta, kur darijums notiek platforma
vai arpus tas!4!, Tatad péc Vacijas konkurences iestades domam, darijumu

139 Turpat. par.118.
140 Bundeskartellamt. Market Power of Platforms and Networks. Working Paper. Executive Summary. Executive
Summary. 2016., p.5. Pieejams: https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Publikation/EN/Berichte/Think-
Tank-Bericht-
Zusammenfassung.pdf;jsessionid=28D4AD242E954429522369DC44A28CB2.2 cid381? blob=publicationFile&
v=4
141 Turpat, p.3.; Bundeskartellamt. Case No B6-39/16 - Immonet/Immowelt, case summary. 20.04.2015.
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platformas ir saveSanas platformu paveids un tam atbilstu ari sludinajumu
platformas. Vacija viena konkréta tirgus definéSanas pieeju ir izmantojusi ari
iepriekS pieminétaja apvienosSanas lieta Immonet/Immowelt starp divam
nekustamo Tpasumu platformam. Lai gan konkurences iestdde atstaja atklatu
precizu tirgus definiciju, ta pamatoja, kapéc lieta izmantojama vienota tirgus
pieeja. Platformas piedavatais pakalpojums ir nedalams, jo platforma ka
starpnieks saved kopa personas, kas piedava nekustamos ipasumus, un personas,
kas tos meklé. Abam pusém parejot uz alternativu starpnieku, abas lietotaju
grupas neizbégami atkal “satiktos”. Lidz ar to cieSa savstarp&ja abu grupu
atkariba, ko rada bilaterali pozitiva netiesd tikla ietekme, neattaisno tirgus
sadalisanu, bet liecina par vienveidigu pieprasijumu.4?

Lai gan, KP ieskatda, minétaja situacija ir konstatéjams salidzinosi vienveidigs
pieprasijums no abam sludinajumu platformu lietotaju pusém, proti, pastav
iesp€ja, ka, mainot starpniecibas platformu, tas pirmskietami atkal “satiktos” cita
platforma, tomér pieprasijums nav gluzi identisks, ko pamato ari aptaujas
rezultati. Izslédzot sludindjumu apskati un ievietoSanu (automasinu un nekustama
Tpasuma gadijumos) globalajas interneta platformas un citos kanalos (pieméram,
laikrakstos, TV, afiSu stendos u.tml.), janorada, ka, lai sludindjumus interneta
apskatitu, sociala tikla sadalu Facebook Marketplace apmeklé 43% respondentu
(aptaujas 22.Ip.). Savukart tieSi socialos tiklus ka efektivu alternativu sludinajumu
ievietoSanai interneta sludinajumu platformas min tikai 30% (aptaujas 50.Ip.). Tas
apliecina, ka aizstajamiba katra no platformas lietotaju grupam (konkréta
gadijuma potencialajiem pircéjiem un sludinajumu ievietotajiem) nedaudz
atskiras.

Tatad kameér vienai lietotaju grupai jeb personam, kas apskata sludinajumus
tieSsaisté, sludindjumu platformu aizstajamiba ir plasaka (sludinajuma
apskatitajiem), attieciba uz otru lietotaju grupu aizstajamiba var bit ierobezotaka
(sludinajumu ievietotajiem). Tapat, kamér persona, kas Vélétos pardot
transportlidzekli, varétu izvéléties sludinajumu ievietot nevis ss.lv/ss.com, bet cita
sludinajumu platforma, pieméram, pp.lv, persona, kas transportlidzekli ar
sludinajumu palidzibu meklétu, preces varétu apskatit ne tikai dazadas
sludinajumu platformas, pieméram, ss.lv/ss.com vai pp.lv, bet ari uznémumu, kas
pardod lietotus transportlidzek|us, timekla vietnés. Nemot véra, ka abam lietotaju
grupam aizstajamiba ir nedaudz asimetriska, lai izvairitos no klidam, kas var
rasties, izmantojot viena konkréta tirgus definéSanas pieeju, KP konkréta tirgus
definésanai sludindjumu platformu gadijuma uzskata par pamatotu izmantot
vairaku tirgu definésanas pieeju, defingjot vairakus konkrétos tirgus, nevis vienu
konkréto tirgu platformas piedavatajiem starpniecibas pakalpojumiem kopuma. KP
ieskata, lidz ar to ka konkretas preces tirgus butu izdalams konkrétais tirgus
sludinajumu apskatitajiem un konkrétais tirgus sludinajumu ievietotajiem. Turklat,
nemot véra secinato par aizstajamibu, konkrétie tirgi bdtu segmentéjami pa
sludindjumu__kategorijam, pieméram, ka nekustamo ipaSumu _sludindjumu
ievietoSanas tirgus, transportlidzeklu sludinajumu ievietoSanas tirgus un
nekustamo Tpasumu sludinajumu tirgus potencialajiem pircéjiem, transportlidzek|u
sludinajumu tirgus potencialajiem pircéjiem u.tml.

Nemot véra nosauktos iemeslus konkréta tirgus segmentésanai attieciba gan uz
sludinajumu apskati, gan ievietoSsanu, konkrétas preces tirgi atrodas gan
tieSsaistes  vertikalas  sludinajumu platformas konkréetas kategorijas
sludinajumiem, gan horizontalas sludinajumu platformas, bet no ta bdatu
izslédzami drukatie mediji, tieSsaistes reklamas u.tml. Attieciba uz sludinajumu
apskati, KP ieskata, tirgd butu ieklaujami ari uznémumi, kas preces pardod sava
varda, proti, nekustamo Tpasumu makleri un auto dileri.

142 Bundeskartellamt. Case No B6-39/15 - Immonet/Immowelt, 20.04.2015., Case Summary, p.2.
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KP ieskata, Facebook un tas sadala Facebook Marketplace, ka ari Facebook domu
biedru grupu sludinajumi, lai gan pirmskietami bdtu ieklaujami konkrétaja tirgd,
tomér Facebook aizvietojamiba ar tieSsaistes sludinajumiem nav pilniga. Minéto
KP pamato, nemot véra ieprieks izdaritos apsvérumus par Sis platformas nepilnigo
funkcionalitati sadala Facebook Marketplace, ka ari aizvietojamibu, t.i., ka
platformai Facebook ir iespé&jams pieklat tikai registrétiem lietotajiem. Vienlaicigi
socialais tikls Facebook ir paredzéts ari citu vajadzibu apmierinasanai, proti,
komunikacijai ar citiem platformas lietotajiem, satura ievietoSanai u.tml. Tapat
sludinajumi Facebook tiek atainoti atskirigi, un, pateicoties ievaktajiem personas
datiem, platforma var tikt piedavati pielagoti (personalizéti) sludinajumi gan no
sadalas Facebook Marketplace, gan Facebook grupam. Lidz ar to Facebook
nepastav iespéjas mérktiecigai efektivai mekléSanai atbilstosi detalizétam precu
kategorijam ka tas ir sludinajumu platformas. Tapat, ka jau noradits zinojuma
ieprieks, KP vértéjuma, aizvietojamiba ar socialo tiklu Facebook batu vértéjama
ka ierobezota un Sis socialais tikls sludindjumu apskatiSanai ka ari ievietoSanai
vairak uzskatama ka papildu iesp€ja. Lidz ar to socialais tikls Facebook
pirmskietami neveic pietiekami efektivu konkurences spiedienu uz sludindjumu
platformu ss.lv/ss.com (ipasi auto un nekustamo ipasumu sludinajumu
kategorijas).

5.2.2. Bezmaksas pakalpojumu tirgus (zero cenas tirgus)

Neskatoties uz to, ka vienai lietotaju pusei - sludinajumu apskatitajiem -
pakalpojums tiek nodrosinats bez maksas, ari tas ir uzskatams par konkréto tirgu
konkurences tiesibu izpratné. Savukart otrai platformas lietotaju grupai
sludinajumu platformas pakalpojums var blt gan maksas, gan bezmaksas. Tadas
platformas ka ss.lv/ss.com un adelemandele.lv par sludindjumu ievietoSanu prasa
samaksu, savukart, pieméram, pp.lv sludindjumu ievietoSana ir par brivu. Tomér
tas nenozimé, ka Sis platformas sava starpa nekonkurg, lidz ar to pie konkréta
tirgus ari sludinajumu ievietoSana bdtu japieskaita gan platformas, kas par
sludindjumu ievietoSanu prasa samaksa, gan platformas, kas sludindjumu
ievietoSanu nodrosina bez maksas. Ka tika secinats iepriekSéjas nodalas ietvaros,
apstaklim, ka pakalpojums sludinajumu apskatitajiem un dalai sludinajumu
ievietotaju ir bez maksas, nav izSkiroSas nozimes, nemot véra, ka patérétaju
labklajiba var tikt ietekmé&ta ari tada gadijuma, ja to piedavatais pakalpojumus ir
bez maksas.

Ar1 Facebook Marketplace sadala sludinajumu ievietotajiem ir bez maksas, jo
Facebook pelnas giusanas modelis ievérojami atskiras no sludinajumu platformu
pelnas gidsanas modela. Facebook galveno ienakumu dalu veido pelna no
mérkreklamu izvietoSanas!*® platforma, kamér sludindjumu platformas pelnu
veido summa, ko ta iekasé no sludinajumu izvietoSanas timeklr.

5.2.3. Platformu apmeklésanas paradumi (vienviesosana un daudzviesosana)

Aptaujas ietvaros gutie rezultati lauj izdarit secinajumus par sludinajumu
platformu apmekléSanas paradumiem. Proti, jau noradits, ka 53% aptaujato
sludinajumu platformu lietotaju atzina, ka médz salidzinat sludindjumus dazadas
sludindjumu vai socialo tiklu platformas, bet paréjie 47% atbildéja noliedzosi
(aptaujas 30.lp.), t.i., Si dala aptaujato starp dazadam platformam sludindjumus
nesalidzina. Tatad aptuveni puse Latvijas iedzivotaju sludindgjumus dazadas
vietnés nesalidzina un tos apskata tikai viena platforma, lidz ar to So dalu lietotaju
raksturo vienviesoSana. Ta ka Latvija visbiezak izmantotas tieSsaistes platformas
sludinajumu apskatei ir ss.com/ss.lv (visbiezdk izmanto 60% sludindjumu

143 How Facebook (Meta) Makes Money. Pieejams https://www.investopedia.com/ask/answers/120114/how-
does-facebook-fb-make-money.asp [apmekléts 09.09.2022.]
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platformu lietotaju), Facebook Marketplace (19%), andelemandele.lv (6%),
secinams, ka personas, ko raksturo vienviesoSana, sludindjumus galvenokart
apskata minétajas tieSsaistes platformas (aptaujas 27.1p).

No personam, kas sludinajumus starp platformam salidzina, tika noskaidrots, ka
sludinajumus platforma ss.lv/ss.com personas galvenokart salidzina ar
sludinajumiem Facebook Marketplace (23%), city24.lv (16%), Auto24.lv (12%),
reklama.bb.lv (5%), andelemandele.lv (5%). Savukart sludinajumus Facebook
Marketplace personas galvenokart salidzina ar tadam platformam ka ss.com/ss.lv
(78%), andelemandele.lv (13%), city24.lv (5%) (citas platformas 5% atzimi
nesasniedz). Savukart sludinajumi andelemandele.lv visbiezak tiek salidzinati ar
Facebook Marketplace (55%) un ss.lv/ss.com (34%)'%* (aptaujas 31.lp). Lidz ar
to So sludinajumu apskatitaju kopu raksturo daudzviesosana, proti, sludinajumu
apskates vajadzibam Sis personas salidzina dazadas platformas atrodamos
sludinajumus.

Janem véra Vacijas secinajumi, proti, ka derigus apsvérumus, balstoties uz
vienviesoSanas vai daudzviesoSanas apstaklu novértéSanu, var izdarit tikai tada
gadijuma, ja lielakajai dalai no lietotajiem ir vienveidigi platformas lietoSanas
paradumi. Ta ka sludinajumu apskatitaju paradumi atskiras, proti, tos visus izteikti
neraksturo ne daudzviesoSana ne vienviesoSana, no aptauja sanemtajiem
rezultatiem KP nav iespéjams noskirt kadas platformas piedavato pakalpojumu
atseviska konkrétaja tirgd. Ja KP konstatétu, ka sludinajumu apskatitaju paradumi
sludindjumu apskatisana ir |oti vienveidigi, t.i., lielaka dala sludinajumu apskatitaju
apmeklétu tikai vienu konkrétu platformu, varétu bat pamats definét atsevisku
konkréto tirgu platformas sniegtajiem pakalpojumiem.

Tomér informacija par to, kuras platformas sludinajumi tiek apskatiti, lauj spriest
par aizvietojamibu. Personam, kas sludindjumus starp dazadam platformam
nesalidzina, izmantoto tikai vienu noteiktu platformu sludinajumu apskatei, tas
nozim€, ka pilnvértigi nespé&j aizvietot neviena cita platforma un, So personu
ieskata, konkreta platforma pilnvertigi spéj apmierinat pieprasijumu attieciba uz
sludinajumu apskati. Savukart, to personu ieskata, kas sludinajumus starp
platformam salidzina, konkrétas sludinajumu platformas piedavatos pakalpojumus
dalé&ji var aizvietot ari citas platformas, kas liecina, ka konkrétaja tirgl varétu bat
ieklaujamas ari Sis citas sludindjumu platformas, ka ari socialais tikls Facebook
(aptaujas 31.1p.).

Savukart aizvietojamiba sludinajumu ievietotaju pusé rada, ka vairakums
sludinajumu ievietotaju nemédz salidzinat cenas par sludinadjumu ievietoSanu ar
citu sludindjumu platformu cenam un §1 grupa ari neizmanto bezmaksas
sludindjumu platformas, sludinajumus visbiezak ievietojot jau noraditajas
popularakajas platformal4®. KP riciba nav informacijas, vai sludinajumu ievietotaji
sludinajumus par pardodamo preci vienlaicigi médz ievietot vairakas platformas.
Tomeér tas, ka sludindjumu ievietotaji izteikti nemédz sludindjumu ievietoSanas
cenas salidzinat starp dazadam platformam, varétu liecinat, ka sludindjumus par
pardodamo preci personas parsvara ievieto viena platforma, ar kuras palidzibu cer
sasniegt planoto auditoriju. Nemot véra, ka KP riciba nav informacijas, vai
sludinajumu ievietotaji sludinajumus ievieto vairakas platformas, nav iesp&jams
izdarit secindjumus par vienviesoSanas vai daudzviesoSanas paradumiem
sludinajumu ievietotaju puseé.

144 Attieciba uz platformu andelemandele.lv bltu noradams, ka respondentu baze, kas andelemandele.lv noradija
ka vispopularako platformu sludinajumu apskatei un salidzinasanai, bija tikai 30 personas, tatad nebditiska.

145 Rezultatu analize atklaj, ka cenas salidzinosi biezak dazadas platformas salidzina Facebook Marketplace
lietotaji (33%). Savukart ss.com/ss.lv un andelemandele.lv klientu grupas cenas par sludindjumu ievietosanu
salidzina vien 19% aptaujato, kuri ievieto sludinajumus attiecigajas platformas (aptaujas 44.1p.)
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5.2.4. Tikla ietekme un konkreéta tirgus definicija

Sludinajumu platformas raksturo daudzpusigums, t.i., tas darbojas pé&c divpusé€ja
vai daudzpuséja tirgus modela, kopa savedot vairakas lietotaju grupas. Svarigi, ka
divpus€jas platformas pieprasijums péc platformas sniegtajiem pakalpojumiem
rodas no divam vai vairakam lietotaju grupam, t.i., pastav abpuséja netiesa tikla
ietekme. Lidz ar to So apstakli nedrikst ignorét, nosakot konkrétas preces tirgu.
Pieméram, samazinoties ievietoto sludinajumu skaitam konkréta platforma,
visticamak, samazinasies ari to klientu apjoms, kas sludinajumus apskatis, jo,
apzinoties, ka platforma nepiedava plasu sludinajumu klastu, mazinasies ari otras
lietotaju grupas izmérs jeb sludinajumu apskatitaju daudzums. Minéto piemé&ru var
izmantot ari vice versa.

Ja konkurence sludinajumu ievietoSanas tirgl ir pietiekama, nevienam tirgus
dalibniekam paaugstinat cenas par sludinajumu ievietoSanu nebdis izdevigi, nemot
véra, ka cenu palielindsana izmainis sludinajumu platforma ievietoto sludindjumu
skaitu. Ja cenu par sludindjumu ievietoSanu platformas operators palielinatu,
attiecigi sludinajumus platforma ievietotu mazak personu. Atgriezenisko saiSu dé|
starp abam platformas pusém, ari sludinajumu apmeklétajiem platforma klatu
mazak pievilciga un lietotaju grupas aizplustu uz citu platformu.

Savukart, ja Sada cenu paaugstindsana nemainitu platformas popularitati
sludinajumu ievietotajiem, nemainitos ari sludinajumu apskatitaju skaits. Minéetais
attiecigi varétu liecinat par sludinajumu platformas tirgus varu.

5.2.5. SSNIP testa izmantosanas iespéjas

Atbildot uz aptaujas jautajumu, ko aptaujatais daritu gadijuma, ja maksa par
sludindjuma ievietoSanu platforma, kuru sludindjumu ievietoSanai persona
izmanto visbiezak (ss.lv/ss.com, Facebook Marketplace vai andelemandele.lv),
tiktu palielinata par EUR 46(*), tika iegltas turpmak minétas atbildes. Attieciba
uz platformu ss.lv/ss.com 55% aptaujato turpinatu ievietot sludinajumus minétaja
platforma, 19% izvéletos sludinajumu ievietot cita platforma, bet 2% sludinajumu
neievietotu vispar, kameér 24% ir grati uz jautajumu sniegt viennozimigu atbildi.
Gandriz identiski raditaji tika ieguti attieciba uz platformu andelemandele.lv,
savukart tikai 25% personu, kuras sludinajumu ievietoSanai visbiezak izmanto
Facebook Marketplace, turpinatu sludinajumus ievietot Saja platforma, bet 39%
gadijumu persona sludinajumu izvélétos ievietot cita platforma'#’ (aptaujas 45.1p).
Personas, kas cenas palielinasanas rezultata izvelétos mainit platformu
ss.lv/ss.com uz citu, galvenokart izveéletos Facebook Marketplace (49% gadijumu),
savukart Facebook Marketplace tiktu nomainita pret ss.lv/ss.com (79% gadijumu).
Platforma andelemandele.lv tiktu aizstata ar Facebook Marketplace (78%) vai
ss.lv/ss.com (52%) (aptaujas 46.lp). No minéta var secinat, ka platforma
ss.lv/ss.com bdutiski ietekmé tos patérétajus, kas lieto Facebook Marketplace
(sludinajumu ievietoSanai), salidzinot ar citam sludinajumu izvietoSanas vietném.
K& noradits ieprieks, ja starp platformas lietotaju grupam ir novérojama abpuséja
netiesa tikla ietekme, tad, pieméram, cenu izmainas ar SSNIP testu bitu jaapsver
vienlaicigi katra tirgl. Pieméram, ja tiktu noskaidrots, ka cenu palielinasanas
rezultata noteikta apjoma mazinatos sludindjumu ievietoSanas skaits platforma,
no sludinajumu apskatitajiem bdtu jaieglst informacija, ka Sada sludinajumu
ievietoSanas skaita samazinasanas ietekmétu Sis grupas (proti, apskatitaju)
paradumus.

146 S3ds cenas pieaugums aprékinats, pamatojoties uz SS iesniegtajiem datiem, par ss.lv/ssc.com piedavato
vidéjo sludinadjumu ievietoSanas cenu laika perioda no 2016.gada lidz 2020.gadam ieskaitot.

147 pgdejo iesp&jams skaidrot tadéjadi, ka Facebook Marketplace sludinajumu ievietoSana ir bez maksas, lidz ar
to, ja Facebook Marketplace saktu pieprasit maksu par sludindjumu ievietoSanu, patérétajs tikpat labi varétu
sludinajumus ievietot maksas platforma, kura, vinaprat, bdtu sastopama vajadziga auditorija. Sie dati ari rada,
ka personam, kuras sludindjumu ievietoSanai izmanto Facebook Marketplace, svarigs ir faktors, ka platforma
sludinajumu var ievietot bez maksas
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Pirmskietami, ja cenu palielindSana sludindjumu ievietotaju pusé veicinatu
sludinajumu ievietotajus izmantot konkrétas platformas alternativu, mazinatos
platforma ievietoto sludinajumu skaits un netiesas tikla ietekmes dé| platforma
sludinajumus pétitu mazak personu, lidz ar to mazinatos ari sludinajumu
apskatitaju skaits. Tapat, ja platforma sludinajumus apskatitu mazak personu,
zustu ari sludindjumu ievietotaju interese izmantot konkréto platformu precu vai
pakalpojumu pardosanai. Tatad par platformas tirgus varu varétu liecinat cenu
palielinaSana lietotajiem, proti, ja, neskatoties uz netiesas tikla ietekmes
pastavésanu, cena par sludinajumu ievietoSanu laika gaita ir pieaugusi, kamér
citam platformam ta ir palikusi nemainiga. Tada gadijuma bdtu pamats secinat, ka
platforma nesaskaras ar pietiekamu konkurences spiedienu no citam platformam,
jo cenu palielinaSana platformai ir rentabla.

Tomér KP nav ieguvusi informaciju, piemérojot SSNIP testa logiku, attieciba uz
sludinajumu apskatitajiem. Lidz ar to ari aptauja gutie dati tomér nav pietiekami,
lai izdaritu pamatotus secinajumus par aizstajamibu, pamatojoties uz SSNIP testa
ideju.

Tapat, spriezot par jégpilnam iespéjam SSNIP testu izmantot, janem véra, ka
sludinajumu platformu gadijuma konkureé gan tas platformas, kas par sludinajumu
ievietoSanu prasa samaksu, gan tas - kas sludinajumu ievietoSanu nodrosSina par
brivu, pelnu gustot, pieméram, no papildu maksas, kas tiek iekaséta par
sludindjumu izcelSanu. K& sludinajumu platformu konkurents no atsevisku
uznémumu puses un no aptaujas tiek noradita ari Facebook sadala Facebook
Marketplace, kur uznémums isteno pilnigi atSkirigu pelnas gisanas stratégiju, par
sludindjumu ievietoSanu tieSu samaksu nepieprasot. Lidz ar to nav saprotams, ka
SSNIP testa logika bitu piemérojama gadijumos, kad sludinajumu ievietoSana tiek
nodrosSinata par brivu. Nemot véra, ka starp platformam pastav dazadas cenu
noteikSanas stratégijas un pelnas gliSanas modeli, ari ieglstot papildu informaciju,
SSNIP testu izmantot bltu apgritinosi un ta pielietoSana varétu bt k|Gdaina.
Nemot véra ari pastavosSo netieSo tikla ietekmi un atgriezeniskas saites starp
lietotaju grupam, ka ari to, ka konkuré&josie uznémumi isteno dazadas pelnas
glsanas stratégijas, KP ieskata, aizstajamibas novértésana iestadei lielaks uzsvars
bdtu jaliek nevis uz cenas apsvérumu izvértéSanu, bet, atbilstosi EK secinajumiem,
aizstajamibas noteikSanai izmantot citas metodes, pieméram, pétijumus par tirgu
vai patérétaju vai konkurentu viedokli**8.

5.3. Konkreétais geografiskais tirgus

Saskana ar KL 1.panta 3.punktu konkrétais geografiskais tirgus ir geografiska
teritorija, kura konkurences apstak|i konkrétas preces tirgu ir pietiekami lidzigi
visiem $a tirgus dalibniekiem, un tadé| So teritoriju var noskirt no citam teritorijam.
K& ieprieks noradits, nosakot konkréta tirgus robezas digitalo platformu gadijuma,
svarigi nemt véra, pieméram, valodas, kulturas u.tml. faktorus. Lidz ar to
pirmskietami geografiskais tirgus ir nacionals, jo lielaka dala personu, kas ievieto
sludinajumus tieSsaistes sludinajumu portalos, ir Latvija dzivojoSas personas vai
uznémumi, kas darbojas Latvija. TieSsaistes platformas, kas piedava sludinajumu
ievietoSanas un apskatiSanas pakalpojumus, ir orientétas uz objektiem Latvija, jo
sludindjumos galvenokart tiek ievietoti, pieméram, nekustamie i1pasumi, kas
atrodas Latvija, transportlidzekli, kas ir registréti Latvija, piedavatas darba vietas
pie darba devéjiem Latvija u.tml. Tapat tieSsaistes sludindjumu pakalpojumi ir
orientéti uz Latvijas patérétajiem, jo sludinajumi tiek publicéti galvenokart latviesu
un krievu valodas, ka ari var tikt filtréti atbilstoSi Latvijas teritoriali

148 EST 11.01.2017. lieta Nr. T-699/14, Toops Europe Ltd, par.82.
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administrativajam vienibam, kas ir bdtiski, vértéjot Jeografisko tirgu no
nekustamo Tpasumu sludindjumu apskatitaju perspektivas.

Janem veéra, ka, pieméram, lai iegadatos transportlidzekli, personai, kas dzivo
pierobeza, vienlidz érti varétu bat apskatit ari arzemju sludindjumu platformas,
pieméram, Auto24.ee. Auto24.lv piedava sludinajumus par samaksu ievietot ari
uznémuma galvenaja platforma Auto24.ee, kas darbojas Igaunija. Tomér aptaujas
rezultati par popularakajam platformam noteiktu kategoriju sludinajumiem liecina,
ka vispopularakas majas lapas sludinajumu apskatei noteiktu kategoriju
sludinajumiem ir Latvijas platformas, kuras savukart tiek pardotas preces, kas
galvenokart atrodas Latvija. Tatad, pieméram, transportlidzek|i citu valstu
sludinajumu portalos tiek apskatiti tikai iznémumu gadijumos. Lidz ar to KP
uzskata, ka nav pamats tirgu ne transportlidzek|u, ne nekustamo Tpasumu
platformu gadijuma paplasinat arpus nacionalajam robezam. Attiecibd uz
nekustamo Tpasumu sludindjumiem, iespéjams, biatu pamats runat ari par tirgus
sasaurinasanu pa noteiktiem regioniem, nemot véra, ka sludinajumu apskatitaji
galvenokart apliiko sludinajumus noteiktas geografiskas lokacijas. Pieméram,
persona, kas ir ieintereséta iegadaties vai 1rét dzivesvietu Riga, aplukos
sludinajumus par nekustamajiem ipasumiem Riga un Pieriga.

Nemot véra iepriekS minéto, KP ieskata, konkréta geografiska tirgus, pieméram,
transportlidzek|u iegades, darba sludinajumu vai nekustama Tpasuma sludinajumu
gadijumos gan no sludinajumu apskatitaju, gan ievietotaju puses, bus nacionals.
Attieciba uz nekustamajiem Ipasumiem vai, pieméram, darba sludinajumiem,
sludindjumu apskatitdjiem geografiskais tirgus varétu pat tikt sasaurinats lidz
noteiktiem regioniem. Savukart citu precu segmentu tirgus varétu bt ari plasaks
par Latvijas teritoriju. Nemot véra, ka, pieméram, apgérbu vai elektronikas
pardosanas kategorijas sludinajumu platformas sludindjumu apskatitajiem varétu
aizstat arl e-komercijas platformas, Saja gadijuma tirgus varétu bat ari plasaks par
nacionalajam robezam.

III. TIRGUS VARAS NOTEIKéANAS_ KRITERIJI TIESSAISTES
PLATFORMAS

Dinamiska vide un platformu aré&jie faktori, tadi ka netiesa tikla ietekme, var laut
uznémumiem strauji augt, sasniedzot milzigus izmérus un dimensiju, kas liecina
par tirgus varu.
Nereti ir grati izpétit digitalu uznémumu tirgus varu un dominéjoso stavokli tirgd,
pamatojoties uz tradicionalajam novértésanas koncepcijam, jo tas rada daudzus
jaunus jautajumus, kas jarisina no jauna digitalas ekonomikas konteksta. Ir
janoskaidro un jaizvélas attiecigie faktori, kas ir batiski, lai noskaidrotu platformas
ietekmi tirga.
Vairaki digitdlo platformu raksturojosi faktori, pieméram, tikla ietekme, rada
Skérslus konkurentu ienak$anai tirgl, un to pastavésana var liecinat par kada
uznémuma tirgus varu. Skérslu analize lauj objektivi izvértét konkurences
apstaklus konkrétaja tirgld un izdarit secinajumus par platformai iesp€jami
piemitoso tirgus varu.
Vacijas konkurences likuma ir ietverts reguléjums, kura 18. panta ir noteikti
kritériji, péc kuriem iestadei batu japarbauda platformu atrasanas dominé&josa
stavokli, proti tirgus varu, nemot véra ari platformu, tiklu un digitalas ekonomikas
specifiku. Sie likuma noteiktie kritériji ir:

- (i) tiesas un netiesas tikla ietekmes pastavésana;

- (i) apjomraditi ietaupijumi;

- (iii) platformu izmantoSanas paradumi un atskiribas pretéjas tirgus

pusés (vienviesoSana/daudzviesosSana);
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- (iv) pieeja datiem;

- (v) digitalo tirgu inovaciju potencials.
Vacijas konkurences iestade gan norada, ka neviens no Siem kritérijiem pats par
sevi nenorada uz dominé&joso stavokli tirgl, un Sie kritériji ir papildu faktori, ko
parasti nav bitiski vértét vienpuséju tirgu gadijuma. Turklat pirmo Cetru faktoru
konstatacija ekonomistu ieskata, var liecinat, ka platformu tirgu var izveidoties
viena uznémuma monopola stavoklis (market to tip).
Zinojuma pirmaja nodala minétos digitalo platformu raksturojosos faktorus,
pieméram, tikla ietekmi, ieslédzoSo efektu, vienviesoSanu/daudzvieoSanu var
analizét ka faktorus, kas ietekmé tirgus varas apmeéru. So faktoru objektiva analize
var noradit uz konkurences apstakjiem konkrétaja tirgd. Vienlaikus Sie faktori var
darboties ka Skérsli konkurentu ienaksSanai konkrétaja tirgl. Atseviski faktori
noteiktu platformu gadijuma var nebut tik batiski, apzinoties, ka noteikta veida
platformu uznéméjdarbiba galvenokart var tikt balstita uz tas riciba esosSajiem
datiem, pieméram, piedavajot pielagotus rezultatus (pieméram, meklésanas riku,
socialo tiklu gadijuma). Savukart cita veida platformam, pieméram, sludinajumu
platformam, bitisks varétu bit, pieméram, ieslédzosa efekta vai zimola efekta
izvértéjums. Lidz ar to Sis nodalas turpmakajos punktos tiks sniegts péc iespéjas
plasaks tirgus varas noteikSanas kritériju teorétiskais apraksts dazadu atskirigu
platformu gadijumos.
KP ieskata, ir batiski analizét ari vienviesoSanas un daudzviesoSanas apstak]us, jo
tie lauj izdarit secinajumus, vai konkréta platforma péc platformas apskatitaju vai
pircéju (vienas platformas lietotdju puses), vai precu pardevéju (otras platformas
lietotaju puses) domam ir aizvietojama. VienviesoSanas vai daudzviesoSanas
apstaklu konstatacija lauj spriest par platformu lietoSanas paradumiem.
Attieciba uz Skérsliem bdtu svarigi minét Vacijas konkurences iestades
secindjumu, ir japarbauda, vai ienaksana tirga ir efektiva, t.i., vai uznémums reali
var parnest platformas (vai tikla) sasniedzamibu uz jauno tirgu. Tas vien, ka
uznémums ir spéjigs ienakt tirgd, nenozimé, ka tam piemit sp&ja ierobezot kada
uznémuma tirgus varu. Noraditais ir attiecinams uz plasu platformu veidu
gadijumiem. Lai gan tirgl potenciali var ienakt jauna platforma, kas piedava
pakalpojumu, janem véra, ka kada veésturiska platforma var but nostiprinajusi
savas pozicijas tirgl, lidz ar to buatu javerte, cik efektivi jaunais tirgus dalibnieks
spétu ierobezot Sadas vésturiskas platformas tirgus varu.
Nemot véra ari zinojuma pirmaja nodala secinato par platformu raksturigajam
pazimém, KP turpmakajas nodalas apskatis butiskakos kritérijus un faktorus, péc
kuriem bitu javadas platformu tirgus varas novértéSana konkrétaja tirga.

6. Tiesa tikla ietekme

Tiesa tikla ietekme kalpo par pamatu tikla definicijai. Uznémumus var definét ka
tiklus, ja tie sniedz starpniecibas pakalpojumus, kas nodrosina mijiedarbibu starp
vienas grupas lietotdjiem, ka rezultata starp lietotajiem rodas tiesa tikla ietekme.
TieSa tikla ietekme pastav, ja produkta (vai pakalpojuma) ieguvums iegdts ne tikai
no produkta faktiskajam 1pasibam, bet ari no produkta lietotaju skaita. Tiesa tikla
ietekmes kritériju ir pamats novértét ne tikai tiklu pastavéSanas gadijumos, bet
ari platformu gadijumos. Tiesa tikla ietekme nozimé, ka platformas lietotaja
IEmums par labu noteiktai platformai ietekmé ne tikai Si platformas lietotaja
labumu, bet ari citu Sis platformas lietotaju labumu'#® vienas platformas lietotaju
puses (grupas) ietvaros.

149 Katz/Shapiro, “Network Externalities, Competition, and Compatibility", The American Economic Review, 1985,
75(3), p.424-440
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Lidz ar to tieSais tikla efekts (tapat ka netiesais tikla efekts) ir ipass aréjo faktoru
veids, kas ietekmé citus ta pasa produkta lietotajus. TieSa tikla ietekme parasti ir
piemérojama pretmonopola tiesibu aktos, jo ta ir ka galvena paradiba, kas Tpasi
nemama Véra gadijumos, kas attiecas uz konkurences tiesibam. Tiesa tikla
ietekme ir ari bitisks Skérslis ienaksanai tirgl, jo jebkurs jauns tirgus dalibnieks
diez vai spés piesaistit lietotajus no vésturiska liela tikla/platformas ar plasu
lietotaju bazi.

TieSa tikla ietekme var bt pozitiva vai negativa. Pozitiva tiesa tikla ietekme tiek
radita, pieméram, telefonu tikla gadijuma. Jo vairak lietotaju ir pieslégti konkrétam
telefona tiklam, jo tikls k|ust noderigaks lietotajiem, jo lietotaji spéj sasniegt
lielaku skaitu no lietotajiem tikla.

Tomér sastrégumu situacijas var rasties negativa tikla ietekme, jo tikla lietojumu
var samazinat arvien lielaks lietotaju skaits. Tas var notikt, kad parak daudz
abonentu izmanto vienu mobilo talrunu tiklu un mobilo tiklu vairs nevar izmantot
ta ierastaja jauda. Lidz ar to tieSo tikla ietekmi izraisa pieprasijuma puse.

Dazam saveSanas platformam ir raksturiga vienpuséja negativa tieSa tikla
ietekme. Pieméram, darba meklétajam ir mazaka iespéja atrast darbu tieSsaistes
darba platforma, ja darbu meklé daudzi cilvéki un tiek izsludinatas tikai dazas
vakances. Nekustamo Tpasumu maklerim tikpat grdti ir pardot maju, ja starp
pardevéjiem valda siva konkurence.

No Bundeskartellamt perspektivas par tieSo tikla ietekmi iesp&jams spriest péc
novértéjuma par Skérsliem ienaksSanai tirgd un pakalpojumu sniedz&ja mainas
izmaksam.

Saistiba ar tieso tikla ietekmi jo Tpasi ir nepiecieSams iepriekS parbaudit, vai
izmantotie citi vai papildu tikli/platformas faktiski ir konkurenti un tapéc tiek
uzskatiti par tikliem/platformam, kas pieder vienam un tam pasam tirgum.

Lai noteiktu, vai pastav pozitiva tiesa tikla ietekme, svarigs var bat vél viens 1pass
aspekts. Proti, cik liela méra ir saderiba ar citiem konkuré&joSiem
tikliem/platformam, kas lietotajiem atvieglotu pakalpojumu snhiedz€ju mainu.
Atkariba no darbibas jomas platformu saderiba var neitralizét tirgus izsikumu un
samazinat skérslus ienaksanai tirgld, ko rada tiesa tikla ietekme. Ja pasreizéja
sadarbspéjas pakape nelauj izstradatajiem izdzivot tirgl, var secinat, ka efektivas
konkurences saglabasana Saja tirga ir traucéta. Lidz ar to doming&josas platformas
jeb tikla lietotaju uzvediba diferencétos tiklos ir svariga tieSo tikla efektu
novértéSanas konteksta.

Komisijas lémumos Microsoft/Skype!>°, Google/DoubleClick!>! un Facebook/
Whatsapp?>? tika apskatiti tieSie tikla efekti un parbaudita to ietekme
apvienosanas.

Micosoft/Skype!>3 lieta tika pienemts, ka $adu tieSo tikla ietekmi ierobezo
patéretaju komunikaciju pakalpojumu lietotaji, kas galvenokart veic balss un video
zvanus nelielai gimenes un draugu grupai, ta sauktajam iekSéjam lokam. Pariet uz
dazadiem pakalpojumiem Sim grupam nebija grati. Lietda EK parbaudija ari treso
pusu tirgus dalibnieku viedokli, ka tikla ietekme varétu bit Skérslis patérétaju
komunikaciju tirgu paplasinasanai. Minétais viedoklis neapstiprinajas.

Savukart Google/DoubleClick!>* apvienosana tika konstatéts, ka pakalpojumam
DoubleClick ir bijusi tiesa tikla ietekme, lai vairak reklamétu klientus, kuri izmanto
DoubleClick pakalpojumus, tadéjadi uzlabojot kvalitati pakalpojumiem saistiba ar
reklamas klientiem (ar labaku mérkauditorijas atlasi, jo bija pieejami vairak datu).

150 European Commission, Decision of 7 Oct.2011, Ref. COMP/M. 6281 - Microsoft/Skype, para.91,

92; confirmed by EGC, Ruling of 11 March 2013, Ref. T-79/12 - Cisco/Kommission, para.79 et seq.

151 European Commission, Decision of 11 March 2008, Ref. COMP/M. 4731 -Google/DoubleClick, para.255 f.
152 European Commission, Decision of 3 Oct. 2014, Ref. COMP/M. 7217, Facebook/Whatsapp, para.127 et seq.
133 Commission, Decision of 7 Oct. 2011, Ref. COMP/M.6281 - Microsoft/Skype

154 Commission, Decision of 11 March 2008, Ref. COMP/M.4731 - Google/DoubleClick.
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Komisija ari parbaudija tiesa tikla aspektu timekla vietnu operatoriem, kuri piedava
reklamas laukumus.

Facebook/Whatsapp gadijuma bija maz ticams, ka domin&josais stavoklis tirgd ir
stabils un neaizskarams, pat ja tas bltu balstits uz tieSo tikla ietekmi. Minéto
apstiprinaja notikumi, ko varéja novérot pagatné. Nepastavéja blokésanas
pazimes, pieméram, nepastaveéja noteikts fiziskais tikls vai noteikts aparaturas
risindjums, kas bltu jaaizstdj, lai varétu izmantot konkuréjoSu sakaru
lietojumprogrammu (App). Turklat pastavéja un faktiski tika praktizeéta
daudzviesosana. Vairaku So lietojumprogrammu (App) paraléla izmantoSana bija
vienkarsa, jo lietotajiem nebija japiesakas ikreiz, kad vini parslédzas no vienas
lietojumprogrammas (App) uz citu, un zinojumi tika automatiski parsatiti uz vinu
gala ierici. Paterétaju komunikaciju lietojumprogrammas (App) bija nozare, kas
strauji attistijas. Parejas izmaksas un skérsli ienaksanai tirgl bija zemi.

TieSa tikla ietekme var bat bitisks Skérslis ienaksanai tirgd. Tirgus monopolizacijas
risks ir balstits uz paspastiprindSanas faktoru, izmantojot tiesus tikla efektus, jo
platformu lietotaji médz dot priekSroku lielam platformam tikla efektu dé|, kas
ilgtermina var izveidot lielu tirgus dalibnieku - platformu. Rezultata esosie mazakie
konkurenti k|Ust nepievilcigi.

Saja konteksta tikla vai platformas baze var bit noderigi, jo tieSo tikla efektu
ietekme un tikla vértiba biezi vien klist acimredzama tikai ar pietiekami plasu
lietotaju bazi. Pieaugot lietotaju skaitam, pieaug tikla/platformas vértiba. TieSas
tikla ietekmes konteksta tirgus dalas ir svarigas, Tpasi attieciba uz tirgus dalu
atskiribu un tirgus dalu attistibu pagatné.

Literatlira esosas diskusijas par to, ka izmérit tieSo tikla ietekmi, ir pretrunigas.
Tiklu gadijumos ir apstridams, vai tieSo tikla efektu apjomu un tikla vértibu var
tiesi atvasinat un noteikt, vadoties no savienojumu skaita.

Platformu gadijumos, nemot véra platformas lietotaju bazes nozimi un tiesa tikla
ietekmes pasSpastiprinosas saites, uz platformas lietotajiem balstita tirgus dala
biezi vien ir svarigaka, nevis uz platformas ienémumiem balstita tirgus dala.
Konkurences iestazu praksé ka Sads parametrs biezi tiek izmantots platformas
unikalais apmeklétaju?>>/unikalais lietotgju>® skaits.

7. Netiesa tikla ietekme

Aréja ietekme uz platformu rodas, ja tirgus dalibnieka darbibas vai IEmumi ietekmé
ne tikai vina pasa lietderibu vai pelnu, bet ari treSo pusu lietderibu vai pelnu. Tikla
efektu gadijuma Sis pamatpienémums tiek piemérots grupas (vai tikla)
dalibniekiem. Lidz ar to tikla efekti ir aré&ji, kas rodas starp dazadam grupam vai
grupu locekliem, kas ir saistiti viens ar otru (ka tikls).

Pieméram, lietotaji glst labumu no ta, ka daudzi izmanto vienu un to pasu
operetajsistému, jo programmatdras izstradatajiem Kkllst pievilcigak izstradat
programmatlru  Sai  konkrétajai  operétajsistémai. Minétais  palielinas
programmaturas izvéli, kas bls izdeviga operétajsistémas lietotajiem.

Cita pieeja netiesa tikla ietekmes noteikSanai ir balstita uz ideju, ka lietderiba vai
pelna grupas lietotajiem var bat atkariga no citas grupas lietotaju skaita.*>’

155 Dazadu iericu skaits, kuram ir izveidots savienojums ar timekla piedavajumu vismaz vienreiz - parasti noteikta
laika perioda. So parametru var izmantot ka timek|a piedavajuma lietotdju kopienas tvéruma raditaju. Taéu janem
VEra, ka ierices nav tas pats, kas lietotaji (lietotdjs var izmantot dazadas ierices, vienu ierici var lietot vairaki
lietotaji).
156 Uznémumi var méginat noteikt pakalpojuma faktisko lietotaju skaitu, izmantojot dazadas metodes (obligata
registracija, izsekoSanas metodes, vietnu operatoru pasu redistréSana vai novértéSanas pakalpojumu
izmantosana, pieméram, Google Analytics), méginot noteikt, ka lietotajs var regulari izmantot dazadas ierices
(Galda dators, plansetdators, viedtalrunis).
157 Cf. for instance Armstrong, ibid., and Rochet/Tirole, “Two-sided markets: a progress report", RAND Journal
of Economics, 2006, 37(3), p.645-667.
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Saskana ar So izpratni netieSos tikla efektus zinama méra var raksturot ka
starpgrupu efektus. Ir iespéjams atskirt, vai grupas lietotaji glst pelnu, kad cita
grupa palielina dalibu platforma (pozitivi tikla efekti), vai ari tad, kad otras grupas
daliba platforma nav tik liela (pastav negativi tikla efekti). Saskana ar So definiciju
negativs tikla efekts rastos, ja pakalpojuma/produkta vértiba vienai lietotaju
grupai samazinatos citas grupas pieauguma rezultata.

Skatitaju skaita pieaugums var bt pozitivs TV reklamu klientiem. No otras puses,
Sos skatitajus var atturét “parak daudz reklamas”, tadéjadi samazinot
pakalpojuma (TV programmas) vértibu, lidz ar to tikla efekts Saja virziena bitu
negativs. Ja TV skatitajiem butu neitrals viedoklis par TV reklamam, tikla efekts
bltu vienvirziena, kas konkrétaja pieméra ir pozitivs.

NetieSa tikla ietekme ir bitisks faktors, novértéjot tirgus varu. Vai ietekme ir
jatama vai nozimiga, ir dala no novértésanas. Savukart pozitiva divpuséja netiesa
tikla ietekme radisies, ja abas lietotaju grupas gus labumu no attiecigas otras
grupas pieauguma.

Monopolu komisija!*® un Deweter/Rosch/Terschiren atbalsta vienota tirgus
definiciju, neatkarigi no platformas klasifikacijas, gadijumos, kad starp divam
lietotdaju grupam rodas spéciga netiesa tikla ietekme. Tapéc katra izmekléSana
vispirms batu jaapsver, vai un cik spéciga ir netiesa tikla ietekme, lai uz St pamata
noskaidrotu, vai vienota tirgus definicija blatu noderiga'®°.

Ekonomiska literatlira uzsver netiesas tikla ietekmes nozimi ari uz cenu
noteikSanas stratégiju. Tatad cenu struktlira, ka ari cenu limenis var ievérojami
atskirties atkariba no tikla ietekmes intensitates un tikla ietekmes attiecibam.

No konkurences viedokla netieSo tikla efektu divéjadiba ir acimredzamaka
saveSanas platformam (pieméram, e-komercijas, naktsmitnu, nekustamo
TpaSumu, iepaziSanas, é&dienu piegades platformam), nevis auditoriju
nodrosinosam (reklamas, youtube, spotify) platformam.

Vacijas konkurences iestade ir noradijusi, ka nav metozu, lai noteiktu tikla
ietekmes apméru. Tomér parametri, ko var salidzinat blakus kvantitativajam
uznémumu tirgus dalam, var sniegt noderigu informaciju par tikla ietekmi, ko rada
platformas vai tikla lietotaju skaits. Digitalaja ekonomika tiek izmantoti dazadi
Sada veida parametri. Vacijas konkurences iestades praksé ir izmantots,
pieméram, platformas unikalais apmeklétaju skaits, kas norada uz to, cik plasi
platforma tiek izmantota!®®. EK Google/Doubleclick lieta norada, ka par spécigas
netiesSas tikla ietekmes pastavésanu galvenokart liecina treSo personu sidzibas
ietvertais parkapuma pamatojums?6!. Savukart Facebook/Whatsapp apvienoSanas
lieta netiesas tikla ietekme tiek pamatota ar platformu lietotaju aptaujas
rezultatiem?62,

Parametri, kas ir Tpasi noderigi netiesa tikla efekta noteikSanai balstas uz
platformas lietotaju skaitu. Péc Bundeskartellamt izskatitajiem gadijumiem ta
sauktais unikalais apmeklétajs ir biezi apkopots standarta parametrs, kas spéj
izteikt platformas lietoSanas intensitati.

158 Monopolkommission (Monopolies Commission), Sondergutachten 68, “Wettbewerbspolitik: Heraus-
forderungen digitaler Markte®, Subsection 58 and footnote 37. Dewenter/R&sch/Terschiren, “Ab-grenzung
zweiseitiger Markte am Beispiel von Internetsuchmaschinen®, NZKart 2014, 387, 390.

139 Dewenter/R6sch/Terschiren, “Abgrenzung zweiseitiger Markte am Beispiel von Internetsuchma-schinen”,
NZKart 2014, 387, 390;

160 Bundeskartellamt. Market Power of Platforms and Networks. Working Paper. Executive Summary. Executive
Summary. 2016., p.12.
Pieejams:https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Publikation/EN/Berichte/Think-Tank-Bericht-
Zusammenfassung.pdf;jsessionid=28D4AD242E954429522369DC44A28CB2.2 cid381? blob=publicationFile&
v=4

161 European Commission. Case No COMP/M.4731 - Google/DoubleClick, 11.03.2008, par.304.

162 European Commission. Case No COMP/M.7217 - Facebook/Whatsapp, 03.10.2014., par.129.
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Par ietekmes novértésanu ekonomiskaja un juridiskaja literatira teikts, ka
augstam tirgus dalam nav praktiskas nozimes platformu tirgos.'®3 Autori
galvenokart atsaucas uz netiesas tikla ietekmes dinamisko nozimi, kas nepielauj
tirgus varas novértéjumu, pamatojoties uz uznémuma pasreiz€jo tirgus poziciju,
ka tas ir izteikts ar skaitlisku indikatoru. Autori, pirmkart, atsaucas uz platformu
tirgu visparéjo noslieci uz koncentraciju, kas jasaista ar pozitivo divpuséjo netieSo
tikla ietekmi.

Tirgus, kas sarucis lidz daziem pakalpojumu sniedz&jiem, var bit ari uzskatama
ka efektiva tirgus struktdra platformu tirgiem, un ne vienmér tas nozimé tirgus
varas pastavésanu. Augstam tirgus dalam platformu tirgos ir visierobezotaka
nozime, nemot véra, ka netiesa tikla ietekme, ka ari digitalo tirgu novatoriskais
potencials izraisija straujas tirgus izmainas.%*

EK ir parbaudijusi platformu tirgus dalas Travelport/Worldspan lieta. Tika secinats,
ka uz ienémumiem balstita tirgus dala platformas pusé, kas parsniedz 40% un kas
bija definéts ka atsevisks tirgus, bija salidzinosi augsta.!6>

Facebook/Whatsapp lieta EK aprékinaja tirgus dalas komunikacijas pakalpojumu
tirgl, pamatojoties, cik biezi lietotaji izmantoja Sadu pakalpojumu noteikta laika
perioda. Tika aplikotas ari citas tirgus mériSanas metodes, pieméram, faktiskais
lietoSanas laiks diena, tomér So parametru neuzskatija par atbilstosu.6®

Netiesas tikla ietekmes konteksta tirgus dalu atskiribai starp vadoso uznémumu
un to konkurentiem vienmeér ir lielaka nozime neka tirgus dalas absollGtajam
skaitlim. Jo TpaSi tirgus dalas attistiba noteikta laika posma var bat bdtiska.
Minétais Tpasi attiecas uz platformas lietotaju tirgus dalam, kuras, pieméram, var
izmantot, aptuveni novértéjot netiesas tikla ietekmes pakapi kopa ar
paspastiprinosam pozitivam saitém noteiktam platformam.

Tirgus dalu novértésana saistiba ar platformam un citiem interneta pakalpojumiem
raisa diskusijas, ka aprékinat tirgus dalas un atrast piemeé&rotus raditajus. Ari
Bundeskartellamt Saubas par to, cik liela méra absollta tirgus dala, kas
parsniedzot 40% vai 50% slieksni, var but ka tirgus varas raditajs. So kritériju
biezi var izpildit ta sauktas savesSanas platformas netiesas tikla ietekmes izraisitas
koncentracijas dé|, lai gan ne vienmér Sis tirgus dalas liecinas par dominé&joso
stavokli tirgu.

Tirgus dalu aprékinasana, pamatojoties uz ienémumiem, kas daudzos gadijumos
ir bijusi ierasta prakse, nesasniedz nepiecieSamas vajadzibas kaut vai tapéc, ka
vienai vai pat abam platformas pusei biezi platformas lietosana ir bez maksas. Lidz
ar to tikai uz ienémumiem balstita analize ignorétu konkurenci starp bezmaksas
pakalpojumiem un ar reklamam finansétus pakalpojumus.

Tapéc netiesa tikla ietekmes konteksta ir japarbauda bezmaksas pakalpojumu
tirgus dalas, kuru pamata ir lietotaju skaits, to ilgtspéjiba, lai to pienacigi nemtu
véra saskana ar konkurences tiesibam. Vienlaicigi netieSo tikla ietekmi biezi
uzskata par Skérsliem ienaksanai tirgd. Lai gltu panakumus tados tirgos, kur ir
izteikti tikla efekti, ir absollti nepiecieSams radit kritisko masu (no platformas
lietotaju pusém).

Tomér ari ienémumi uz vienu lietotaju varétu but piemérots raditajs, lai novértétu
to lietotaju dalu, kuri izmanto ar reklamam finansétus pakalpojumus platformas
attieciba pret to lietotaju dalu, kas maksa par pakalpojumiem.

163 Evans/Schmalensee, “The Antitrust Analysis of Multi-Sided Platform Businesses", in: Blair/Sokol, The Oxford
Handbook of International Antitrust Economics, Vol. 1, p. 422 f.; King, “Two- Sided Markets", The Australian
Economic Review, 2013, 46(2), p.247-258.

164 King, “Two-Sided Markets".

165 European Commission, Decision of 21 Oct. 2007, Ref. COMP/M.4523 - Travelport/Worldspan, para.74.

166 Eyropean Commission, Decision of 3 Oct. 2014, Ref. COMP/M.7217 - Facebook/Whatsapp, para.97, fn.45.
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SavesSanas platformu gadijuma, kas atvieglo pasa maksajuma veiksanu platforma,
informacijai par platformas realizéto darijumu skaitu var but butiska nozime par
platformas vértibu, lidzigi ka tas ir ar uz ienémumiem balstitu tirgus dalu.

Tadu platformu gadijuma, kur nepiecieSama redistracija, varétu bat noderigi
izmérit “registréto lietotaju” skaitu. Gadijuma, ja daudzi lietotaji ir registréjusies,
bet neizmanto pakalpojumu (pieméram, tapéc, ka vini ir aizmirsusi anulét
bezmaksas pakalpojuma abonementu), bitu jabut iesp€jai izmérit vietnes faktisko
lietojumu. Praksé tiek izmantotas dazadas metodes, sakot no lapu skatijumiem?6’
ldz ta sauktajiem lapu apmekl&jumiem?®® un unikaliem klientiem/unikaliem
apmeklétajiem un unikaliem lietotajiem. Spriezot péc praktiskiem gadijumiem, lidz
Sim Bundeskartellamt ta sauktais unikalais apmeklétajs kalpojis ka standarta
raditajs tirgus novértésanai, skiet, ka tas ir vispiemérotakais, lai atspogujotu
platformas lietojuma intensitati*®®. Sads unikalo apmeklétaju novértéjums ir janem
véra ari iespéjama daudzviesoSanas apstakla novértésana.

Google gadijuma kvantitativa tirgus dala vairak neka 90% no vaicajumiem varéetu
bdt pieradijums ietekmei tirgd, jo Tpasi saistiba ar meklésanu saistita tieSsaistes
reklamas tirgd, t.i., nesubsidétaja platformas pusé. Kvantitativas tirgus dalas
mériSana bezmaksas pakalpojumu pusé, pamatojoties uz vaicajumiem, skiet ir
piemérota un nodroSina reklamas pusi ar informaciju par ieguvumiem, kuri rodas
no meklésanas saistitam reklamam, kas ieklautas Google servisa.

TieSsaistes iepaziSanas platformu gadijums ilustré tirgus dalu aprékinasanas
sarezgitibu. Ta ka dazadas iepaziSanas platformas lietotajiem ir bez maksas, jo tas
tiek finansétas no tiesSsaistes reklamas, tirgus dalu aprékinasana, pamatojoties
tikai uz ienémumiem, adekvati neatspogulotu attiecigo uznémumu tirgus stavokli.
Pieméram, Bundeskartellamt noteica “registréto dalibnieku” skaitu un unikalo
apmeklétaju skaitu, t.i., individualo apmeklétaju skaitu par tirgus varas
noteikSanas kritérijiem papildus faktiski gitajiem ienémumiem.7°

Savukart Immowelt/Immonet gadijuma bija iesp€jams novértet tirgus dalu no
darjjumu apjoma vértibas naudas izteiksmé no nekustama Ipasuma pakalpojuma
sniedz&jiem, jo platformas nevaréja novérot pasus darijumus, jo tie tika veikti
arpus platformam. Tapéc tirgus dalas bija aprékinatas, pamatojoties uz platformas
ienémumiem, kas gdti no nekustama 1pasuma pakalpojumu sniedz€jiem, ka arl
pamatojoties uz unikalo apmeklétaju tirgus dalu.

Facebook/Whatsapp gadijuma EK aprékinaja tirgus dalas komunikacijas
pakalpojumos, pamatojoties uz to, cik biezi lietotaji izmantoja Sadu pakalpojumu
noteikta laika perioda.

Tirgus dalu (virs 40%-50%) vairak batu pieméroti izmantot jo ipasi ta sauktajam
savesSanas platformam netiesas tikla ietekmes izraisitas koncentracijas dél, lai gan
tas ne vienmér var liecinat par domin&joso stavokli tirgd.

Saistiba ar auditoriju nodrosinosam platformam liela tirgus dala lietotaju pusg,
visticamak, liecina par dominéjoso stavokli tirgd platformas reklamas
(reklamdevéju) pusgé, jo iedarbojas netiesa tikla ietekme. Tapéc bezmaksas
pakalpojumu gadijumos tirgus dalas, kuru pamata ir lietotaju skaits, Ilai
noskaidrotu platformu ilgtspé&jibu un nozimibu, ir pamats parbaudit, balstoties uz
platformu lietotaju skaitu. Saja konteksta ienémumi uz vienu lietotaju ar1 varétu

167 To parasti interpreté ka timekla piedavajuma atseviskas (apaks) lapas apmekl&jumu; tomér Sis raditajs var
blt neskaidrs, jo atkariba no vietnes dizaina “noklikskindSana” uz citas saites var novest pie jaunas lapas
skatijuma vai né (pieméram, ja tiek mainitas tikai nelielas paraditas vietnes dalas). Lapu skatijumi nesniedz
nekadu informaciju par personu skaitu aiz Siem apmekI&jumiem.

168 Apmekl&jums parasti tiek definéts ka virkne (secigu) mijiedarbibu starp lietotdju un vietni. Praksé tiek
izmantoti dazadi laika grafiki, lai noteiktu apmekl€juma beigu laiku; (vacu ekvivalents Aprites revizijas birojam),
pieméram, uzskata, ka apmekl€jums ir pabeigts, kad lietotajs nav izraisijis nevienu lapas seansu ilgak par
30 minutém.

169 Bundeskartellamt, Decision of 22 Oct. 2015, Ref. B6-57/15.

170 Bundeskartellamt, Decision of 22 Oct. 2015, Ref. B6-57/15, p.132 et seq.
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but piemeérots raditajs, lai novertétu to lietotaju dalu, kuri izmanto ar reklamam
finansétus pakalpojumus attieciba pret to lietotaju dalu, kas maksa par
pakalpojumiem.

Gadijumos, kad platformas veicina apmaksajamu darijumu veikSanu, realizéto
darijumu uz vértibu balstita tirgus dala var sniegt atbilstosSu informaciju par
platformas nozimibu. Tomér Sada analize parasti ir iespéjama tikai tad, ja
darijumus un to ienémumus var attiecinat uz noteiktas platformas starpniecibu.
Kopuma tas attiecas tikai uz darijumu platformam, ja tas ari apstrada pasus
darijumus.

Praksé katra platformas gadijuma atseviski japarbauda, kurS raditajs spéj
atspogulot uznémuma tirgus stavokli atbilstosi tirgus apstakliem. Visi ieprieks
uzskaititie varianti var tikt izmantoti, lai vértétu netiesa tikla ietekmi.

8. Apjomraditi ietaupijumi

Daudzam platformam ir raksturiga izmaksu struktiira, kas apjoma palielinaSanas
rezultata samazina vienibas izmaksas, laujot realizét apjomraditus ietaupijumus.
Apjomradtti ietaupijumi ir tirgus dominéjosa stavokla novértéjuma elements,!’!
tapéc tie ir japarbauda ari platformu gadijumos. Jautajums par apjomraditiem
ietaupijumiem ir, vai konkurenti sp€&j izdzivot tirgl un vai ir iespéjams panakt
vadosSo platformu. Sada konteksta apjomraditus ietaupijumus nevar aplikot
atseviski, bet tie ir jaskata saistiba ar netieSo tikla ietekmi un ta radito efektu uz
tirgu kopuma.

Pieméram, fiksétas izmaksas programmaturas izstradé ir augstas, savukart
izmaksas par Sis programmatiras nodrosinasanu izstradatajiem un lietotajiem ir
salidzinoSi zemas.!’? Citiem platformu uznéméjdarbibas modeliem var bat lielas
datu bazes izveides izmaksas, savukart papildu darijumi Saja datubazé nerada
papildu izmaksas!’3.

Lidz ar to interneta platformas parasti glst labumu no apjomraditiem
ietauprjumiem. Tas nozimé&, ka jaunajiem lietotajiem platforma no vienas puses
nerodas gandriz nekadas papildu izmaksas vai vispar nav jamaksa par platformas
lietoSanu ar nosacijumu, ka Sie papildu lietotaji neizraisa platformas jaudas
sasaurinajumus.!’4

Var bit dazi gadijumi, kad apjomraditi ietaupijumi platforma ietekmé vairakas
platformas lietotaju puses, savukart citos gadijumos tas var skart galvenokart
tikai vienu platformas pusi. Apjomraditi ietaupijumi apvienojuma ar ekskluziviem
darjjumiem var kavét citus, potenciali efektivakus pakalpojumu sniedz€&jus.!’> Lidz
ar to apjomraditi ietaupijumi platformu gadijumos var bat ka Skérslis
konkurentu/jaunu platformu ienaksanai tirga.

Microsoft/Yahoo gadijuma EK pienéma faktu, ka Google spéciga tirgus pozicija
balstijas ari uz efektiviem apjomraditiem ietaupijumiem. Turklat apvienoSanas
deva Microsoft/Yahoo iesp&ju augt un klat par konkurentu ar Ilidzigiem
apjomraditiem ietaupijumiem ka Google.”®

171 Cf. Bundeskartellamt, Leitfaden zur Marktbeherrschung in der Fusionskontrolle (2012), R. 65.

172 Evans/Schmalensee, “The industrial Organization of Markets with Two-Sided Platforms", Competition Policy
International, Vol. 1, No. 1 (2007), p.165.

173 Haucap/Heimeshoff, “Google, Facebook, Amazon, ebay: Is the internet driving competition or market
monopolization?", DICE discussion paper, 2013, No.83 (available at http://hdl.han-dle.net/10419/68229).

174 Evans/Schmalensee, “The industrial Organization of Markets with Two-Sided Platforms", Competi-tion Policy
International, Vol. 1, No. 1 (2007), p.165.

175 Cf. e.g. Rasmusen, Ramseyer & Wiley, “Naked Exclusion"“, The American Economic Review, Volume 81, Issue
5, 1991, 1137-1145; ICN Unilateral Conduct Handbook, 2013, Chapter 5: Exclusive Deal-ing, p. 19f., available
at http://www.internationalcompetitionnetwork.org/uploads/library/doc906.pdf.

176 European Commission, Decision of 18 Oct. 2010, file reference COMP/M.5727 - Microsoft/Yahoo, para.148 et

seq.
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Facebook/WhatsApp apvienosanas lieta EK atklaja, ka sakaru pakalpojuma
izstrade ir salidzinoSi Iéta un ekonomiskais mérogs pastavéja tikai lielaku servera
jaudu zina, tadéjadi nebija véra nemamu sSkérslu ienaksanai tirgd.!”’

Atziméjams, ka apjomraditi ietaupijumi var veicinat platformas paspastiprinosu
pozitivo saiti no netiesas tikla ietekmes. Lidz ar to platformu apjomraditu
ietaupijumu konteksta, ka noradits ieprieks, javerté, vai konkurenti spé&j izdzivot
tirgl un vai ir iespé€jams panakt vadoso platformu.

9. VienviesoSanas un daudzviesoSanas apstakli

Platformas lietoSanas prakses veidiem, kas pastav katra no platformas pusém, ir
liela nozime platformas tirgus ietekmes novértésana, tapéc tie ir atbilstosi janem
véra novertéjuma koncepcija.

VienviesoSanu novéro, ja lietotdjs noteikta mérka sasniegSanai izmanto vienu
platformu, tadéjadi mijiedarbojoties tikai ar Sis platformas lietotajiem,
vienviesoSanas apstakli mazina platformas lietotaju vélmi izméginat jaunus
pakalpojumus.'’® Tapat vienviesoSanas apstaklos platformai var nostiprinaties
vartzina (gatekeeper) statuss.'’”? Multi-homing jeb daudzviesoSana notiek, kad
lietotaji paraléli izmanto vairakas platformas ar salidzinamiem piedavajumiem.
Turklat diferencéti tikli var veicinat daudzviesosSanu, kas savukart neitralizé tirgus
monopolizaciju.

Tirgus varas novértéjuma koncepcija ir vairaki jautajumi, pieméram, par
lietoSanas veida nepiecieSamo apjomu, lietoSanas veida iemesliem,
daudzviesoSanas nozimi tirgus robezu noteiksana, dazadu iespé&jamo kombinaciju
nozimi abas platformas pusés un jebkuru platformu diferenciacijas pakapi tirga.
Evans un Schmalensee!®® uzskata, ka multi-homing apvienojuma ar platformu
diferenciaciju tirgld ir viens no faktoriem, kas ierobezo tirgus koncentraciju.
DaudzviesoSana ir ka horizontalas platformu diferenciacijas sekas, kur
konkuréjosas platformas atskiras, atlasot konkrétas lietotaju grupas.

Tiek izskirti tris lietotaju uzvedibas modeli: 1)abas platformas puses pieméro
vienviesoSanu, 2)viena puse pieméro vienviesoSanu, bet otra puse pieméro
daudzviesosanu, 3)abas puses praktizé daudzviesoSanu.

Armstrongs'®! analizé gadijumu, ko apraksta ka konkurences vajas vietas, kur
viena puse pieméro vienviesoSanu, bet otra daudzviesoSanu. Saja scenarija
platformas konkuré par lietotajiem vienviesoSanas pusé. Attiecigi platforma
daudzviesoSanas pusé nodrosSinaja monopolistisku piekluvi lietotajiem, kuri bija
platformas vienviesoSanas lietotaji. Sads modelis izraisija monopolistisku cenu
daudzviesoSanas pusé, savukart cena vienviesoSanas pusé ir diezgan zema, jo
platformas konkuré par lietotdjiem Saja vienviesotaju pusé. Minétais var radit
neefektivu cenu struktlru, neraugoties uz potenciali intensivo platformu
konkurenci (vienviesoSanas pusé).

Nemot véra dazadus gadijumus, kuras viena puse izmanto vienviesosanu, bet otra
izmanto daudzviesoSanu, Jullien'®? paskaidro, ka platformas nekonkuré par
lietotajiem, kuri praktizé daudzviesoSanu. Faktiski konkurence notiek otra lietotaju
pusé, ja ta pieméro vienviesosanu. Pastavot lielakam lietotaju skaitam,

177 European Commission, Decision of 3 Oct. 2014, Ref. COMP/M.7117 - Facebook/Whatsapp, para.119

178 OECD. Abuse of dominance in digital markets, 2020. Pieejams: https://www.oecd.org/daf/competition/abuse-
of-dominance-in-digital-markets-2020.pdf [aplikots 09.09.2022.]

179 Hagiu A., Hullien B. Why Do Intermediaries Divert Search? The RAND Journal of Economics, Vol. 42 (2), 2011.,
p.337.-362.

180 Evans/Schmalensee, “The Industrial Organisation of Markets with Two-Sided Platforms", Competi-tion Policy
International, 2007, Vol. 3, No. 1, p.151-179

81 Armstrong, “Competition in two-sided markets", RAND Journal of Economics, Vol. 37, No. 3, p.668-691.

182 Jyllien, “Two-sided Markets and Electronic Intermediaries”, CESifo Economic Studies (2005) 51 (2-3): 233-
260
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vienviesoSanas pusé ir iespéja palielinat cenu daudzviesotaju pusei. Lai gan ar
daudzviesoSanu varétu uzlaboties efektivitate,!®3 tomér tas varétu ari samazinat
konkurences intensitati.!8

Lémuma Travelport/Worldspan'®> EK analizéja vienviesosanas un daudzviesoSanas
apstaklus. Komisija pienéma daudzviesoSanas pastavésanu tiklidz vismaz dazi
lietotaji viena pusé izmantoja vairak neka vienu platformu. Komisija uzskatija, ka
tikla efektu asimetrija, platformas diferenciacijas pakape, lietotaju vélmes ir tie
faktori, kas ietekmé lietotaju izvéli starp vienviesoSanu un daudzviesoSanu.

Ka dalu no platformas diferenciacijas aspekta noveértéjuma EK parbaudija (i)
piedavajuma neviendabigumu starp platformam vienas puses lietotajiem
(pieméram, pakalpojumu sniedz&ji var daudzviesoties, proti, piedavat dazadas
cenas/saturu dazadas platformas, (ii) lietotaju skaitu (tikla lielums), (iii) platformu
piedavatos papildu pakalpojumus un to kvalitati (pieméram, tehniska atbalsta
pieejamiba).

Attiecigi arkartigi izteikta daudzviesoSana viena platformas pusé samazina tikla
ietekmi, kas aizplist no Sis daudzviesosanas puses uz otru pusi. Ja
daudzviesojoties lietotajiem ir pieejamas visas platformas, otrai platformas
lietotaju pusei nav nekada iemesla attiecigi ari negiit labumu no daudzviesosanas.
Vienlaicigi arkartigi izteikta daudzviesoSana tikai viena platformas pusé padara
platformas vairak viendabigas otrai platformas pusei un pastiprina konkurenci
lietotajiem daudzviesotaju pusé.

Saskana ar EK koncepciju spéciga tirgus pozicija ir balstita uz lielu platformas
lietotaju skaitu platformas vienviesotaju pusé, tadéjadi stiprinot savu sarunu
nostaju attieciba pret platformas daudzviesotaju pusi un radot iesp&ju palielinat
cenas. Lidz ar to novertéjumos saskana ar konkurences tiesibu aktiem ir janosaka
konkréts daudzviesoSanas limenis. Tomér gadijuma, ja abas pusés dominé
daudzviesosana un platformu diferenciacija, platformas ietekme (tirgus vara) tirgi
nav loti iesp€jama, un tas bltu jauztver tirgus strukttra un dinamika.

Ipasi savesanas platformu (t.i., e-komercijas, naktsmitnu, nekustamo ipasumu,
iepazisanas, édienu piegades, sludindjumu) gadijumos novértéjums kJast
sarezgits, ja tiek secinats, ka viena lietotdja puse parsvara izmanto
daudzviesoSanu, bet otra puse parsvara praktizé vienviesosanu.

Platformas, kas apkalpo diezgan lielu dalu lietotaju, kuri parsvara izmanto tikai So
savesanas platformu, k|Ust praktiski neaizstajamas otrai lietotaju pusei. Lidz ar to
tas vai nu jau liecina par monopolstavokli (kas noved pie vienviesoSanas abam
pusém), vai pie spécigas tirgus pozicijas, kas daudzviesoSanu padara arvien mazak
izteiktu. Praksé tas var tikt izskaidrots ari ar asimetrisku cenu noteikSanas
stratégiju, kura daudzviesoSanas puse maksa ievérojami augstakas maksas vai ir
vieniga puse, kas maksa par pakalpojumu.

Atklats paliek jautajums, cik liela méra attiecigas tirgus situacijas ietekmé pastav
mijiedarbibas saiknes starp abam save$anas platformas pusém. Ipasi darijumu
platformu gadijuma var bit nepiecieSams noskaidrot, vai daudzviesiga puse, kas
maksa diezgan augstu cenu, var parnest platformas maksas uz otru pusi,
izmantojot darijumu mainigos, kas patiesiba rada neitralu cenu struktaru.

Skérs|i iek|GSanai tirgd parasti ir augsti savesSanas platformam, kuram dominé
vienviesoSana tikai viena platformas pus€, jo sadam platformam ir nepiecieSams
piesaistit abas platformas lietotaju puses vienlaikus.

83 Jullien pamatojums tiesi atsaucas uz citéto Caillaud/Jullien rakstu agrak, “Calis un ola: starpniecibas
pakalpojumu sniedz&ju konkurence”, RAND Journal of Ekonomics, 2003, s&j.34, Nr.2, Ipp.309-328. Autori
uzskata, ka daudzviesosana var veicinat efektivitati ipasi tajos gadijumos, kad platformas piedavatie ( savesanas)
pakalpojumi darbojas nepilnigi un otras platformas izmantoSana varétu uzlabot izredzes git panakumus.

184 Similarly, Katz, “TwoSided Markets: What have we really learned for competition policy?”, 6% Lear Conference
on the economics of competition law, Keynote Speech, 2015

185 European Commission, Decision of 21 Aug 2007, Ref.COMP/M. 4523 - Travelport/Worldspan.
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Immowelt/Immonet!8 apvienosanas gadijuma Bundeskartellamt tirgus izpéte
paradija, ka abam nekustama ipasuma platformu lietotaju pusém bija tendence
piemérot daudzviesosanu, lidz ar to Sis faktors tika apsvérts, kas mazinaja tirgus
monopolizacijas risku. Tas nozimég, ja patérétaji var praktizét daudzviesosanu abas
platformas lietoSanas pusés, tad cieSa saderiba ar kadu noteiktu platformu klast
mazak pievilciga.

10. Platformas lietotaju dati

Datiem atseviSku platformu gadijumos ir batiska vértiba. Ipasi socialo tiklu,
mekléSanas riku, reklamas izvietosanas platformu tirgus varas novértéjuma ir
japarbauda, cik liela méra klientu/lietotaju datu kontrole var veicinat platformas
domin&joso stavokli tirgd.

Klientu/lietotaju dati, ka ari treSo pusu dati vienmér ir bijusi vértigs informacijas
avots uznémumiem. Personas datu izmantoSana komercialos nolikos ir nozimigs
ekonomiskais faktors. Tirgus izpéte, sistematiska datu vaksSana, apstrade un
analize vienmér ir bijusi biznesa marketinga aktivitasu pamata. To darot,
uznémumu merkis ir iegut péc iespéjas vairak informacijas par saviem
(potencialajiem) klientiem, lai varétu uzlabot produktus, piedavat personalizétus
pakalpojumus vai uzlabot mérktiecigaku reklamu. Kontrole par datiem ir svarigs
aspekts, novertejot ietekmi tirgd, ja piedavatais pakalpojums ir uz datiem balstits
produkts. Daudzi interneta produkti ir balstiti uz datiem. Ja Sadi dati ir dala no
piedavajuma vai ievada interneta piedavajumu, ekskluziva kontrole par
konkrétiem datiem var radit Skérslus konkurentu ienaksanai tirgda.

Digitalizacija un internets ir radijusi jaunu datu vakSanas un izmantoSanas
dimensiju. Digitalizétie sakaru tikli, pieméram, lauj telekomunikaciju pakalpojumu
sniedz&jiem vakt datus valsts limeni, lai noskaidrotu, kad un cik ilgi patérétaji
sazinas sava starpa, un izsekotu, kur vini atrodas. Fakts, ka informacijas
mekléSana, ka ari preCu un pakalpojumu tirdznieciba notiek tieSsaistg, ir lavis
uznémumiem veidot potenciadlo pircéju un vinu interesSu profilu ar izsekoSanas
metodém daudzas vietnés un mobilajas lietotnés. Digitalizacija ir lavusi analizet
|oti lielu datu apjomu no dazadiem avotiem un formatiem ar maksimalo iespéjamo
atrumut®’,

Sabiedriskajas debatés dati tiek raksturoti ka jauna “valuata” vai interneta
“nafta”!®8. Vienlaicigi datu apkopoSana un izmantoSana var ietekmét datu
aizsardzibas, patérétaju aizsardzibas un konkurences tiesibas. No konkurences
tiesibu viedokla ir jautajums, cik liela méra kontrole par datiem var izraisit vai
veicinat attieciga uznémuma doming&joso stavokli tirgd. Vairakos dokumentos tiek
diskutéts, ka varétu izmérit tirgus varu bez maksas, taCu uz datiem balstitos
tirgos,!8° vai dati varétu bat bitisks lidzeklis un cik liela méra datu aizsardzibas
aspekti ir janem véra konkurences tiesibu izmekléSana.!°°

186 Bundeskartellamt, Case summary of 25 June 2015, Ref.B6-39/15, pieejams: www.bundeskartellamt.de.

187 Monopolies Commission (Monopolkommission), Special Report on *Competition Policy: The challenge of digital
markets", 2015, p.44 ar citam atsaucem.

188 European Data Protection Commissioner Hustinx, “Privacy and competitiveness in the age of big data: The
interplay between data protection, competition law and consumer protection in the Digital Economy,” March
2014, p.8, https://secure.edps.eu-
ropa.eu/EDPSWEB/webdav/site/mySite/shared/Documents/Consultation/Opinions/2014/14-03-

26 competitition law big data EN.pdf.

189 Hoofnagle/Whittington, “Free: Accounting for the Costs of the Internet’s Most Popular Price", UCLA Law Review,
Vol. 61, No. 3, February 2014.

190 Geradin, “Big data and competition law", LEAR Conference Rome, June 2015, http://www.lear-
conference2015.com/wp-content/uploads/2014/11/Geradin-slides.pdf; Whittington/ Hoofnagle, “Unpacking
Privacy’s Price”, North Carolina Law Review, Vol. 90, No. 5, June 2012; Darren S. Tucker & Hill B. Welford, Big
Mistakes Regarding Big Data, ANTITRUST SOURCE (December 2014)
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Apvienotas Karalistes konkurences iestade publicéja zinojumu “Patérétaju datu
komerciala izmantoSana”!®!, noradot, ka divpuséjos tirgos biezi datu konteksta tiek
raditi tikai dazi domin&josi uznémumi, kas izraisa Skérslus jaunu konkurentu
ienaksanai tirgda.

Monopolu komisija zinojuma atsevisku nodalu ir veltijusi datu un konkurences
tiesibu témai.'®? Zinojums attiecas uz apvienosSanas kontroli, jo jaunizveidotus
uznémumus ar maziem ienémumiem, bet vértigam datu kopam, iesp€jams,
parpirks jau esoSi uznémumi, ka tas atspogulots Facebook/Whatsapp gadijuma.t®3
Parbaudot Google/DoubleClick!®* apvienosanos 2008. gada, EK novértéja datu
nozimi attieciba uz pasas DoubleClick poziciju reklamas apkalposanas tirgd, glstot
labumu no tikla efektiem, jo DoubleClick bija sp€jis ievakt milzigu datu apjomu,
shiedzot pakalpojumus izdevéjiem un reklamdevéjiem. Vienlaikus EK parbaudija,
kadas sekas varetu but Google meklétajprogrammas savakto datu un DoubleClick
reklamu apkalpojoso uznémumu apkopoto datu kombinacijai. Pieméram, Google
poziciju tirgd jau ietekmé&ja tas, ka Google grupa bija plasa piekluve lietotaju
datiem, izmantojot dazadus saistitos uznémumus un pakalpojumu piedavajumus.
Google dazados datus varg&ja izmantot, lai nepartraukti uzlabotu savu meklésanas
algoritmu. Papildus meklétajprogrammai Google nodroSindja dazadus citus
pakalpojumus, kas sniedza uznémumam Google datus par lietotajiem un vinu
uzvedibu. Tas attiecas ne tikai uz Google grupas vietném, bet ari uz lietotaju ricibu
treSo pusu vietnés. Google datu avoti ir ieklauti konkrétos AdSense un DoubleClick
piedavajumos, caur kuriem vietnu operatori varéja ievietot Google veicinatu
reklamu savas timekla vietnés un tadéjadi gut ienakumus. Sos pakalpojumus
izmantoja liels skaits vietnu operatoru, kas lava Google atpazit lietotaju vairakas
vietnés. Google Analytics pakalpojums bija vél viens datu avots, tas |lava vietnu
operatoriem analizét apmekletaju datplismu sava vietné un vienlaikus informét
Google par apmekléjumiem. Ja programmétajs un vietnes operators izmantotu Sos
pakalpojumus, Google varétu izmantot datu un pakalpojumu apmekléjumus tada
veida, kas ir lidzigs ta reklamé&sanas tiklam, lai izsekotu lietotaju un ta kustibas
timekli.

Aril Facebook/Whatsapp apvienosanas lieta EK parbaudija, cik liela méra iesp&jama
lietotaju datu apkoposana no Facebook un Whatsapp varétu ietekmét konkurenci.
Proti, vai Whatsapp datu kopu izmantoSana uzlabotai mérktiecigakai reklamai
varétu stiprinat Facebook pozicijas tieSsaistes reklamas tirga.!°>

Datu konteksta svarigi ir parbaudit, vai ari konkurenti varétu iegit Sadus noderigus
datus, ko apkopojis potenciali domin&josSais uznémums un izmanto konkrétam
mérkim. Datu_kontrole var radit SkérSlus ienaksanai tirgl, ja konkurenti datus
nevar dublét. Skérsli ienaksanai tirgd var pastavét, ja uznémumam ar doming&josu
stavokli tirgld ir iespéja apkopot datus no dazadiem datu avotiem. Lidz ar to ir
japarbauda mijiedarbiba starp datu vaksanu un tieSo un/vai netieso tikla ietekmi
katra gadijuma atseviski. Tikla efekti var radit situaciju, kad izveidotais uznémums
sasniedz “datu parsvaru” pret konkurentiem, kuri nesp€j panakt lideri.

91 Report of the UK's CMA, “The Commercial Use of Consumer Data"%, June 2015,
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment data/file/398283/Con-sumer_Data -
CFI.pdf; p.94-95
192 Monopolies Commission (Monopolkommission), Special Report “Competition Policy: The challenge of digital
markets", 2015, p.44 ar citam atsaucém http://www.monopolkommission.de/index.php/en/reports/special-
reports/284-special-report-68
93 Monopolies Commission, Special Report “The challenge of digital markets", 2015, skatit:
http://www.monopolkommission.de/index.php/en/reports/special-reports/284-special-report-68
94 European Commission, “Google/Doubleclick®, COMP/M. 4731, Decision of 11 March 2008,
www.ec.europa.eu/competition/mergers/cases/decisions/m4731 20080311 20682 de.pdf, para.359 et seq.
195 European Commission, Decision of 3 Oct. 2014, Ref. COMP/M.7217 - Facebook/Whatsapp,
www.ec.europa.eu/competition/mergers/cases/deci-sions/m7217 20141003 20310 3962132 EN.pdf,
para.184 et seq.
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11. Inovacijas

Digitalo tirgu konteksta parasti tiek noradits uz inovaciju lielo potencialu un
dinamisko raksturu. Diskusijas tiek apspriests ari jautajums par to, cik ilgtsp&jigas
un stabilas var bt atsevisku uznémumu tirgus pozicijas, nemot véra interneta |oti
dinamisko raksturu un jauninajumus. “Radosas iznicinaSanas” gaita, ka to defingjis
Schumpeter, jaunpienacé&ju inovativie biznesa modeli viena mirkli var aizstat
Skietami stabilas vésturisko operatoru pozicijas tirgda.

Konkurences tiesibu teorija galvenokart apliko jautajumu par to, kadi stimuli
uznémumiem ir jaiegulda inovacijas. Autori noskir 1)procesu inovacijas, tas ir
investicijas razosanas tehnologiju pilnveidoSana, un 2)preces un produktu
inovacijas, kas ir jauna produkta ievieSana vai iedibinata produkta talaka
attistiba.!®® Atsaucoties uz Schumpeter ideju — monopola pelnas izredzes tiek
saprastas ka potenciali nozimigs stimuls inovacijam, kas var izraisit atru jau esoso
pakalpojumu vai produktu aizstasanu.!®’

Levin'®® uzskaita dazadas interneta specifikas inovaciju konteksta: vienkarsa
uznémeéjdarbibas modelu mérogojamiba palidz samazinat Skérslus paplasinasanai,
individualas klientu kontaktu iesp€jas, attiecigi pielagotas korekcijas
(mérkauditorijas atlasei), iespéjas eksperimentét ar dazadam stratégijam un/vai
biznesa modelu kombinacijam ar veiktsp€jas pieejamibu, samazinatas darijumu
un izplatiSanas izmaksas.

Attieciba par saikni starp inovacijam un tikla ietekmi Shy!°° apraksta modeli, kas
ilustré jaunu tehnologiju un/vai pakalpojumu pielagosanu. Vieglak no lietotaja
viedok|a aizstat esosu pakalpojumu ar jaunu, visticamak, bis tad, kad pastavés
lietotaju iespéja kvalitati aizstat ar tikla ietekmi. Mazaka iespéja aizstat esoso
pakalpojumu ar jaunu no lietotaju viedokla ir tad, ja produkta kvalitate un
pastavosa tikla ietekme stiprina viena otru. Lai pastavétu noteikta aizvietojamiba
starp kvalitati un tikla efektiem, jaunpienacéjam ir janodrosina augstas kvalitates
pakalpojumu, tad bis vieglak prevelét par jau esoSo pakalpojuma sniedz&ju, kas
vésturiski gust pelnu no tikla ietekmes, bet piedava potenciali zemaku kvalitati.
Praksé EK, parbaudot Microsoft/Skype apvienoSanos, atsaucas uz jauninajumu
potencialu augosaja video telefonijas tirgl.?°® Ta atsaucas uz specifiskiem
jauninajumiem komunikacijas pakalpojumu joma un identific€ja ari 1su inovacijas
ciklu. Tika secinats, ka potencialie jaunindjumi samazinas apvienosanas pusu
tirgus varu, neskatoties uz 90 % lielo tirgus dalu. Turklat EK pienéma, ka tirgus
pieaug zemo Skérslu dél, pateicoties vienkarSai un bezmaksas programmatiras
lejupladei.

Konkurence tiesibu izmekléSana ir nepiecieSamas detalizétas norades, ka sadi
dinamiski un traucé&josi inovativi procesi notiks katra gadijuma atseviski atbilstosa
prognozésanas perioda. Ar abstraktu ievainojamibu inovaciju konteksta, kas
gaidama kada nenoteikta bridi nakotné, nebutu pietiekami. Tapéc katra gadijuma
ir japarbauda, vai koncentracija vai cita prakse var izraisit inovaciju konkurences
ierobezojumu. Uzmaniba bidtu japievérs 1pasajiem Skérsliem, kas kavé vai veicina
ienaksanu attiecigaja tirglu saistiba ar inovacijam. Daudzi biznesa modeli interneta
un saistiba ar platformam ir veidoti uz programmatiras bazes, jo Tpasi jaunu
programmu izstrades pakalpojumi ir nepiecieSami jauniem produktiem. Savukart

196 Bester, Theorie der Industriedkonomik, 6th edition 2012, p. 181.

197 Cf. e.g. Reinganum, “Innovation and Industry Evolution”, Quarterly Journal of Economics, 1985, 100(1), p.81-
99.

198 | evin, “The Economics of Internet Markets", 2011, NBER Working Paper No. 16852, available at
http://www.nber.org/papers/w16852.

199 Shy, “Technology revolutions in the presence of network externalities", International Journal of Industrial
Organization, 1996, 14, p.785-800.

200 Eyropean Commission, Decision of 7 Oct. 2011, Ref. COMP/M.6281 - Microsoft/Skype, para.70- 72 and 81 et

seq.
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servera jauda un tikla savienojamiba ir preces, kuras, iesp€jams, var iegadaties
vélak péc vajadzibas. Tada veida ienaksana tirgd sakotnéji ir iespéjama ar mazu
darbibas jomu.

Parbaudot laika periodu potencialai ienaksanai tirgd, ir jaaptver tads aspekts ka
strauji mainiga interneta tirgu dinamika. Atkariba no identificétajiem
dinamiskajiem spékiem tirgd var pienemt, ka ienakSanai tirgl janotiek salidzinosi
1sa laika ar zemiem sSkérsliem.

Tirgus ienakSanas apjoma un efektivitates noveértéjums rada jautajumu par to, vai
un cik lielda méra bezmaksas tieSsaistes pakalpojumu iekl|GSana tirgd, kas (vél)
nekada veida nav monetizéta, ir jauzskata par pietiekamu. Biezi var novérot
jaunus interneta tirgus dalibniekus, kas piedava bezmaksas tieSsaistes
pakalpojumus ar mérki parnemt vésturiskos operatorus. Sasniedzamibas kritérijs
pats par sevi nelauj secinat, ka iespéjama konkurence ierobezo tirgus varu. Jaspéj
novértét, vai jauna platforma faktiski spéj parnest savu sasniedzamibu no jau
izveidota interneta pakalpojuma.

Pieméram, saistiba ar tieSsaistes iepazisanas platformam Vacija bija parbaudits,
cik liela meéra nepiecieSamie marketinga izdevumi kavé piekluvi tirgum.
Izmekl€jumi paradija, ka jo Tpasi lielas platformas investé savos zimolos,
iesaistoties vérienigos marketinga pasakumos. IepaziSanas platformam ir
raksturigs nepartraukts jaunu klientu bizness, jo lietotaji platformam pievienojas
tikai ierobezotu laiku, tadéjadi jebkuram jaunpienacéjam platforma ir iespéja
sasniegt lidzigu lietotaju skaitu ka jau redistrétiem platformas lietotajiem, ta ka
uznémumi iegulda reklama. Turklat virusuald tirgdarbiba jeb marketings?°! ir
daudzsoloSs risinajums digitalaja biznesa, ko izmanto tirgus dalibnieki, ienakot
tirgu.

Konstatéjot konkrétas norades par nozimigu vai pat trauc&josSu inovaciju
konkurenci platformu gadijuma, var liecinat par pastavosas tirgus varas
mazinasanu.

12. ParslégSanas izmaksas un ieslédzosais efekts

Lai ienaktu tirglu, kura jau darbojas digitalas platformas, jaunpienac€&jiem ir
japarvar parslégSanas izmaksu raditais ieslédzoSais efekts?%2. Parslégsanas
izmaksas ir svarigs novértésanas kritérijs platformu tirgus varas konteksta.

Tiklu gadijuma lietotaju mainas izmaksas var but augstas, tad€jadi samazinot
stimulu pariet uz citu pakalpojumu sniedz€ju. ParslégSanas izmaksas ietver ne tikai
izmaksas par pieslégsanos citam tiklam, bet jo Tpasi alternativas izmaksas, kas var
rasties klientam no pastavosa tikla efekta zuduma, klientiem parejot pie cita
pakalpojumu sniedz€ja.

Lai parslégtos no viena tikla uz citu nesaderigu tiklu, lietotajiem nav tikai jaiestata
jaunais pakalpojums, bet, pieméram, socialo tiklu gadijuma no jauna jaizveido savi
profili un jaievieto informacija jaunaja tikla. Tiklu parslégSana izraisa to, ka
lietotajs zaudé iepriekS€jos savienojumus no sakotnéja tikla un jebkadu to radito
tikla efektu. Tadéjadi lietotajam bltu jamudina ar citi sava sakotngja tikla lietotaji
parslégties, vai ari lietotajam jaiztiek bez vina sakotn€ja tikla izveidotajiem
savienojumiem. Augstas parslégSanas izmaksas var izraisit inerci un mazaku

201 vijrusala tirgdarbiba ir misdienu uz patérétaju orientéta timekla tirgdarbibas disciplina. Ta ir metode, kuras
virzitajspéks ir pats patérétajs. Virusala tirgdarbiba ir planota iniciativa, kur reklamdevéjs izveido un izplata
timekla vésti (virusalo agentu), kurai piemit ipasibas, kas motivé sanémé&ju k|Gt par sGtitaju. Virusalas vésts
izplatiSanas princips ir lidzigs datorvirusu izplatibai. Tehnika balstas uz faktu, ka apmierinats klients par savu
pozitivo pieredzi pastasta vidé&ji trim cilvékiem. Virusala tirgdarbiba ietver radosas un tehniskas nodarbes,
videoklipus, “reklamas spéles”, teksta zinas un attélus, kas iesaista un nodarbina tas lietotajus. Tomér tikpat
svarigi ir ari izplatiSanas kanali un iespé&ja sekot Iidzi kampanas attistibai. Ar labu radoso materialu un atbilstosu
izplatiSanas kanalu virusala kampana var piesaistit tikstosiem cilvéku lielu auditoriju un aktivos skatitajus.

202 Gebicka A., Heinemann A. Social Media & Competition Law. World Competition, Vol 37 (2), 2014., p.161;
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gatavibu partraukt iepriekSéjo darbibu (jo Tpasi, ja lielaka ir sakotng&ja tikla
uzstadita baze). Pareja uz citu tiklu lietotajiem ir pievilciga tikai tad, ja jauna tikla
raditais ieguvums neparprotami atsver parslégsanas izmaksas. Tas nozimég, ka
jauna tikla priekSrocibam ir jaatsver sakotnéja tikla plasa instaléta baze.

Saja konteksta var but svarigi, vai attiecigais tikls ir sazinas vai socialais tikls.
Sakaru tikli nodroSina tieSu sazinu starp diviem lietotajiem, kuri ir savstarpéji
savienoti, izmantojot tiklu. Tas attiecas, pieméram, uz klasisko talrunu tiklu vai
sazinas programmu, pieméram, WhatsApp. Sakaru tiklu gadijuma parasti var
pienemt, ka lietotaji, kuri sazinas sava starpa, viens otru jau pazist.

Socialie tikli nodrosSina ne tikai sazinu starp diviem lietotdjiem, bet ari netiesu
mijiedarbibu, laujot lietotajam piedalities sazina starp citiem lietotajiem un gut
labumu no tas. Informacijas koplietoSana vai ievietoSana socialajos tiklos
nodrosina pakapenisku netieSu mijiedarbibu Sajos socialajos tiklos, kas biezi vien
tam ir paredzéta. Socialie tikli var veicinat netieSu sazinu vai mijiedarbibu starp
lietotajiem, kuri viens otru ieprieks nezinaja. Tapéc tieso tikla efektu apjoms Sajas
divas kategorijas var atskirties.

E-komercijas vidé patéretaja mainas izmaksas rodas, ja e-komercijas vietne var
izmantot iepriekS&jo klientu informaciju, lai nodrosSinatu patikamaku iepirkSanas
pieredzi. Pieméram, ka atzimé Collyer, Mullan un Timan (2018, 78. Ipp.), platforma
var but patérétaja maksajumu kartes informacija, kas nozimég, ka tie nav jaievada
atkartoti katru reizi, kad tiek veikts pirkums”.?%3 Patérétaju mainas izmaksu
piemérs digitalo divpuséjo platformu konteksta ir pardev€ja “ieguldijums” vina
reputacija. Pieméram, pardevéjam ar labu reputaciju var bat neiesp€jami izmantot
savu Veértéjumu un patérétaju atsauksmes, ko vins sanémis cita platforma.
Pienemot, ka ir divi socialie tikli, no kuriem viens ir vésturiskais operators, bet otrs
- ienacéjs, kada no lietotaju apakskopam var véléties pariet no viena tikla uz otru.
Pareja ir pievilcigaka, jo vairak informacijas lietotajs var panemt lidzi uz jauno
socialo tiklu. Dala no informacijas socialajos tiklos satur personisku informaciju,
kas attiecas ne tikai uz lietotaju, bet ari uz daziem citiem lietotajiem (pieméram,
citu personu komentari par zinu, kas bez sakotnéjas zinas klust bezjedziga,
atsauksmes par fotografijam un citiem ierakstiem, kurus lietotajs novérté). Lidz ar
to, jo lielaks ir vésturiska sociala tikla draugu loks, kas neplano parslégties, jo
mazak pievilciga ir ienacéja platforma, jo tas nelauj lietotajam parnest lielaku daju
pagatnes datu uz ienakoso platformu. Tas liek domat, jo aktivaki draugi bija
pagatné (un jo vairak lietotajam bija draugu), jo lielakas ir alternativas izmaksas
par pareju uz ienacéja socialo tiklu. Tapéc mainas izmaksu summa ir atkariga ar
no citu lietotaju uzvedibas véstures.

13. Pirma tirgus dalibnieka prieksrocibas un zimola efekts

Starp veiksmigas platformu darbibas pamatiem ir nozime platformas darbibas
laikam un zimolam. Minétie kritériji var palielinat gan platformu abu pusu
auditoriju, veicinat platformas darbibu zimola atpazistamibas rezultata.

Ka barjera platformu tirgad var but ari apstaklis, ka kada no platformam tirgu
darbojas ilgu laiku, pieméram, ir ienakusi tirgu pirma, tadéjadi iegustot ari pirma
tirgus dalibnieka prieksrocibas.?%* Pirma tirgus dalibnieka kritérijs var bat batisks
konteksta ar tirgus varas iegliSanu un iesp&€jamo tikla efektu izraisisanu.

203 Tomér, izmantojot automatisko aizpildisanu, ko nodrosina, pieméram, Google vai Apple, $is parslégsanas
izmaksas ir kluvusas diezgan niecigas. Tadéjadi S funkcionalitate ir samazinajusi parslégSanas izmaksas e-
komercija.

204 Jones A., Sufrin B., Dunne N. Jones and Surfin’s. EU Competition Law. Text, Cases and Materials. Seventh
Edition. Oxford: Oxford University Press, 2019., p.129.-131.
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Platformu konteksta ka nozimigs krité€rijs var but un tirgu ietekmét ari platformas
zimols. Zimola efekts var atstat nozimigu ietekmi uz platformas pakalpojumu
lietotajiem. Platformas konkurétsp&ju ietekmé platformas atpazistamiba un tas
lietotaju lojalitate.

14. Administrativas un ekonomiskas barjeras

Platformam tirghd jarékinas ar administrativajam barjeram. Administrativas
barjeras attiecas uz visiem platformu veidiem. Administrativas barjeras pamata
saistitas ar attiecigo normativo aktu ievérosanu, kadi eksisté attiecigaja
saimnieciskaja nozaré. Pieméram, neparkapjot noteikumus par personas datu
aizsardzibu vai ari nodrosinot, ka platformas darbiba ir atbilstoSa noteikumiem par
noziedzigi iegltu Iidzek|u legalizacijas novérSanu, platforma ievéro nozaré
eksistéjoSos normativos aktus. Vienlaikus Ssadu administrativo barjeru eksistésana
nebltu uzskatama ka ievérojama vai tada, kas buatiski kavétu jaunu uznémumu
ienaksanu tirga.

Savukart ekonomiskas barjeras var izraisit gritibas ienaksanai tirgd. Ekonomiskas
barjeras ienaksSanai platformu tirgos novértéjamas konteksta gan ar
apjomraditajiem ieguvumiem, kurus glst jau tirgd darbojosas platformas,
salidzinajuma ar tam platformam, kuras ir jaunienacéjas. Tapat ekonomiskas
barjeras ienaksanai tirgd bltu novértéjamas, nemot véra gan tikla ietekmi,
daudzviesosanu/vienviesoSanu, tirgus dinamiku, parslégSanas izmaksas un
potencialas konkurences aspektus.

Tirgus vides, kuras iesaistitas digitalas platformas, ir dinamiskas. Platformu
lietotaju skaits viena vai abas pusés laika gaita var pieaugt. Lidz ar to ir janem
véra platforma aktivo lietotaju skaits attieciba pret kopé&jo aktivo lietotaju skaitu.
Piemé&ram, sunu pieskatiSanas platforma ir paredzéta tikai sunu Tpasniekiem viena
pusé, tadeéjadi vinu skaits ir maksimalais platformas lietotaju skaits Saja pusé. Lielu
aktivo lietotaju skaita attiecibu platforma pret kop€&jo aktivo lietotaju skaitu var
uzskatit par tirgus varas raditaju. 5

Ja tirgi ir nobriedusi, iendakSanas Skérsli pieaug. Sadas situacijas liela instaléto
lietotdju baze var nodrosinat bitiskas priekSrocibas. Tas jo 1pasi attiecas uz
gadijumiem, kad instaléto lietotaju bazi var sabojat tikai |éni. Pieméram, ir
ilgtermina aboné&sSanas ligumi, pardevéju vai produktu atsauksmes platforma
paliek aktualas ilgu laiku, platformas lietotaju radits saturs ilgu laiku paliek
pievilcigs.

Tomér pat nobriedusos tirgos specializéti jaunpienacé&ji var bdatiski uzlabot
vésturiskas platformas piedavajumu un tadéjadi parvarét instalétas lietotaju bazes
trikumu. Interesants piemérs ir ASV amatniecibas izstradajumu pirkSanai un
pardoSanai tieSsaisté. Starpniecibas pakalpojumus pardevéjiem un pircgjiem
sniedz eBay, kas agrak dominéja Sajos tirgos. Dazu ménesSu laika jauna,
mérktiecigaka platforma Etsy spé&ja parliecinat daudzus So produktu pardevéjus
(un pircéjus) pariet uz to. Lidz ar to rokdarbu izstradajumi tagad biezak tiek
izvietoti Etsy, nevis eBay. Viens no izmainu iemesliem bija vienotas prasibas
produktu noformésanai dazadas kategorijas eBay, kas acimredzot tik labi neatbilda
amatniecibas izstradajumu pardeveéju vajadzibam, un lidz ar to Etsy var€ja
piedavat abam pusém pievilcigaku formatu. Tas liecina, ka ienaksanas barjeras
Saja tirgu nebija 1pasSi augstas. Barjeras nebija parmérigi augstas, jo jauna
platforma varéja ienakt ar Tpasi pielagotiem piedavajumiem nisas auditorijai.
Parasti ienaksSana tirgd, kura jau darbojas kada vésturiska platforma, kura ieguvusi
noteiktas pozicijas tirgd, var bat apgritinosa. Savukart, ja kads uznémums vélétos
uzsakt inovativas platformas darbibu, kas piedavatu pilnigi jaunu pakalpojumu,
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tas batu vienkarsak, nemot véra, ka sadu jaunu pakalpojumu neviens cits tirga
vél nepiedava.

Potenciala konkurence var mazinat veésturiskas platformas lielo tirgus dalu ka
tirgus varas raditaja nozimi. Neliela izméra uznémumu konkurences spiediens var
blt nozimigs faktors, kapéc vésturiskiem uznémumiem faktiski nav lielas ietekmes
tirgd, lai gan tiem pieder lielas tirgus dalas. Un, pat ja lieli uznémumi izpauz tirgus
varu, vini to var darit tikai uz laiku, ja citi uznémumi, kas faktiski nedarbojas
noteiktajos tirgos, var viegli ieklauties tirgu.

Instaléta lietotaju baze biezi vien ir vésturiska prieksrociba, kas ir svarigaka, jo
mazak jaunu lietotaju ir pieejami. Tas liek domat, ka jaunattistibas tirgos ar strauji
augosu lietotaju bazi pastav lielaka iespéjamiba, ka vésturisko platformu nomainis
jaunpienacéjs. Piemérs ir socialie tikli. ASV sakotn&ji dominé&ja Friendster
(aptuveni no 2002. lidz 2004.gadam), péc tam Myspace (2004. lidz 2008.gadam),
bet péc tam dominéja Facebook.?%>

Pamata uzskats ir tads, ka vidé, kura varetu paradities potencialie konkurenti,
lielas tirgus dalas ir mazak ticams noturigas tirgus varas raditajs. Turpretim lielas
un pastavigas tirgus dalas apvienojuma ar novéroto iendaksanas trikumu var tikt
uzskatitas par noradi uz pastavigu tirgus varu.2%

15. Uzvedibas novértéjums

KL 1.panta 1.punkta normas nosaka dominéjosais stavoklis — tirgus dalibnieka vai
vairaku tirgus dalibnieku ekonomisks (saimniecisks) stavoklis konkrétaja tirgd, ja
Sis dalibnieks vai Sie dalibnieki spéj ievérojami kavét, ierobezot vai deformét
konkurenci jebkura konkrétaja tirgd pietiekami ilga laika posma, darbojoties pilnigi
vai daléji neatkarigi no konkurentiem, klientiem, piegadatgjiem. Minéta likuma
norma ir attiecinama ari uz tadiem tirgus dalibniekiem, kuriem pieder platformas.
Tas nozimé, ka platforma, kura ieguvusi dominéjosa stavokla poziciju jeb tirgus
varu, rezultata ar savam darbibam vai ricibu var negativi ietekmét tirgu. Platforma,
kura atrodas doming&josa stavokli, savas ietekmes jeb tirgus varas rezultata var
darboties neatkarigi no konkurentiem, klientiem un piegadatajiem. Lidz ar to pasas
platformas uzvediba jeb riciba ari var but ka apstaklis platformas tirgus varas
pastavésanai.

IV TIRGUS VARAS NOT_EIKéANAS KRITER_IJI TIESSAISTES
SLUDINAJUMU PLATFORMAS

KP veiktas tirgus uzraudzibas ietvaros bitisku uzsvaru liek tiesi uz situacijas izpéti
tieSsaistes sludindjumu platformu tirglG. Lidz ar to turpmakas zinojuma
apaksnodalas tiks analizéta katra kritérija attiecinamiba un nozimiba tieSi
tieSsaistes sludinajumu platformam.

Ipasi plasa kadas vienas tie$saistes sludinajumu platformas sasniedzamiba faktiski
var padarit to par neaizstajamu sludinajumu ievietotaju vai apskatitaju puse.
Atseviskos gadijumos tas var novest pie ta, ka sludinajumu tirgus aprobezojas ar
attiecigo tieSsaistes sludindjumu platformu.

Francijas un Norvégijas konkurences iestades ir pétijusas horizontalo (dazadu)
sludinajumu platformu tirgus varu. Veiktaja aptauja tika noskaidrots, ka 48%

205 Evans un Schmalensee (2016) stasta par to, ka socialie tikli pienéma dazadus |IEmumus par savu parvaldibas
struktlru, kas veicinaja Friendster, Myspace un Facebook panakumus un neveiksmes.

206 Sava zinojuma CMA Apvienotaja Karalisté Furmans (2019, 41.lpp.) secina, ka “ieieSanas skérsli, kas pastav
iedibinatajos digitalo platformu tirgos, nozime, ka parasti tos nevar uzskatit par brivi apstridamiem, un tadéejadi
pat lielakie vésturiskie operatori nav tulit€ji apdraudéti”. Ta ka tadas firmas ka Google, Facebook un Amazon
darbojas daudzos dazados tirgos, més uzskatam, ka ir svarigi katra gadijuma atseviski izpétit konkrétos tirgus,
lai novértétu, vai to tirgus pozicija ir nostiprinajusas.
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patérétaju Francija transportlidzek|u vai nekustamo TIpasumu sludinajumus
vispirms apskatis platforma Le Bon Coin, kas tadéjadi parsp€ja visas citas
platformas Sajas kategorijas. Francija un Norvégija dominé horizontalas
sludindjumu platformas. Vienlaikus So horizontalo platformu tirgus vara un spéja
ar sludinajumu pakalpojumu gat pelnu var tikt vértéta ari ka horizontalo platformu
vaja puse, jo, pieméram, bezmaksas sludindjumu izvietoSana socialajos tiklos var
apdraudét esosos tirgus dalibniekus un izjaukt esosSo tirgus struktiru. Pieméram,
Norvégija 10% respondentu apgalvoja, ka apmeklé socialos tiklus, lai meklétu
lietotas preces??’.

Latvija nozimiga loma tieSsaistes sludindjumu platformu tirglh vésturiski bijusi
platformai ss.com/ss.lv. Zinojuma ietvaros tiks ari apskatita uzraudziba ieguta
informacija par Sis platformas lomu salidzinajuma ar citam tieSsaistes sludinajumu
platformam.

Turpmakajas nodalas tiks aprakstiti tie attiecigie kritériji, kuri ir bdatiski, lai
noskaidrotu tieSsaistes sludindjumu platformu ietekmi tirgd. Ta pieméram,
tieSsaistes sludinajumu platformam, KP vértéjuma, bitisks varétu bit, pieméram,
ieslédzosa efekta vai zimola efekta izvértéjums. Savukart pieejas datiem vai
precizs apjomradito ietaupijumu apmeérs varétu but mazak batisks.

16. Tiesa tikla ietekme

Sludinajumu platformu darbiba var bit novérojama zinama tiesa tikla ietekme, kas
veidojas, mijiedarbojoties vienas sludinajumu platformas lietotaju grupas ietvaros,
proti, mijiedarbiba var rasties tikai starp sludinajumu platformas sludinajumu
apskatitajiem vai tikai starp sludindjumu ievietotajiem. Tomér tiesa tikla ietekme
tieSsaistes sludindjumu platformu gadijumos nav noteicosa.

KP vértéjuma, attieciba par tieSsaistes sludinajumu platformam tiesa tikla
ietekmes novértéjums nav tik bdtisks ka netiesa tikla ietekmes novértéjums
tieSsaistes sludinajumu platformu gadijumos. TieSsaistes sludinajumu platformu
gadijumos noteicoSais ir, jo vairak sludindjumus ievieto platforma tiesi
sludinajumu ievietotaji, jo vairak pieaugs sludinajumu apskatitaju skaits. Ari jaunie
potencialie sludinajumu apskatitaji bus ieintereséti apskatit tadu sludinajumu
platformu, kura ir ievietots tiesSi plass sludinajumu apjoms, jo potenciali pastav
lielakas iespéjas atrast sev interes€josu sludindjumu. Minétais liecina par netiesa
tikla ietekmes pastavéSanu. Tapéc tiesSa tikla ietekmes novértéjums tiesSsaistes
sludinajumu platformam, KP vértéjuma nav tik bdtisks tirgus varas noteikSanas
konteksta.

Lai gan tieSa tikla ietekme tieSsaistes sludinajumu platformu konteksta nav
noteicosa, lai novértétu tiesa tikla ietekmi, to var noteikt péc platformas lietotaju
apjoma (bazes). Tas nozimég, ka atseviski bitu apskatama sludinajumu platformas
lietotaju baze (sludindjumu apskatitaji un sludinajumu ievietotaji atseviski).
Unikalais sludinajumu platformu lietotaju skaits (proti, gan unikalie apmekletaji,
kas skatas sludinajumus platforma, gan unikalie lietotaji, kas ievieto sludinajumus
platforma) ir 1pasa vieniba, ko izmanto specialisti, kuri vélas novértét interneta
resursa popularitati. Unikals apmeklétajs (saukts ari par apmekletaju ar unikalu IP
adresi) ir persona, kas apmeklé vietni noteikta laika perioda. Unikals apmeklétajs
ir lietotajs, kurs ir apmeklégjis vietni no konkréta datora ar savu IP adresi. Ja
izmantojat citu datoru un dodaties uz to pasu resursu, jisu apmekléjums atkal tiks
uzskatits par unikalu apmekl€jumu. Lidz ar to noteikta laika perioda (parasti
3.gadu perioda) tiek novertéts platformas unikalais apmeklétaju/lietotaju skaits

207 Online classified ads: Digital, dynamic, and still evolving. McKinsey & Company 2015., p.2.-3. Pieejams:
https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/industries/technology%20media%?20and%?20telecommunication
s/media%20and%?20entertainment/our%?20insights/online%?20classified%20ads/online-classified-ads.pdf
[aplikots 09.09.2022.]
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atseviski, kas gadijuma, ja to skaits pieaug, liecina par sludinajumu platformas
vértibu un iesp&jamo tiesa tikla ietekmes paspastiprinoso ietekmi.

17. Netiesa tikla ietekme

Sludinajumu platformu darbiba ir novérojama spéciga netiesa tikla ietekme, kas
veidojas starp dazddam sludinajumu platformas lietotaju grupam. Lidz ar to tiek
novértéta dazadu lietotdju grupu mijiedarbiba (sludindgjumu apskatitaju un
sludinajumu ievietotaju savstarpéja mijiedarbiba). Palielinoties platformas
ievietoto sludinajumu skaitam, pieaug platformas vértiba sludinajumu apskatitaju
acis. Pardeveji sludinajumu par savu preci ir ieintereséti ievietot platforma, kura ir
populara potencialo pircéju (apskatitaju) vidd. Savukart personas, kas Vélas
iegadaties, pieméram, automasinu vai nekustamo 1pasumu, sludindjumus apskatis
platforma, kur atrodams pietiekami liels skaits sludinajumu.

KP, vadoties ari no Vacijas konkurences iestades pieredzes, uzskata, ka
atbilstoSakais kritérijs, ka novértét netieso tikla ietekmi sludinajumu platformu
gadijuma, ievérojot, ka nereti sludinajumu platformas tas lietotajiem ir bezmaksas
pakalpojums, vai arl pakalpojumu maksa ir noteikta tikai tiem pakalpojuma
lietotajiem, kuri sludinajumus ievieto, ir unikalais sludinajumu platformu lietotaju
skaits (proti, gan unikalie apmeklétaji, kas skatas sludinajumus platforma, gan
unikalie lietotaji, kas ievieto sludinajumus platforma). Sada unikalo apmeklétaju
un unikalo lietotaju datu salidzinaSana var sniegt noderigu informaciju par netiesa
tikla ietekmes pastavésanu un mijiedarbibu starp sludinajumu platformas lietotaju
dazadam grupam.

EK Google/Doubleclick lieta noradits, ka par spécigas netiesas tikla ietekmes
pastavésanu galvenokart liecina treSo personu sitdzibas ietvertais parkapuma
pamatojums,2°8 potenciali par netiesa tikla ietekmes pastavésanu varétu liecinat
stdzibas noraditais par SIA “SS” ricibu. Bez tam netieSas tikla ietekmes
pamatosSanai sludindgjumu platformam var kalpot ari sludinajumu platformu
lietotaju aptaujas rezultati. KP riciba ir 2021.gada septembri veiktas sludinajumu
platformu interneta aptaujas rezultati.

Neskatoties uz to, ka par sludindjumu ievietosanu platforma ss.com/ss.lv ir
jamaksa, minéta platforma ir popularaka platforma sludinajumu ievietotajiem kura
tos ir ievietojusSi 84% (aptaujas 41.lp.) no tas respondentu kopas, kuri ir
mé&ginajusi kaut ko pardot, izmantojot kadu interneta sludinajumu platformu.
57% (aptaujas 42.Ip.) tieSsaistes sludinajumu platformu apmeklétaju ss.com/ss.lv
nosauca ka savu pirmo izvéli sludindjumu ievietosanai. Ari palielinoties cenai par
sludinajumu ievietosanu, 55% (aptaujas 45.lp.) aptaujato turpinatu ievietot
sludinajumus ss.lv/ss.com.

Vienlaicigi no aptaujas secinams, ka kopuma ss.lv/ss.com auditoriju veido 76%
(aptaujas 22.Ip.) no visiem aptaujas dalibniekiem (gan tiem, kas apskata, gan
tiem, kas neapskata sludindjumus) un ss.lv/ss.com ir popularaka tieSsaistes
sludindjumu platforma visiem nozimigakajiem sludindjumu skatiSanas nollkiem.
Parliecinosi popularaka sludinajumu platforma interneta ir ss.com/ss.lv, kuru
apmekI€ visi tie aptaujas dalibnieki, kurus interesé sludinajumu apskatisana. 96%
(aptaujas 22.Ip.) respondentu, kas aptaujas ievaddala apgalvoja, ka skatas
sludinajumus kadas interneta sludinajumu platformas, liecina, ka apmeklé
sludinajumu platformu ss.com/ss.lv.

KP uzskata, ka Sie aptaujas rezultati liecina par netieSas tikla ietekmes
pastavésanu starp ss.com/ss.lv lietotaju grupam (sludindjumu ievietotajiem un
sludinajumu apskatitajiem).

208 Eyropean Commission. Case No COMP/M.4731 - Google/DoubleClick, 11.03.2008, par.304.
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Nemot to véra, KP secina, ka sludindgjumu platformu gadijuma netiesa tikla
ietekme var veidot ievérojamu Skérsli jaunu tirgus dalibnieku ienaksanai
konkrétaja tirgd un var noradit uz ievérojamas tirgus varas pastavésanu.
Neskatoties uz to, ka ir platformas, kas sludinajumus piedava ievietot bez maksas,
personas, kas sludinajumus ievieto ss.com/ss.lv, turpina tos ievietot platforma, jo
ir parliecinati, ka tur ir sastopama nepiecieSama auditorija. Ari sludinajumu
apskatitaju vidli popularaka platforma ir ss.com/ss.lv, lidz ar to, abam lietotaju
grupam mijiedarbojoties, ir novérojama netiesa tikla ietekme. Uz Sadas netiesa
tikla ietekmes pastavésanu konstanti norada ari KP aptaujatas konkuré&josas
platformas, apgalvojot, ka veiksmigai platformas darbibai ir nepiecieSama
auditorijas piesaiste.

Ta ka sludinajumu platformu gadijuma ir nepiecieSams rast alternativus veidus
tirgus dalu aprékinasanai, KP neizslédz, ka ieskatu par tirgus dalu lielumu var
sniegt uznémumu noiets, tomér, pieméram, platformam, kas pakalpojumu
piedava bez maksas, Sada veida aprékinatas tirgus dalas varétu nesniegt patieso
ieskatu par uznémumam piemitoSajam tirgus dalam. Pieméram, Facebook sadala
Facebook Marketplace platforma registrétajiem lietotajiem ir bez maksas. Tirgus
dalu aprékinot péc Facebook generéta apgrozijuma kopuma, nebls iesp&jams
spriest par Facebook tirgus varu sludinajumu apskatiSanas un ievietoSanas tirgos
Latvija.

Alternativs veids, ka aprékinat tirgus dalas sludinajumu platformam konkréetaja
tirgl sludinajumu ievietoSana un lautu novértét netiesa tikla ietekmi, KP ieskata,
varétu bat, pirmkart, noteikta laika ievietoto sludinajumu skaits platforma.
Savukart par tirgus dalam konkrétaja tirgd sludinajumu apskatiSana varétu
spriest, izpétot, otrkart, unikalo apmekléjumu skaitu noteikta laika perioda, no ta
atnemot Saja pasa laika perioda ievietoto sludindjumu skaitu (tad€jadi pie unikalo
apmekl€jumu skaita netiktu pieskaititi unikalie apmekl€jumi, kas saistiti ar
sludinajumu ievietoSanu). Tomér péc unikalo apmeklétaju skaita pirmskietami
bdtu apgritinosi novértét tirgus dalibnieka Facebook tirgus dalu péc Facebook
Marketplace unikalajiem apmekl€jumiem.

Aptaujatas konkuréjosas platformas norada, ka nepiecieSamas auditorijas piesaisti
apgruatina apstaklis, ka tirgl jau darbojas spéciga platforma, proti, ss.lv/ss.com.
SIA “hop.Iv” norada, ka ss.lv/ss.com pozicijas tirgi ir |oti “iesaknojusas”, lidz ar to
jauniem tirgus dalibniekiem ir gruti mainit patérétaju pieradumu un ienakt
konkréetaja tirgl. Netiesas tikla ietekmes dé| viena sludindjumu platforma var k|Gt
seviski pieprasita gan sludinajumu apskatitaju, gan sludindjumu ievietotaju vida,
ka tas ir ari platformas ss.lv./ss.com gadijuma.

NetieSa tikla ietekme darbojas ka bitisks Skérslis, turklat spéciga tikla ietekme
veicina dominéjosa stavokla nostiprinasanos.?®® Lidz ar to kaut ari tirgd ir
pieejamas platformas, pieméram, kur sludinajumu var ievietot bez maksas, kuras
iespéjams pat ir értakas sludinajumu filtréSanas iesp&jas un tas ir funkcionalakas,
Sis jaunas platformas nespéj ienemt poziciju, kadu ir nostiprinajusi platforma ar
lojalu veésturisku lietotaju bazi.

Tapat janem Vvéra, ka netiesa tikla ietekme var pastiprinat ieslédzoso efektu un tas
dé| kadas platformas konkurentiem noteikta mirklt var k|Gt neiesp&jami piesaistit
lietotajus kada vai abas platformas lietotaju grupas, jo tas var but “ieslégtas”
dominé&josa stavokli esosaja platforma.

Minéto apstiprina ari EK izdaritie secinajumi Microsoft lieta. EK ir noradijusi, ka,
pieaugot tikla ietekmei, samazinas citu tirgus dalibnieku sp&ja konkurét ar esoso
tirgus dalibnieku, jo Skérsli ienaksanai tirgl ir parak lieli.?!° Platformai, kas vélas

209 puch-Brown N., The Competitive Landscape of Online Platforms. Seville, Spain: European Commission, 2017.,
p.7.
210 European Commission. Case No COMP/C-3/37.792 - Microsoft, 24.03.2004., par.416.-424.
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ienakt tirgd, ir japarvar lietotaju nevélésanas mainit platformu un sarezgijumi, kas
lietotdjam radisies ar platformas mainu.?!! Tapat netieSas tikla ietekmes dé|,
kamér jaunpienacé€js nespés piesaistit kritisko lietotaju masu abas platformas
pusés, tas nevarés attistities lidz veiksmigo platformu limenim pat tad, ja tas
izmantos tikpat labu vai labaku tehnologiju ka tirgus dalibnieks, kas savas pozicijas
tirgl ir nostiprinajis.?2t?

18. Apjomraditi ietaupijumi

TieSsaistes sludinajumu platformam ir raksturigi, ka sludinajumu skaita
palielinasanas rezultata platforma samazinas vienibas izmaksas, laujot realizét
apjomraditus ietaupijumus. Proti, jau tirgd darbojosai sludinajumu platformai
lielaka sludinajuma skaita ievietoSanas rezultata lielakas izmaksas neveidojas.
Sludinajumu platformas parasti gust labumu no apjomraditiem ietaupijumiem,
turklat jaunajiem piesaistitajiem sludinajumu platformas lietotajiem (sludinajumu
apskatitajiem) nerodas nekadas papildu izmaksas un nav jamaksa par sludinajumu
apskatisanu.

Tirgd jau darbojosam sludinajumu platformam apjomraditu ietaupijumu rezultata
var rasties konkurétspéjigas priekSrocibas salidzinajuma ar jaunam, nesen tirgi
ienakusam platformam. Vienlaikus noradams, ka precizs apjomradito izmaksu
apjoma ietaupijums tiesSsaistes sludindjumu platformu gadijuma varétu bt mazak
butisks, bet nozimigi batu konstatét, ka apjomraditi ietauptjumi veidojas. Minétais
varétu liecinat par platformas parsvaru par citam konkuréjosam sludindjumu
platformam.

KP ieglta informacija no sludinajumu platformam Latvija liecina, ka sludinajumu
platformu sekmigai darbibai ir nepiecieSami serveri, doména noma,
programmnodroSindjuma licences. Minétais veido galvenas izmaksas, tapat pastav
administrativas izmaksas, un atseviskas platformas norada uz marketinga
izmaksam. Minétas izmaksas var nosaukt par ekonomiskam barjeram, lai varétu
uzsakt sludindjumu izvietoSanas pakalpojumu sniegSanu interneta. KP ieskata,
ekonomiskas barjeras kuras saistitas ar programatiru, ir salidzinosi zemas, jo
tirgu pastav daudz piedavajumu, kur tiek piedavatas jau gatavas programmatudras
interneta vietnu darbibai, konkurentiem nav nepiecieSamas kadas citas 1pasas
prasibas. Bet vienlaikus ir sludinajumu platformas, kuras uzskata, ka ekonomiskas
izmaksas ir augstas.

No Skérslu viedokla ienaksSanai sludinajumu platformu tirgd apjomraditiem
ietaupijumiem ir nozime. Konkuréjosam sludinajumu platformam nav iespé&ju
panakt vadoso sludinajumu platformu, kaut vai nemot véra to, ka jau tirgd
darbojosai platformai ir samazinata nepiecieSamiba vai arl nav nepiecieSamibas
veikt investicijas platformas izveidg, turklat lietotajiem tirgi darbojosa platforma
jau ir labi zinama. Vienlaicigi apjomraditus ietaupijumus veicina ari vadosas
sludindjumu platformas netiesa tikla ietekme, kuru jo 1pasSi pastiprina
mijiedarbibas saites starp platformas abam lietotaju pusém.

Ta ka sludinajumu platforma ss.lv/ss.com tirgl darbojas veiksmigi jau ilgstosi, ta
darbibas uzsakSanas sakumposma ir veikusi investicijas nepiecieSamas
infrastruktlras izveidé. Lai arl izmaksas par infrastruktiras izveidi ir nepiecieSams
veikt jebkuram jaunam uznémumam, kas vélésies ienakt tirgl, ieveérojami lidzekli

211 Biglaiser G., Calvano E., Cremer J. Incumbency advantages and its Value. Journal of Economics & Management
Strategy, Vol 28 (2), 2019., p.41.-48.
212 Hagiu A., Rothman S. Network Effects Aren’t Enough. Harward Business Review, 2016. Pieejams:
https://hbr.org/2016/04/network-effects-arent-enough [aplikots 30.06.2022.]; Denning S. Five Reasons Why
Google+ Died, 2015. Pieejams:https://www.forbes.com/sites/stevedenning/2015/04/17/five-reasons-why-
google-died/?sh=7f544fb74474 [09.09.2022.]
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bus jainvesté marketinga pasakumos, lai ta spétu konkurét ar platformu, kas tirgu
savas pozicijas ir nostiprinajusi.

19. VienviesoSanas un daudzviesoSanas apstakli

Sludinajumu apskatitajiem un ievietotajiem bez ss.lv/ss.com platformas pastav
alternativas platformas, kur apskatit un ievietot sludinajumus, un pirmskietami
varétu skist, ka tirgl pastav daudzviesoSanas apstakli, tomér daudzviesosSanas
apstakli Latvijas situacija ir maz izteikti, jo citu platformu apmekléSana notiek
ievérojami mazaka apmeéra.

Sludingjumu ievietosana:

Saistiba ar KP veiktas patérétaju aptaujas rezultatiem sludinajumu ievietoSanai
Latvija parliecinosi popularaka sludinajumu platforma interneta ir ss.com/ss.lv,
kura sludinajumus ir ievietojusi 84% (aptaujas 41.lp.) no aptaujas respondentu
kopas, kuri ir méginajusi kaut ko pardot, izmantojot kadu interneta sludinajumu
platformu. Minétais, KP ieskata, bltu vértéjams ka bdutisks apjoms, jo attieciga
procentuala attieciba, salidzinot ar nakamo tieSsaistes sludindjumu platformu ir
ievérojama. 57% (aptaujas 42.Ip.) gadijuma visbiezak respondentu (pirma izvéle)
izmantota platforma sludindjumu ievietoSanai tieSsaisté ir tiesi ss.com/ss.lv.

Tikai katram ceturtajam tieSsaistes sludinajumu platformu apmeklétdjam
(sludinajuma ievietoSanas nollka) socialais tikls Facebook Marketplace ir visbiezak
(pirma izvéle) izmantota vieta sludinajumu ievietosanai (25% aptaujas 42.1p.).
Nemot to véra, lai gan nepastdav 100% vienviesoSanas apstakli sludindjumu
ievietoSana, tomér attiecigais procentualais apmeérs ir nozimigs, jo lauj spriest par
to, vai platforma ss.com/ss.lv, tas lietotaju ieskata, ir aizstajama un cik liela méra
aizstajama.

Lai gan patérétaji médz ievietot sludindgjumus ari alternativos kanalos, citviet
ievietotais apjoms ir ievérojami mazaks. KP veiktas aptaujas ietvaros netika iegtta
informacija uz jautajumu, vai sludinajumu ievietotaji sludinajumus par pardodamo
preci vienlaicigi meédz ievietot vairakas platformas. Nemot to véra, nav iesp&jams
izdarit gala secindjumus par vienviesoSanas vai daudzviesoSanas paradumiem
sludinajumu ievietotaju pusé. Tomeér tas, ka sludinajumu ievietotaji izteikti nemeéedz
sludinajumu ievietoSanas cenas salidzinat starp dazadam platformam,
pirmskietami varétu liecinat, ka sludinajumus par pardodamo preci personas
parsvara ievieto viena noteikta platforma, ar kuras palidzibu cer sasniegt planoto
auditoriju. Ta ka tieSsaistes sludinajumu platformas atvieglo tirdzniecibu,
piedavajot kanalu, caur kuru iesp&jama darijumu veikSana starp abam platformas
lietotaju pusém, ir izskan€jis piedavajums ieviest jédzienu “starpniecibas vara”
lielakai juridiskajai skaidribai un parredzamibai.?!3

Sludingjumu apskatisana:

Saistiba ar KP veiktas patérétaju aptaujas rezultatiem sludinajumu apskatisanai
Latvija parliecinosSi popularaka sludinajumu platforma interneta ir ss.com/ss.lv. Uz
visparigu jautajumu, kuras interneta sludinajumu platformas respondenti izmanto,
lai skatitos sludinajumus kadas sludinajumu platformas interneta, 96% (aptaujas
22.Ip.) respondentu noradija platformu ss.com/ss.lv.

Savukart attieciba par konkrétakam sludinajumu kategorijam un platformu
ss.com/ss.lv respondenti, kuri skatas sludinajumus platformas interneta, atziméja,
ka 87% apmeklé ar mérki apskatit nekustama ipasuma sludinajumus (aptaujas
18.1p.), 81% ar mérki apskatit transporta sludinajumus (aptaujas 19.lp.), 62%

213 Franck J.U., Peitz M. Market Definition and Market Power in the Platform Economy, [b.v.]: Centre on Regulation
in Europe, 2019, p.21.
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ar mérki apskatit kadu precu vai pakalpojumu iegadei (aptaujas 21.lp.). Minétie
procentualie raditaji, KP vértéjuma, ir bltisks apjoms, jo attieciga procentuala
attieciba, salidzinot ar nakamo tiessaistes sludinajumu platformu, ir ievérojama.
60% gadijuma (aptaujas 27.lp.) visbiezak respondentu (pirma izvéle) izmantota
platforma sludindjumu apskatisanai tieSsaisté ir tieSi ss.com/ss.lv.

Lai gan 75% respondentu (aptaujas 33.Ip.), kuri skatas sludinajumus kadas
sludinajumu platformas, aptauja norada, ka papildus skatas ievietotos
sludinajumus ar1 socialajos tiklos, minétais, KP vértéjuma, uzskatams ka papildu
apstaklis, tomeér neizslédz iespé&ju, ka sludinajumi tiek apskatiti ari socialajos tiklos.

Secingjums:

Nemot véra visu iepriekSminéto informaciju gan no sludinajumu ievietoSanas
puses, gan no sludindjumu apskatiSanas puses, lai gan nepastav 100%
vienviesoSana neviena no platformas lietotaju pusém, platformas ss.com/ss.lv
spécigas pozicijas atbilstoSi aptaujas rezultatiem daudzviesoSanu pirmskietami
padara arvien mazak izteiktu.

Neskatoties uz to, ka sludinajumu apskatiSanas nolikiem lielaks apjoms
respondentu ir noradijusi, ka médz sludinajumus papildus skatities ari socialajos
tiklos, neka to dara tie respondenti, kuri sludinajumus ievieto, tomér apskatisanas
socialajos tiklos ir ka papildu iespéja. Ta ka platforma ss.com/ss.lv apkalpo diezgan
lielu dalu lietotaju, kuri parsvara izmanto tikai So platformu sludinajumu
ievietoSanai (84% aptaujas 41.Ip), ST platforma pirmskietami kllst neaizstajama
otrai lietotaju pusei, proti ari sludinajumu apskatitajiem.

Saskana ar EK koncepciju spéciga tirgus pozicija ir balstita uz lielu platformas
lietotaju skaitu platformas vienviesotaju pusgé, tomér vienviesoSanas apstaklu
apstiprinasanu bez patérétaju aptaujas rezultatiem vienlaikus batu lietderigi
apstiprinat ari ar datiem par platformas unikalo apmeklétaju un unikalo lietotaju
apjomu (skaitu).

20. Platformas lietotaju dati

Arl tieSsaistes sludinajumu platformu gadijuma ta ievac noteiktus datus par
klientu. Pieméram, lai ievietotu sludinajumu platforma, parasti klientam ir
jaregistréjas sludinajumu platforma, sniedzot datus par sevi (vards, uzvards, e-
pasts vai talruna numurs, pierakstiSanas sludinajumu platforma var notikt ari ar
Google vai Facebook kontu). Tomér, KP vértéjuma, Latvija tieSsaistes sludinajumu
platformu gadijumos, lai gan atseviski dati tiek ievakti, to nozime un ietekme uz
tirgu kopuma pirmskietami nav tik badtiska. KP vértéjuma, sludinajumu platformu
gadijuma platformas kontrole par klientu datiem nelauj veikt pilnigu klienta
darbibas izsekojamibu tada pakapég, kas lautu klientam, kas ievieto vai apskatas
sludinajumu kada platforma, vienlaicigi piedavat vél kadus pakalpojumus vai
piedavajumus no platformas puses, kas saistitas ar klienta interesém, pieméram,
novirzot klientu uz noteiktam klientam intereséjosam sludinajumu sadalam.
Novértéjot ietekmi tirgl, pieméram, tiessaistes sludinajumu platforma galvenokart
no klienta datiem var izsekot registréto lietotaju skaitam sava sludinajumu
platforma un to, kadas sadalas sludinajumi tiek ievietoti. Pats piedavatais
sludinajumu pakalpojums Skiet nav pilnd méra uz datiem balstits produkts, jo pasi
klientu dati nav dala no sludinajuma pakalpojuma piedavajuma, ka arl neievada
interneta sniegto pakalpojumu, jo sludinajumu platforma ievieto pats klients.

Lai gan ekskluziva kontrole par konkrétiem datiem var radit skérslus konkurentu
ienakSanai tirgd, ir nepiecieSams detalizéti izanalizét, kdadam mérkim datu
apkoposana un izmantosana kalpo attiecigajam uznémumam.
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Skiet, ka klientu datu izmantosana tiedsaistes sludindjumu platformu gadijumos
Sobrid Latvija netiek izmantota ar mérki sludinajuma pakalpojuma uzlabosanai. To
vairak var panakt, pieméram, meklétajprogrammu gadijuma. Vairak datu var
novest pie uzlabota produkta vai pakalpojuma, ja pats produkts ir datu avots, bet
Sis pilniba Skiet neattiecas uz tieSsaistes sludinajumu platformu gadijumiem.
Sludinajumu platformas esosie dati pirmskietami nedod ari uznémumiem izpétit
kadas jaunas uznéméjdarbibas jomas. Pirmskietami sludinajumu platformu
gadijuma pasam platformam nav iespéjams apkopot datus no dazadiem citiem
datu avotiem vai saistitiem uznémumiem. Lidz ar to tieSsaistes sludinajumu
platformu riciba nav detalizétas informacijas par klientu ricibu citas sludinajumu
platformas. Iespéjams, ka citu sludinajumu platformu riciba varétu buat vien kada
dala informacijas par to, ka klients ar analogiskiem datiem ir pieregistréjies ari
kada cita tieSsaistes sludinajumu platforma. KP riciba nav zinu par to, ka
tieSsaistes sludinajumu platformam ir iespéjams meérit sludinajumu platformas
lietotaju datplismu par apmekléjumiem kadas citas vietnés, lai izsekotu lietotaju
un to kustibas timekli. TieSsaistes sludinajumu platformu ievakto datu detalizacijas
pakapei ir nepiecieSama papildu informacijas iegiSana saistiba ar sludinajumu
platformam.

Zinojuma sagatavoSanas bridi, KP vértéjuma, klientu datu kritérija nozime
pirmskietami nav tik bdtiska tieSsaistes sludinajumu platformu tirgus varas
novértéjuma.

21. Inovacijas

TieSsaistes sludinajumu platformu gadijuma inovaciju krité€rijam var bt salidzinosi
nozimiga loma. Bet Latvijas situacija péd€jos gados KP vértéjuma nav bijusas
novérotas bitiskas inovacijas tieSsaistes sludindjumu platformu tirgd. Inovacijas
vai jaunienacéji, skiet, ari nav kavéjusi vadosas sludinajumu platformas darbibu
un turpmaku attistibu.

Atseviskas sludinajumu platformas uzraudziba ir apstiprindjusas inovaciju nozimi
sludinajumu tirgld. Inovacijam ir raksturigi, ka tas sSkérSlus ienaksanai tirgd
mazina. TieSsaistes sludinajumu platformam var bt dinamiska daba, ka ari
sludindjumu izvietoSanas pakalpojumu tirgus nav stabils un tam nav tendence
stagnét. Lai gan sludinajumu platformu tirgd valda inovacijas, kas teorétiski
mazina barjeras jaunu tirgus dalibnieku ienaksanai konkrétaja tirgl, tomér izteikti
spécigi konkurenti tieSsaistes sludinajumu platformu tirgld nav nostiprinajusies.
KP piekrit atsevisku platformu paustajam viedoklim, ka novatoriski risindjumi
veicina konkurenci un var mazinat skérslus citu tirgus dalibnieku ienaksanai tirgd.
Tomeér tieSsaistes sludindjumu platformam, kas ir jau apveltitas ar tirgus varu,
pastav iesp&ja ierobezot inovaciju potencialu. Lidz ar to vértéjot inovaciju nozimi
sludindjumu platformu gadijuma Latvija, KP ieskata, inovacijas konkréti tieSsaistes
sludinajumu platformu tirgu neraksturo tik izteikti ka, pieméram, socialos tiklus,
meklétajus un tml., nemot véra ari pasu tieSsaistes sludindjumu platformu
piedavata pakalpojuma batibu. KP vértéjuma, Sobrid inovacijas Skérs|us tieSsaistes
sludinajumu platformu tirgu ievérojami nemazina.

Tomér janem véra, ka inovaciju dé| jau drizuma platforma Facebook, pieméram,
varétu ieviest pakalpojumu, kas bitu tiesSi pielidzinams tieSsaistes sludinajumu
platformam. Lidz ar to inovaciju kritérija novértéSana tirgus varas noteikSana ir
nozimiga. Augsts inovaciju potencials var noradit, ka tirgus robezas jau drizuma
var izmainities un kada uznémuma tirgus varu drizuma var apdraudét inovativs
konkurents.

Lidz ar to inovaciju trikums var izraisit konkurences ierobezoSanu gan toposas,
gan jau ari esosas tirgus varas novértésanas konteksta.
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22. ParslégSanas izmaksas un ieslédzosais efekts

TieSsaistes sludinajumu platformu gadijuma KP nav vértéjusi naudas izteiksmég,
cik konkréti augstas batu patérétaja izmaksas, parslédzoties no vienas tiessaistes
sludinagjumu platformas uz kadu citu sludinajumu platformu, tomér, KP
pirmskietama vértéjuma, parslégSanas izmaksas naudas izteiksmé nav
uzskatamas par augstam. Parasti, lai patérétajs varéetu ievietot sludinajumu kada
cita platforma, tas ir spiests veikt tehniskas registréSanas darbibas, turklat ne
vienmér par sludindjuma ievietoSanu tiek pieprasita maksa. Bet jaatzist, ka,
neskatoties uz to, ka parslégSanas naudas izteiksmé izmaksas pirmskietami nav
augstas, netiek novérots, ka patérétaji, kuri ievieto sludinajumus, aktivi reali
parslédzas uz citiem iespéjamiem sludinajumu izplatiSanas kanaliem. Sludinajumu
apskatiSanas nolikos parslégSanas, jaatzist, notiek lielaka apméra neka
sludindjumu izvietoSanas nolikos. KP veikta patérétaju aptauja saistiba ar
parslégsanos no www.ss.com/ss.lv uz citiem sludinajumu kanaliem liecina par
turpmako.

No sludindjumu apskatitaju puses respondenti, kuri skatas sludinajumus platforma
ss.com/ss.lv veido 96% (aptaujas 22.Ip.) un ir ievérojami lielaka dala neka citam
platformam. Savukart visparigs respondentu viedoklis par aizvietojamibu no
sludindjumu apskatitaju viedokla sludindjumu apskatiSana citviet - socialajos
tiklos ir alternativa, - jo 44%(aptaujas 34.lp.) respondentu atbildéja, “drizak ja”,
ka socialie tikli ir alternativa, bet 29% (aptaujas 34.lp.) atbild€ja ar “ja”.

Par parslégsanas iespéjam patérétaju aptauja atklaj, ka 53% (aptaujas 30.lp.)
respondentu médz salidzinat interneta sludindjumu piedavajumus dazadas
interneta vai socialo tiklu sludinajumu platformas un platformas ss.com/ss.lv
apskatiSanas gadijuma 23% (aptaujas 31.lp.) apmeéra tas tiek salidzinats tiesi ar
Facebook Marketplace, bet ar citam platformam salidzinasana notiek mazaka
meéera. Minétais no sludinajumu apskatitaju viedokla, KP vértéjuma, liecina par to,
ka parslégSanas (jeb salidzinasanas) iespéjas no tieSsaistes sludinajumu
platformam pastav, tomeér, konkréeti runajot par ss.com/ss.lv, platformas gadijumu
parslégSanas ir vértéjama ka salidzinosi ierobezota (proti, tikai 23% apméra -
aptaujas 31.1p.).

No sludinajumu ievietotdju viedokla par parslégSanas iespéjam patérétaju aptauja
atklaj, ka gadijuma, ja ss.com/ss.lv izbeigtu savu darbibu, tad 40% (aptaujas
43.1p.) respondentu sludinajumus ievietotu socialaja tikla Facebook Marketplace
sadala. Platformas ss.com/ss.lv sludindjumu ievietoSanas cenu pieauguma
gadijuma 55% (aptaujas 45.1p.) respondentu nemainitu platformu ss.com/ss.lv uz
kadu citu platformu un to turpinatu darit ss.com/ss.lv, tikai 19% (aptaujas 45.Ip.)
respondentu sludinajumus izvélétos ievietot kada cita platforma. Savukart 42%
(aptaujas 50.lp.) respondentu sludinajumu ievietoSanu platformas neuzskata par
efektivi aizvietojamu ar ievietoSanu citviet (socialajiem tikliem, medijiem).
Minétais no sludinajumu ievietotaju viedokla, KP vértéjuma, liecina par to, ka
parslégSanas iesp&jas no sludindjumu platformas ss.com/ss.lv no sludindjumu
ievietotaju viedokla ir salidzinoSi ierobezotas.

Lai gan naudas izteiksmé parslégSanas nebltu saistama ar lielam izmaksam,
tomér kopuma parslégsSanas pirmskietami rada augstas barjeras, jo realitaté
patérétaji neveic aktivu parslégsanos.

Vienlaicigi, saistiba ar tieSsaistes sludinajumu platformam jaatzist, ka patérétaji
no tieSsaistes sludindjumu platformas ss.com/ss.lv parslédzas gausi, jo nevélas
zaudét to ievérojamo saikni un mijiedarbibu, kadu sniedz tieSi tieSsaistes
sludinajumu platforma ss.com/ss.lv to ievérojama lietotaju skaita dél. Lidz ar to
tieSsaistes sludinajumu platformu gadijuma parslégsSanas izmaksas visdrizak nav
saistitas tieSi ar kadam materialam izmaksam vai materialiem zaudéjumiem, bet
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gan ar pasivitati, ko izraisa labvéliga lielaka sakotné€ja lietotaju baze, kas isti
nemotivé parslégties. Pareja uz citam sludinajumu platformam un iesp&jamam
alternativam vietam notiek tikai tad, ja cita platforma rada lielakus ieguvumus
neka ieprieks lietota platforma. Jauno platformu priekSrocibas nav tik ievérojamas
un batiskas, ka ari neatsver sakotnéji izmantotas platformas lietotaju bazi.

Par ieslédzosSa efekta pastavéSanu starp tieSsaistes sludindjuma platformam
konkrétaja tirga liecina ar platformu sniegtas atbildes. Pieméram, péc hop.lv
domam, citiem uznémumiem ir gruti konkurét ar ss.lv/ss.com, jo ir loti grati mainit
patéretaju stereotipus un ieradumus. Savukart Auto24.lv uzskata, ka (*).

Nemot to véra, KP secina, ka konkrétaja tirgi tomér pastav salidzinoSi augstas
ekonomiskas parslégsanas izmaksas, jo, janem véra, ka cita platforma nebdis
atrodams tik plass sludinajumu klasts vai to neapmeklés pietiekosi liela potencialo
pircéju auditorija.

Lidz ar to parslégsanas izmaksam ir bitiska nozime tirgus varas novértéjuma.

23. Pirma tirgus dalibnieka priekSrocibas un zimola efekts

TieSsaistes sludinajumu platformu tirgd pirma tirgus dalibnieka kritérijam ir
bltiska nozime. Miné&tais kritérijs darbojas ka barjera tieSsaistes sludinajumu
platformu tirgl. TieSsaistes sludinajumu platformam ss.com/ss.lv ir saskatamas
pirma tirgus dalibnieka priekSrocibas. SIA “SS” vésturiski jau 2004.gada saka
piedavat tieSsaistes platformu sludindjumu ievietoSanas pakalpojumus un bija
viens no pirmajiem uznémumiem, kas uzsaka So komercdarbibas veidu. Lidz ar to
uznémums ir nostiprinajis savas pozicijas gan péc sludinajumu apskatitaju, gan
ievietotaju domam. Par ss.lv/ss.com platformu popularitati liecina ari KP riciba
esoSa SKDS 2019.gada veikta pétijuma rezultati, kur ss.lv/ss.com platformu ka
popularako interneta sludinajumu platformu Latvija ir atzZimé&jusi 87%
respondentu. Minétais vienlaicigi liecina par zimola atpazistamibu un nozimi
Latvijas patéretaju vidud. Uz ss.lv/ss.com zimola popularitati norada ari pats SIA
“SS”, pamatojot to ar citu uznémumu darbibam, méginot atdarinat uznémuma
zimolu.

Atseviskas tieSsaistes sludinajumu platformas ka arbuz.lv un (*) ari ir noradijusas
uz zimola nozimi tiessaistes sludinajumu platformu tirgl. Pazistams zimols veicina
atpazistamibu un platformas lietotaju lojalitati. Lidz ar to, KP vértéjuma, zimols
var bt bitisks kritérijs tirgus varas noteikSana.

Vienlaikus atzimé&jams, ka zimolam ir bijusi ari badtiska nozime Facebook
Marketplace gadijuma, Facebook uzsakot sludinajumu izvietoSanu Facebook
Marketplace izveidota sadala. Saja gadijuma sociala tikla zimolam Facebook ir
bijusi bltiska nozime. Ka norada ari (*), pateicoties socialas platformas Facebook
popularitatei, ari Facebook Marketplace atri sp€ja iekarot patérétaju uzmanibu
sludinajumu izvietotaju un apskatitaju vidd. Socialajam tiklam Facebook atsSkiriba
no citam sludinajumu platformam, kuras vélétos konkurét ar ss.lv/ss.com, nav
bijis nepiecieSams veikt tadas investicijas zZimola popularizéSana, jo Facebook
izsenis ir populara ka socialo tiklu platforma.

24. Administrativas un ekonomiskas barjeras

Uznémums hop.lv uzskata, ka gan administrativas, gan ekonomiskas barjeras
ienaksanai tirgl ir augstas. Tadas pasas domas par ekonomisko barjeru lielumu ir
SIA “Inbokss”. Pé&c uznémuma domam, ekonomiskas barjeras veido IT nozares
specialistu noalgosana, kas ir darga. Tapat jebkuram uznémumam, lai darbotos
platformu tirgu Latvija, ir javeic lielas investicijas marketinga un platformas
attistiba, ja tas vélas konkurét tirga.
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SIA “"ADV Service” norada, ka administrativas barjeras ir zemas, jo ikvienu nozari
regulé normativie akti, ar kuriem ir jarékinas un kuriem ir japaklaujas ikvienam
uznémumam, kas vélas uzsakt darbibu tirga.

KP piekrit, ka ienaksana sludinajumu platformu tirgl ir saistita ar augstam
sakotnéjam izmaksam. Sadas izmaksas rada, pieméram, nepacieSamas
infrastruktliras nodrosinasana, augsti kvalificétu specialistu piesaiste, marketings
u.tml. Minétas izmaksas, pieméram, starp-up fazes zaud€jumi, investicijas
cilvékresursos, reklamas kampanas u.tml. ir pieskaitamas pie zaudétajam
izmaksam, kas nav atglstamas pat tad, ja uznémums beidz savu darbibu.?'4.

K& bdtisku barjeru, ienakot tiesSsaistes sludinajumu platformu tirgld, KP saskata
apstakli, ka jaunai (mazak popularai) platformai ir grati noturéties tirgt ilglaicigi
un panakt strauju apmeklétaju skaita palielindSanos, jo Latvijas tirgus nav tik liels,
lai l"dzvértigi varétu konkurét vairaki tirgus dalibnieki, 1pasi ar tadam platformam,
kuras ir uzsakusas darbibu agrak neka konkurenti un ir pasp&jusas sasniegt
meéroga efektu. Nemot to véra, pieméram, ta ka ss.lv/ss.com ir popularaka
sludinajumu apskatiSanas un ievietosanas platforma Latvija, citai platformai, kas,
piedavajot lidzvértigu pakalpojumu, vélésies konkurét ar ss.lv/ss.com, bls javeic
lielas investicijas, lai piesaistitu ss.lv/ss.com lietotajus.

Ar administrativajam barjeram ir jarékinas ari tieSsaistes sludinajumu platformam,
ievérojot nozares normativos aktus, tomér administrativas barjeras, KP vértéjuma,
nav uzskatamas par butiskam.

Savukart ekonomiskas barjeras ienaksanai tieSsaistes sludinajumu platformu tirgad
ir novértéjamas konteksta ar apjomraditajiem ieguvumiem, pastavoso tikla
ietekmi, neizteiktu daudzviesoSanu un augstam parslégsanas izmaksam.
Potencialas konkurences konteksta butus janovertg, vai platformai ss.lv/ss.com ir
konstatéjams straujs platformas lietotaju aktivitates kritums. Ja lietotaju kritums
nav konstatéjams, tad pirmskietami secinams, ka platforma saglaba lielas tirgus
dalas apvienojuma ar butisku ienac€ju trukumu. Parasti neaktivie konkurenti tiek
uzskatiti ka nopietns drauds tikai tad, ja lietotaji var viegli pamest dominé&joso
platformu.

V NORMATIVAIS REGULEJUMS PLATFORMU DARBIBA

Sobrid tiessaistes platformu darbibu primari regulé divi normativie akti - Regula2!>
2019/1150 un Informacijas sabiedribas pakalpojumu likums (turpmak — ISPL).
Savukart platformu darbibu nakotné plano regulét ari Digitalo pakalpojumu akts?t®
(turpmak - DSA) un Digitalo tirgu akts?!’ (turpmak - DMA). Tapat tiek aplUkoti ari
ar digitalo platformu darbibu saistitie Vacijas un Italijas regul&jumi.

25. ISPL noteikumi
ISPL noteikts, ka Si likuma meérkis ir nodrosinat brivu informacijas sabiedribas

pakalpojumu apriti Eiropas Ekonomikas zonas valstis un tieSsaistes starpniecibas
platformu pakalpojumu sniedzéju piedavato ligumattiecibu noteikumu

214 OECD. Policy Roundtable on Barriers to Entry. 06.03.2006., DAF/COMP(2005)42, p.26.; Jones A., Sufrin B.,
Dunne N. Jones and Surfin’s. EU Competition Law. Text, Cases and Materials. Seventh Edition. Oxford: Oxford
University Press, 2019., p.128.

215 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2019/1150 (20.06.2019.) par taisniguma un parredzamibas
veicinasanu komercialajiem lietotajiem paredzétos tieSsaistes starpniecibas pakalpojumos.

216 Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2022/2065 (19.10.2022.) par digitalo pakalpojumu vienoto tirgu
un ar ko groza Direktivu 2000/31/EK (Digitalo pakalpojumu akts).

217 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2022/1925 (14.09.2022.) par sancensigiem un godigiem tirgiem
digitalaja nozaré un ar ko groza Direktivas (ES) 2019/1937 un (ES) 2020/1828 (Digitalo tirgu akts).
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parredzamibu.?!® ISPL attiecas uz informacijas sabiedribas pakalpojumu
sniegSanu.?'®

ISPL skaidro, ka informacijas sabiedribas pakalpojums ir distances pakalpojums
(puses vienlaicigi nesatiekas), kuru parasti sniedz par maksu, izmantojot
elektroniskus lidzek|us (elektroniskas datu apstrades un uzglabasanas, taja skaita
ciparu saspieSanas, iekartas), un péc pakalpojuma sanéméja individuala
pieprasijuma. Informacijas sabiedribas pakalpojumi ietver precu un pakalpojumu
elektronisku tirdzniecibu, komercialo pazinojumu satiSanu, iespéju piedavasanu
informacijas meklésanai, piekluvei pie tas un informacijas ieguvei, pakalpojumus,
kas nodroSina informacijas parraidi elektronisko sakaru tikla vai piek|uvi
elektronisko sakaru tiklam, informacijas glabasanu, ka ari tieSsaistes starpniecibas
platformu pakalpojumus.??°

ISPL 3.panta definéta informacijas sabiedribas pakalpojumu sniegSanas briviba,
proti, pakalpojuma sniedzéjs ir tiesigs brivi sniegt informacijas sabiedribas
pakalpojumus koordinétaja sféra Latvija, ja tas ir registréts kada no Eiropas
Ekonomikas zonas valstim un atbilst attiecigas valsts koordinétas sféeras normativo
aktu prasibam. Koordinéto sféru ISPL definé ka jomu, kur ir spéka normativajos
aktos noteikta informacijas sabiedribas pakalpojumu sniegSanas kartiba. Turklat
koordinétaja sfera ietilpst tadas prasibas, kas attiecinamas uz komercdarbibas
uzsaksSanu un veikSanu. Savukart taja neietilpst prasibas attieciba uz precém vai
to piegadi.??!

ISPL II nodala reguléts, kada informacija pakalpojuma sniedz€jam jasniedz:
1) visparigi, 2) pirms pakalpojuma sanémeé&js ir izdarijis pasutijumu, 3)
pakalpojuma sanémeé&jam izdarot pasutijumu. Likuma reguléjums ari norada, kados
gadijumos informaciju ir atlauts uzglabat abonenta vai lietotaja galiekarta vai iegut
piekluvi galiekarta uzglabatajai informacijai.

ISPL III nodala ietverts reguléjums par komercialajiem pazinojumiem. Likums
skaidro, ka komercials pazinojums ir jebkads pazinojums elektroniska veida, kas
paredzéts tieSai vai netieSai preCu vai pakalpojumu reklamésanai vai ari tada
komersanta, organizacijas vai personas téla reklamé&sanai, kas veic
komercdarbibu, saimniecisku darbibu vai reglamentéto profesionalo darbibu. Par
komercialo pazinojumu neuzskata informaciju, kas dod iespé&ju tiesSi piek|at
visparéjai informacijai par pakalpojuma sniedz&ju un ta darbibu (doména vards
vai elektroniska pasta adrese).

Starpnieka pakalpojuma sniedzg&js Si likuma ietvaros tiek definéts ka informacijas
sabiedribas pakalpojuma sniedz€js, kas nodrosSina informacijas parraidi
elektronisko sakaru tikla, piekluvi elektronisko sakaru tiklam vai informacijas
glabasanu. Savukart ta atbildiba un pienakumi aplikojami ISPL IV nodala. Bet
tiesibu jautajumi par komercialo lietotaju vai korporativo timeklvietnu lietotaju
interesu parstavibu tiesvediba reguléti ISPL IV! nodala.

ISPL V nodala reguléta informacijas sabiedribas pakalpojumu aprites uzraudziba.
Taja noradits, ka ISPL definéto noteikumu uzraudzibu veic Patérétaju tiesibu
aizsardzibas centrs (turpmak - PTAC), Datu valsts inspekcija, ka ari citas
uzraudzibas un kontroles iestades.??? Savukart tieSsaistes starpniecibas platformu
pakalpojumu sniedzé&ju uzraudzibas reguléjums aplikojams ISPL VI nodala, kura
skaidrots, ka tieSsaistes starpniecibas platformu pakalpojumu sniedzé&ju
uzraudziba ietilpst PTAC kompetencé.??3

218 ISPL 2.panta pirma dala.

219 ISPL 2.panta otra dala.

220 ISPL 1.panta pirmas dalas 2.punkts.
221 ISPL 1.panta pirmas dalas 4.punkts.
222 ISPL 12. panta pirma dala

223 ISPL 14.panta pirma dala
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26. Regulas 2019/1150 noteikumi

Regulas 2019/1150 mérkis ir veicinat iekSéja tirgus pienacigu darbibu, izklastot
noteikumus, kas garanté, ka tieSsaistes starpniecibas pakalpojums komercialajiem
lietotdjiem un korporativo timekla vietnu lietotdjiem saistiba ar tieSsaistes
meklétajprogrammam tiek nodrosinats ar pienacigu parredzamibu, taisnigumu un
efektiviem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem.??* Savukart tas tvéruma zina tiek
paredzéts, ka to pieméro tieSsaistes starpniecibas pakalpojumiem un tieSsaistes
meklétajprogrammam, ko nodroSina vai piedava nodrosinat attiecigi
komercialajiem lietotajiem un korporativo timekla vietnu lietotajiem, kuru
uznéméjdarbibas vieta vai dzivesvieta ir Eiropas Savieniba un kuri, izmantojot
minétos tieSsaistes starpniecibas pakalpojumus vai tieSsaistes
meklétajprogrammas, piedava preces vai pakalpojumus patérétajiem, kas atrodas
Eiropas Savieniba neatkarigi no minéto pakalpojumu sniedz&ju uznéméjdarbibas
veikSanas vietas vai dzivesvietas un neatkarigi no ta, kadi tiesibu akti citadi batu
piemérojami.??>

Péc savas bitibas Regula 2019/1150 uzliek tieSsaistes starpniecibas pakalpojumu
sniedz&jiem??® un tieSsaistes meklétajprogrammu pakalpojumu sniedz&jiem??’
dazadus pienakumus to darbibas caurspidiguma un taisniguma veicinasanai.
Pieméram, Si regula paredz, ka platformam ir pienakums izstradat konkrétam
prasibam atbilstoSus noteikumus (terms and conditions).??® Regula ari uzliek
pienakumu tieSsaistes starpniecibas pakalpojumu sniedzé&jam sniegt IEmuma
pamatojumu, kad tas nolemj ierobezot vai apturét pakalpojuma sniegSanu kadam
komercidlajam lietotajam.??® Tapat tieSsaistes starpniecibas pakalpojumu
sniedz€jiem un tieSsaistes meklétajprogrammu pakalpojumu sniedz&jiem ir
jasniedz informacija par galvenajiem parametriem, péc kuriem tie nosaka
ranzéjumu (ranking), ka ari to relativo svarigumu.?3° Ari gadijumos, kad konkrétais
tieSsaistes starpniecibas pakalpojumu sniedzéjs vai tieSsaistes
meklétajprogrammu pakalpojumu sniedzéjs paredz atskirigu attieksmi, tam ir
jasniedz atbilstoSs apraksts par Sadas attieksmes atSkiribu saturu.?3! Turklat,
Regulai 2019/1150 paredzot vél ari citus pienakumus, tieSsaistes starpniecibas
pakalpojumu sniedz&jiem ir jaievies iekS€ja sistéma komercialo lietotaju stidzibu
izskatisanai.>?

Si regula nenosaka, ka dalibvalstim butu obligati japaredz valsts iestadém tiesibas
uzlikt naudas sodus Par Sadu un vél citu Saja regula minéto piendakumu
nepildisanu.?33 Taja pasa laika ISPL 16. panta pirma dala paredz, ka par Regulas
2019/1150 parkapumu PTAC var uzlikt naudas sodu lidz 14 000 EUR.234

27. DSA noteikumi

DSA mérkis ir veicinat iekSéja tirgus pienacigu darbibu, paredzot saskanotus
noteikumus drosai, paredzamai un uzticamai tieSsaistes videi, kas veicina inovaciju
un kur tiek ievérotas Eiropas Savienibas Pamattiesibu harta noteiktas
pamattiesibas, tai skaita patérétaju aizsardzibas princips.?3®> Lidz ar to DSA ir

224 Regulas 2019/1150 1.panta 1.punkts.

225 Regulas 2019/1150 1.panta 2.punkts.

226 Regulas 2019/1150 2.panta 3.apakspunkts.
227 Regulas 2019/1150 2.panta 6.apakspunkts.
228 Regulas 2019/1150 3.pants.

229 Regulas 2019/1150 4.pants.

230 Regulas 2019/1150 5.pants.

231 Regulas 2019/1150 7.pants.

232 Regulas 2019/1150 11.pants.

233 Regulas 2019/1150 preambulas 46.apsvérums.
234 Skat. ari ISPL 14.panta otro dalu.

235 DSA 1.panta 1.punkts.
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izklastiti saskanoti noteikumi par starpniecibas pakalpojumu sniegSanu, proti, tas
nosaka 1) satvaru nosacitai starpniecibas pakalpojumu sniedz&ju atbrivoSanai no
atbildibas, 2) atseviskam starpniecibas pakalpojumu sniedz&éju kategorijam
pielagotus Tpasus pienacigas rapibas pienakumus, 3) Sis regulas istenosanas un
izpildes panaksanas noteikumus, tostarp sadarbibu un koordinaciju kompetento
iestaZzu starpa.?’°

Sai konteksta DSA ar starpniecibas pakalpojumu sniedz&jiem plasaka izpratné tiek
saprasti talaksatiSanas (mere conduit) pakalpojuma sniedzé&ji, pieglabasanas
(caching) pakalpojumu sniedz&ji, mitinasanas (hosting) pakalpojumu sniedz&ji,
tieSsaistes platformas (online platforms), ka ari |oti lielas tieSsaistes platformas
(very large online platforms) un |oti lielas tieSsaistes meklétajprogrammas (very
large search engines).?3” Savukart ar So regulu uzliktie pienakumi ir veidoti, tos
piemérojot kumulativi. Proti, atseviski pienakumi ir noteikti visiem starpniecibas
pakalpojumu sniedzé&jiem.?3® Papildus Siem pienakumiem vél citi pienakumi tiek
noteikti mitindSanas pakalpojumu sniedzé&jiem.?3° Savukart visiem mitinasanas
pakalpojumu sniedz&ju pienakumiem tiek papildus noteikti vél citi pienakumi, kas
piemérojami tieSsaistes platformam.?4? Visbeidzot, papildus visiem tieSsaistes
platformu pienakumiem tiek noteikti vél citi pienakumi |oti lielam tieSsaistes
platformam un [oti lielam tieSsaistes meklétajprogrammam.24!

Lidz ar to DSA tieSsaistes platformam uzliek tadus pienakumus ka informét par to
kontaktinformaciju (point of contact) un parstavi (legal representative),?*?
informét par ierobezojumiem, kas saistiti ar platformas lietoSanu,?** pienakumu
zinot par kriminaltiesiskiem parkapumiem,?** izstradat sddzibu iesniegSanas un
izskatiSanas mehanismus,?** ievérot konkrétus pienakumus saistiba ar reklamu
izvietosanu platformas,?*® nodrosinat platformu izmantoto ieteikumu sistému
(algoritmu) zinamu caurspidigumu,?*’” ka ari istenot citus pienakumus. Savukart
papildus visiem minétajiem un vél citiem DSA ietvertajiem pienakumiem |oti lielam
tieSsaistes platformam un loti lielam tieSsaistes meklétajprogrammam ir ari tadi
pienakumi ka veikt risku novértéSanu un sapratigu mazinasanu,?*® nodrosinat
ikgadéju neatkarigu auditu par DSA noteikto pienakumu ievérosanu,?* Tstenot
papildu pienakumus attieciba uz ieteikumu sistému (algoritmu) izmantosanu?®° un
tieSsaistes reklamu caurspidigumu,?®! noteikt konkrétus no platformas
operativajam funkcijam nodalitus darbiniekus, kas uzrauga DSA noteikto
pienakumu ievérosanu,?>? ka ari istenot citus pienakumus. Visbeidzot, par DSA
uzlikto pienakumu neievérosanu uznémumi var tikt soditi ar naudas sodu lidz pat
DSA ir tikusi izsludinata Eiropas Savienibas Oficialaja Véstnesi (turpmak - OJEU)
27.10.2022. Attieciba uz DSA spéka stasanos ir noteikts, ka ta stasies speka
20.diena péc publikacijas OJEU (jeb 16.11.2022.).2%* Savukart Sis reguléjums k|ds

236 DSA 1.panta 2.punkts.

237 DSA 3.panta g), i), j) apakSpunkts.
238 DSA 111 nodalas 1.iedala.

239 DSA 1II nodalas 2.iedala.

240 DSA 111 nodalas 3.un 4.iedala.

241 DSA 1II nodalas 5. un 6.iedala.

242 DSA 11., 12., 13.pants.

243 DSA 14.pants.

244 DSA 18.pants.

245 DSA 20.pants.

246 DSA 26.pants.

247 DSA 27.pants.

248 DSA 34. un 35.pants.

249 DSA 37.pants.

250 DSA 38.pants.

251 DSA 39.pants.

252 DSA 41.pants.

253 DSA 52.panta 3.punkts un 74.panta 1.punkts.
254 DSA 93.panta 1.punkts.
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visparigi piemérojams no 17.02.2024.2>> (bet attieciba uz konkrétam DSA
ietvertam atseviSkam normam tiek paredzéts, ka tas bls piemérojamas ar
16.11.2022.)2%,

28. DMA noteikumi

DMA meérkis ir veicinat iekséja tirgus pienacigu darbibu, paredzot saskanotus
noteikumus, kas visiem uznémumiem nodrosina sancensigus un godigus digitalas
nozares tirgus visa Eiropas Savieniba jomas, kuras darbojas vartzini, tadejadi
sniedzot labumu komercialiem lietotajiem un galalietotajiem.>’

So regulu pieméro platformas pamatpakalpojumiem, ko vartzini sniedz vai piedava
komercialajiem lietotajiem, kas iedibinati Eiropas Savieniba, vai galalietotajiem,
kuru iedibinasanas vieta vai atrasanas vieta ir Eiropas Savieniba, neatkarigi no
vartzinu iedibindSanas vietas vai uzturéSanas vietas un neatkarigi no tiesibu
aktiem, kas citadi piemérojami pakalpojuma sniegsanai.2*8 Proti, ar DMA tiek radita
jauna uznémumu kategorija - vartzini jeb gatekeepers -, kuru darbibai DMA uzliek
noteiktus pienakumus.?>® Savukart par sSo noteikumu nepildiSanu tiem var tikt
piemérots sods 10% apmeéra no to iepriekSéja finansu gada globala apgrozijuma
vai pat 20% apméra atkartotu parkapumu gadijuma.260

DMA ir noteikts, ka par vartzini var atzit uznémumus, kas sniedz platformas
pamatpakalpojumus (core platform services), kad tie izpilda noteiktus kvalitativos
vai kvantitativos kritérijus.26? Minéta konteksta ar platformas
pamatpakalpojumiem ir saprotami 1) tieSsaistes starpniecibas pakalpojumi, 2)
tieSsaistes meklétajprogrammas, 3) tiessaistes socialas tiklosanas pakalpojumi, 4)
video koplietoSanas platformas pakalpojumi, 5) numurneatkarigi starppersonu
sakaru pakalpojumi, 6) operéetajsistémas, 7) timekla parlikprogrammas, 8)
virtualie asistenti, 9) makondatosanas pakalpojumi, 10) tieSsaistes reklamas
pakalpojumi, ko sniedz jebkurs uznémums, kur$ sniedz jebkuru no citiem Seit
minétajiem platformas pamatpakalpojumiem.?®? Savukart, pieméram, ar
kvalitativajiem kritérijiem saprot situaciju, 1) kur uznémumam ir butiska ietekme
uz iekSéjo tirgu, 2) kur tas sniedz platformas pamatpakalpojumu, kas ir svariga
varteja komercialajiem lietotajiem, lai tie sasniegtu galalietotajus un 3) kur tam ir
nietekmigs un noturigs stavoklis savu darbibu joma vai ir paredzams, ka tuvakaja
nakotné tam bis Sads stavoklis.?%3 Visbeidzot, par vartzini uznémumu atzist EK ar
savu |émumu.?%4

DMA uzliek vartziniem, pieméram, Sadus pienakumus: 1) tiem aizliegts tieSsaistes
reklamas pakalpojumu sniegsanas nolika apstradat to galalietotaju personas
datus, kuri izmanto tadu treSo personu pakalpojumus, kuras izmanto vartzina
platformas pamatpakalpojumus;?2%° 2) tiem aizliegts kombinét personas datus, kas
ieglti no attiecigajiem platformas pamatpakalpojumiem, ar personas datiem no
citiem platformas pamatpakalpojumiem vai no jebkuriem citiem vartzina
sniegtajiem pakalpojumiem vai ar personas datiem no treSo personu
pakalpojumiem;2%® 3) tiem aizliegts savstarpé&ji izmantot personas datus no
attieciga platformas pamatpakalpojuma citos pakalpojumos, ko vartzinis sniedz

255 DSA 93.panta 2.punkta 1.apakSpunkts.

256 DSA 93.panta 2.punkta 2.apakspunkts.

257 DMA 1.panta 1.punkts.

258 DMA 1.panta 2.punkts.

259 DMA 3., 5., 6., 7.pants un citi.

260 DMA 30.panta 1. un 2.punkts.

261 DMA 2.panta 1.apakspunkts un 3.panta 1., 2., 8.punkts.
262 DMA 2.panta 2.apakspunkts.

263 DMA 3.panta 1.punkts. Sk. ari DMA 3.panta 8.punktu.
264 DMA 3. panta 4., 8. un 9.punkts.

265 DMA 5.panta 2.punkta a) apakSpunkts.

266 DMA 5.panta 2.punkta b) apakSpunkts.
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atseviski, tostarp citos platformas pamatpakalpojumos, un otradi;?®” 4) tiem
aizliegts pierakstit galalietotajus pie citiem vartzina pakalpojumiem, lai kombiné&tu
personas datus;?%8 5) tiem aizliegts izmantot Sauras vai plasas paritates klauzulas
lgumos ar uznémumiem, kas izmanto to pakalpojumus;?®® 6) tiem jaatlauj
komercialajiem lietotajiem bez maksas pazinot un reklamét (ari ar dazadiem
nosacijumiem) galalietotajiem piedavajumus, kas sanemti ar ta platformas
pamatpakalpojuma starpniecibu, vai ari izmantojot citus kanalus, un slégt ligumus
ar minétajiem galalietotajiem neatkarigi no ta, vai Sim mérkim vini izmanto vai ari
neizmanto vartzina platformas pamatpakalpojumus;?’° 7) tiem jaatlauj
galalietotajiem ar ta platformas pamatpakalpojumu starpniecibu piek|it saturam,
abonementiem, funkcijam vai citiem elementiem un tos lietot, izmantojot
komerciala lietotaja lietojumprogrammu, tostarp, ja minétie galalietotaji sadus
elementus ir iegadajusies no attieciga komerciala lietotaja, neizmantojot vartzina
platformas pamatpakalpojumus?’! un citi.

DMA ir tikusi izsludinata OJEU 12.10.2022. Attieciba uz DMA spéka stasanos ir
noteikts, ka ta stasies spéka 20.diena péc publikacijas OJEU (jeb 01.11.2022.).27?
Savukart piemérojama ta bis péc seSiem ménesSiem no tas spéka stasanas briza
(jeb sakot ar 02.05.2023).273 Visbeidzot, DMA ir noteikts, ka tas piemérosana ir
ekskluziva EK kompetencg,?’* tomér nacionalajam iestadém, tai skaita KP, var
nakties visai plasi sniegt atbalstu tas piemérosana.?’>

29. Vacijas reguléjums

Ar devitajiem Vacijas konkurences likuma (turpmak - GWB)?7¢ grozijumiem 2017.
gada Vacija aizsdka konkurences tiesibu reguléjuma pielagosanu, lai risinatu
digitalas ekonomikas raditos izaicinajumus. Pirmie pielagojumi tikai izdariti, kad
likumdeveéjs GWB 18.panta 3.a dala uzskaitija faktorus, kas ir nemami véra, tirgus
varas novértésanai daudzpuséjiem tirgiem un tikliem, pieméram, tikla ietekme,
vairaku pakalpojumu paraléla izmantoSana (daudzviesoSana un vienviesoSana) un
piekluve datiem, kas ietekmé konkurenci?””.

Savukart ar desmitajiem GWB grozijumiem 2021.gada likumdevejs ir turpinajis
uzsakto darbu. PEdEjie grozijumi paredzéti, lai uzlabotu tirgus varas novértésanu
saistiba ar dominéjosa stavokla launpratigas izmantosanas aizliegumu, ka ari
uzlabotu apvienosanos kontroli digitalo platformu gadijuma.

Dominéjosa stavokla novértéSanas procesa iestadei tagad ir janem véra ari
uznémuma finansialais speks un piekluve datiem, kas spé&j ietekmeét konkurenci,
ka ari citi, tradicionalaki kritériji, pieméram, tirgus dalas (tika paplasinats GWB
18.panta 3.a dala). Ar grozijumiem tiek ieviests ari jédziens “starpniecibas vara”

267 DMA 5.panta 2.punkta c) apakspunkts.
268 DMA 5.panta 2.punkta d) apakspunkts.
269 DMA 5.panta 3.punkts.
270 DMA 5.panta 4.punkts.
271 DMA 5.panta 5.punkts.
272 DMA 54.panta pirma dala.
273 DMA 54.panta otra dala.
274 DMA 38.panta 7.punkta 2.apakSpunkts.
275 Minétais péc bitibas izriet no DMA 1.panta 6.punkta (skat. ari konteksta ar citam DMA normam, kuras izdarita
atsauce uz DMA 1. panta 6. punktu), ka ari no DMA 21.panta 5.punkta.
276 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen-GWB. Pieejams: https://www.gesetze-im-
internet.de/englisch _gwb/englisch gwb.html#p0062
277 “In particular in the case of multi-sided markets and networks, in assessing the market position of an
undertaking account shall also be taken of: 1. direct and indirect network effects, 2. the parallel use of several
services and the switching costs for users, 3. the undertaking's economies of scale arising in connection with
network effects, 4. the undertaking's access to data relevant for competition, 5. competitive pressure driven by
innovation.”
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(intermediation power) (GWB 18.panta 3.b dala)?’8. GWB 19.pants, kas kopuma
nosaka, kada riciba ir aizliegta no doming&josa stavokli esoSa uznémuma puses,
tika papildinats ar batisku pakalpojumu doktrinu (essential facilities doctrine).
Doktrina nosaka, ka doming&josa stavokli esoSam uznémumam ir aizliegts atteikties
sniegt piekluvi datiem (GWB 19.panta otras dalas 4.apaksSpunkts)?7°.

Ar grozijumiem tiek pienemts ari pilnigi jauns 192.pants, kas ievies$ jaunu konceptu
- uznémums ar ievérojamu spé€ju ietekmét konkurenci (vairakos) tirgos
(paramount significance for competition across markets?°). Lai identificétu Sadu/s
uznémumus, Vacijas konkurences iestade izveérté vairakus uznémuma darbibas
aspektus:

- dominé&josais stavoklis viena vai vairakos tirgos;

- finansialais spéks vai pieeja citiem resursiem;

- vertikala integracija un darbibas citadi saistitos tirgos;

- piekluve datiem, kam ir nozime konkurencei;

- uznémuma nozime treso personu piekjuvei piegades un pardosanas tirgiem,
un saistita ietekme uz treSo personu uznéméjdarbibu.?8!

Lémums, ka uznémums atbilst paramount significance for competition across
markets definicijai, ir spéka piecus gadus. Iestade var izdot rikojumu, kas aizliedz
uzpémumam veikt noteiktas darbibas bez objektiva pamatojuma, kas plasi
uzskaititas GWB 192.panta otraja dala. Sis darbibas ir, pieméram:

- pret konkurentu piedavajumu izturéties atskirigi, salidzinajuma ar savu
piedavajumu, ja uznémums nodroSina pieeju piegades vai pardosSanas
tirgiem;

- ar savam darbibam nekavét konkurentu ienaksSanu tirgl, tostarp,
izmantojot ta riciba esosos datus, kam ir nozime konkurencei;

- apgrutinat produktu vai pakalpojumu savietojamibu vai datu parnesamibu,
tadéjadi kaveéjot konkurenci;

- neshiegt citiem komersantiem informaciju par ta sniegumu un snieguma
kvalitati uznémuma piedavataja pakalpojuma vai citadi apgratinat Sada
snieguma novértésanu.

Grozijumi kopuma nozimé&, ka uzraugs var iejaukties ex ante, ja uznémums ar
Sadu statusu ierobezo konkurenci. Mérkis ir arl ierobezot, ka notiek tirgus
nosvérsanas viena tirgus dalibnieka laba, radot teju monopolstavokli (market
tipping). Reguléjums, KP ieskata, ir pielidzinams EK pieskirtajam tiesibam uzlikt
pienakumus vartziniem saskana ar DMA.

GWB 20.pants ierobezo uznémumu ar relativu vai paraku tirgus varu (relative or
superior market power?%?), to izmantot negodpratigi. Relativa un paraka tirgus
vara attiecas ari uz uznémumiem, kas darbojas ka starpnieki daudzpusigos tirgos.
Relativa vai paraka tirgus vara ir konstatéjama, pieméram, gadijumos, ja MVU ir
atkarigi no St uznémuma, lai veiktu komercdarbibu, proti, uznémums ir atkarigs
no starpnieka uznémuma, lai piek|itu saviem klientiem, tostarp gadijuma, kad

278 “When assessing the market position of an undertaking acting as an intermediary in multi-sided markets,
account should be taken in particular of the importance of the intermediary services it provides for access to
supply and sales markets.”

279 “"Refuses to supply another undertaking with a product or commercial service against adequate remuneration,
including access to data, networks or other infrastructure, where the supply is objectively necessary in order to
operate in an upstream or downstream market and the refusal to supply threatens to eliminate effective
competition on that market, unless the refusal to supply is objectively justified”

280 originalvaloda: iiberragende marktiibergreifende Bedeutung fiir den Wettbewerb.

281 “The Bundeskartellamt may issue a decision declaring that an undertaking which is active to a significant
extent on markets within the meaning of Section 18(3a) is of paramount significance for competition across
markets. In determining the paramount significance of an undertaking for competition across markets, account
shall be taken in particular of: 1. its dominant position on one or several market(s), 2. its financial strength or its
access to other resources, 3. its vertical integration and its activities on otherwise related markets, 4. its access
to data relevant for competition, 5. the relevance of its activities for third party access to supply and sales markets
and its related influence on the business activities of third parties.”

282 Originalvaloda: relative oder iberlegene Marktmacht.
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uznémums ir atkarigs no piekluves datiem, ko kontrolé Sis starpnieks. Piek|uves
atteikums Sadiem datiem var bat negodigs Skérslis pat tad, ja vél nav noslégts
komercials ligums par Sadu datu piegadi.

Grozijumi izdariti arf apvienosSanos reguléjuma, ieviesot divas izmainas. Pirmkart,
ir palielinats apgrozijuma slieksnis, kura gadijuma uznémumam ir pienakums
iesniegt apvienosanas zinojumu, otrkart, iestadei ir pieskirtas tiesibas pieprasit
apvienosanas zinojumu no uznémumiem, ja likuma noteiktais apvienosanas
pazinosanas slieksnis netiek sasniegts (GWB 392.pants). Minétais ir paredzéts, lai,
pirmkart, iestade skatitu tikai tadas apvienoSanas, kam patieSam ir potencials
ietekmét konkurenci tirgl, otrkart, lai iestade varétu pieprasit zinojumus no
uznémumiem digitalaja sektora, nemot véra, ka digitalaja sektora pakalpojumi
nereti tiek piedavati bez maksas un uznémums nesasniedz noteiktu apgrozijumu,
tacu ta ekonomiska vértiba ir ievérojama (pieméram, Facebook un Whatsapp
apvienosanas lieta).

Pamatojoties uz GWB 192.panta pirmo dalu, Vacijas konkurences uzraugs jau ir
pienémis |émumus par vairaku uznémumu atziSanu par tadiem, kam piemit
ievérojama spéja ietekmét konkurenci (vairakos) tirgos. Par Sadiem uznémumiem
atzits, pieméram, Meta (Facebook)?®3 un Google?®*. GWB 192.pants paredz
divpakapju pieeju. Pirmkart, iestade pienem Iémumu, ar kuru uznémumam nosaka
iepriekSminéto statusu, otrkart, izdod rikojumu, kas uzliek uznémumam
pienakumu attureties no GWB uzskaititas prakses.

Meta [Emuma skaidrota atbilstiba Sadam stavoklim. Uznémums darbojas dazados
socialo tiklu sektoros (Facebook, Instagram, Facebook Messenger, WhatsApp), kas
ir daudzpuséji (platformu) tirgi, Iidz ar to ir piemérojams GWB 192.pants. Tapat
lielaka dala pakalpojumu personam tiek piedavati par brivu, pakalpojumu
finanséjot caur reklamu izvietoSanas pakalpojumu. Meta stavoklis tika novértéts,
pamatojoties uz GWB 192.panta pirmas dalas 2.teikuma noteiktajiem faktoriem.
Proti, pirmkart, Meta ir domin&josa stavokli, otrkart, uznémums ir vertikali
integréts un konstatéjamas konglomeratu saiknes, treskart, tika izvértéta Meta
piekluve datiem, ceturtkart, Meta piemit starpniecibas vara un spé€ja diktét savus
noteikumus, piektkart, tas riciba ir ievérojami resursi, kas attiecigi pieskir Meta So
Tpaso stavokli.

Lémuma skaidrots, ka Meta parvalda spécigu, uz datiem balstitu ekosisteému visa
reklamu finanséto socialo mediju sektora, kas, pamatojoties uz spécigo ieslédzoso
ietekmi (lock-in effect) gan privatajiem, gan biznesa lietotajiem, rada konkurences
riskus. Meta konkurenti ir neatgriezeniski atstumti uz Sis ekosistémas nomalém,
tadejadi tiek apdraudéta ari to spé&ja ieviest jauninajumus. Turklat diversifikacijas
raditi ietaupijumi (economies of scope) veicina Meta ekosistémas pastavigu
paplasinasanos un konsolidaciju, ka ari tas riciba esoso finansu resursu apjomu.
Rezultata Meta ir pozicija, kas iesniedzas dazados tirgos ar neskaidram tirgus
robezam un ar ko citiem uznémumiem ir griti vai pat neiesp&jami konkurét.

30. Italijas reguléjums

Italijas parlaments 05.08.2022. pienéma likumu (Likums Nr. 118 “2021 Annual
Competition Law"?8%), ar kuru tiek grozitas Italijas konkurences likuma28® (turpmak
- Likums Nr. 287/90) normas un Italijas likuma “Par apaksligumu slégSanu

283 Bundeskartellamt 02.05.2022. Decision No B6 - 27/21, Meta (Case summary).

284 Bundeskartellamt 30.12.2021. Decision No B7 - 61/21, Google (Case summary).

285 |Legge 5 agosto 2022, n. 118 - Legge annuale per il mercato e la concorrenza 2021. Pieejams:
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2022-08-05;118

286 Legge 10 ottobre 1990, n. 287 - Norme per la tutela della concorrenza e del mercato. Pieejams:
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:1990-10-10;287
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razosanas darbibas”?®’ (turpmak - Likums Nr. 192/1998) normas. Kameér Italijas
parlamenta pienemtais likums primari satur Likuma Nr. 287/90 grozijumus,
Likuma Nr. 192/1998 9. pants tiek nozimigi papildinats tiesi digitalo platformu
konteksta.?88

Likuma Nr. 192/1998 9. pants tika pienemts 18.06.1998., un tas regulé
ekonomiskas atkaribas launpratigu izmantoSanu (abuse of economic
dependance?®®). Konkrétak, ST panta pirmas dalas 1. teikums nosaka, ka klienta
vai piegadataja ekonomiskas atkaribas |launpratiga izmantoSana attieciba uz vienu
vai vairakiem uzpnémumiem ir aizliegta. Savukart Sis pasSas dalas 2. teikums
nosaka, ka ekonomiskas atkaribas stavoklis pastav tur, kur kads uznémums
atrodas tada pozicija, lai varétu radit parmérigu nelidzsvarotibu tiesibas un
pienakumos, kas attiecas uz ta komercialajam attiecilbam ar citu uznémumu.
Turklat Sis pasas dalas 3. teikums papildina, ka ekonomiskas atkaribas
novertéjuma ari tiek nemta véra jebkada reala iespé&ja no ekonomiskas atkaribas
launpratigas izmantosanas cietusajam subjektam atrast apmierinosas alternativas
citur tirg.2°° Citiem vardiem, ekonomiskas atkaribas stavoklis péc bitibas pastav
tur, kur kads konkrétais uznémums atrodas ievérojami spécigaka pozicija
salidzindjuma ar ta sadarbibas partneriem.?°!

Savukart, apsverot Likuma Nr. 192/1998 (lidz grozijumiem) ietvertos pienakumus,
kas izriet no ekonomiskas atkaribas stavokla konstatésanas, tadi ir noteikti
9. panta otraja dala. St norma nosaka, ka par launpratigu ekonomiskas atkaribas
izmantoSanu var uzskatit 1) atteikumu pardot vai atteikumu pirkt, 2) nepamatoti
apgriatinosu vai diskriminéjosu liguma nosacijumu uzlikSanu vai 3) nodibinato
komercattiecibu patvaligu partrauksanu.?°? Turklat, lidzigi ka KL 13. panta pirmaja
dala ietvertie domin&josa stavokla launpratigas izmantosanas izpausmju veidi, ari
Sis pienakumu saraksts ir neizsmeoss.?%3

Nemot véra digitalo tirgu attistibu, attieciba uz ekonomiskas atkaribas launpratigu
izmantoSanu ar Likuma Nr. 192/1998 grozijumiem ir ieviesti divi batiski
papildindjumi (tie stdjas spéka 31.10.2022.2°%). Pirmkart, 9. panta ir ieklauta
ekonomiskas atkaribas prezumpcija digitalo tirgu konteksta. Proti, ta paredz, ka
ekonomiska atkariba ir prezumé&jama (kad netiek pieradits pretéjais), ja
uznémums izmanto starpniecibas pakalpojumus, kurus nodroSina digitala
platforma, kurai ir batiska loma (key role??®) gala lietotaju un piegadataju

287 |egge 18 giugno 1998, n. 192 - Disciplina della subfornitura nelle attivita' produttive. Pieejams:
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:1998-06-18;192
288 Cleary Gottlieb. Italian Competition Law Reform. August 16, 2022. Pieejams:
https://www.clearygottlieb.com/-/media/files/alert-memos-2022/italian-competition-law-reform.pdf
289 QOriginalvaloda: Abuso di dipendenza economica.
290 AGCM. Law No0.192 of 18 June 1998, (Article 9 - Abuse of economic dependence) Rules on subcontracting in
manufacturing activities. Pieejams: https://en.agcm.it/en/scope-of-activity/competition/detail?id=04566191-
adb3-4b31-81bb-ba3a8f9e8f3e&parent=Legislation&parentUrl=/en/scope-of-
activity/competition/legislation%?22. Disciplina della subfornitura nelle attivita' produttive. Art. 9(1). Pieejams:
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:1998-06-18;192
291 GOP. The Italian draft rulebook on abuse of economic dependence by digital platforms. November 11, 2021.
Pieejams: https://www.gop.it/doc pubblicazioni/922 02mhs05m6j ita.pdf
292 AGCM. Law No0.192 of 18 June 1998, (Article 9 - Abuse of economic dependence) Rules on subcontracting in
manufacturing activities. Pieejams: https://en.agcm.it/en/scope-of-activity/competition/detail?id=04566191-
adb3-4b31-81bb-ba3a8f9e8f3e&parent=Legislation&parentUrl=/en/scope-of-
activity/competition/legislation%22. Disciplina della subfornitura nelle attivita' produttive. Art. 9(2). Pieejams:
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:1998-06-18;192
293 GOP. The Italian draft rulebook on abuse of economic dependence by digital platforms. November 11, 2021.
Pieejams: https://www.gop.it/doc_pubblicazioni/922 02mhs05m6j ita.pdf
294 Picciano I, Marasa E. Italy: The 2021 Annual Law for Market and Competition. September 29, 2022. Pieejams:
http://competitionlawblog.kluwercompetitionlaw.com/2022/09/29/italy-the-2021-annual-law-for-market-and-
competition/. Legge annuale per il mercato e la concorrenza 2021 (22G00126). Art. 33(2). Pieejams:
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2022-08-05;118
295 QOriginalvaloda: ruolo determinante.
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sasniegSana, tai skaita, pateicoties tikla efektam vai datu pieejamibai.?°® Otrkart,
tiek papildinats ari Likuma Nr. 192/1998 9. panta otras dalas saturs, nosakot vél
citus veidus, ka ekonomiskas atkaribas launpratiga izmantosSana var izpausties.
Konkrétak, par tadu var atzit ari 1) nepietiekamu datu vai informacijas sniegsanu
par sniegta pakalpojuma apjomu vai kvalitati, 2) nepamatotu vienpuséju saistibu
pieprasiSanu, kas nav pamatota ar veiktas darbibas raksturu vai apjomu, 3) tadas
prakses TIstenoSanu, kas ierobezo vai kavé dazadu pakalpojumu sniedz&ju
izmantoSanu viena veida pakalpojumam, ari piemérojot vienpuséjus nosacijumus
vai papildu izmaksas, kas nav paredzétas pusu noslégtajos ligumos vai spéka
esosajas licencés.?%’

Likums Nr. 192/1998 ari paredz, ka jebkadas vienoSanas, kas tiek noslégtas, lai
istenotu ekonomiskas atkaribas launpratigu izmantosanu, ir spéka neesosas (skat.
9. panta treso dalu). Savukart Likuma Nr. 192/1998 9. panta tresa un 3.°s dala
paredz, ka ekonomiskas atkaribas launpratigu izmantosanu var konstatét gan
tiesa, gan Italijas konkurences iestade. Turklat Sie noteikumi ari nosaka, ka Italijas
konkurences iestade par So parkapumu var piemérot naudas sodu lidz 10 % no
parkapéja gada apgrozijuma, ka ari to, ka no parkapuma cietusie var prasit tiem
nodaritos zaudéjumus.?°8

Visbeidzot, KP ieskatd, ir nepiecieSams uzsvért, ka Sis Italijas reguléjums ir batiski
atskirigs ne tikai no dominéjosa stavokla launpratigas izmantosSanas vispar, bet ari
pamata no Vacijas reguléjuma konteksta ar digitalajam platformam (atskirigs ari
no DMA reguléjuma). Pirmkart, atskiriba no dominéjosa stavokla launpratigas
izmantosanas, kur vértéjamas uznémumu attiecibas konkrétad tirgus ietvaros,
ekonomiskas atkaribas launpratigas izmantosanas konteksta nozime ir uznémuma
varai konkréto attiecibu ar citu uznémumu ietvaros. Lidz ar to tas konstatésanai
nav nepiecieSams definét nedz konkréto tirgu, nedz domin€josa stavokla
pastavésanu.?®® Otrkart, gan Vacijas reguléjums, gan DMA reguléjums paredz, ka
pirms pienakumu piemérosSanas digitalajai platformai tai ir jaiegust noteikts
statuss (Vacijas gadijuma - uznémums ar ievérojamu spéju ietekmét konkurenci
(vairakos) tirgos, DMA gadijuma - vartzinis). Bet Italijas reguléjuma gadijuma
kada konkréta statusa iegliSana nav nepiecieSama - faktiski pietiekama ir tikai
digitalas platformas bitiskas lomas konstatéSana.

VI SECINAJUMI

Digitalam platformam to raksturigo pazimju dé| tradicionalie konkréta tirgus
definéSanas kritériji ir nepietiekami konkréta tirgus noteikSanai, lidz ar to jaapsver
papildu kritériji lidztekus tradicionalajiem konkréta tirgus definésanas elementiem.
Turklat ne vienmér platformas piedavatais pakalpojums klientam ir maksas
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pakalpojums. Tas nozimé&, ka nav iespéjams pilnvértigi veikt cenu izvértéSanas
testus aizstajamibas noskaidroSanai vai ari tos var veikt tikai modificéta veida.
Digitalajam platformam raksturigi, ka to konteksta saskaras vismaz divas lietotaju
grupas, kur vienas grupas izméru var ietekmét ari otras lietotaju grupas izmeérs,
proti, grupas mijiedarbojas un starp tam veidojas tikla ietekme. Nemot véra veikto
teorétisko izpéti, KP ir noteikusi bitiskos papildu kritérijus, kas jaapspriez un
janem véra, definéjot konkretos tirgus, kuri saistiti ar digitalam platformam.
Minétie papildu kritériji konkréta tirgus definéSana ir: 1) viena vai vairaku tirgu
definéSanas pieeja, 2) bezmaksas pakalpojuma tirgus (zero cenas tirgus) nozime,
3) pastavosa tikla ietekme, 4) vienviesoSanas un daudzviesoSanas apstakli. Visi
iepriekS nosauktie konkréta tirgus papildu kritériji ir svarigi, apsverot konkréta
tirgus definésanu ari tieSsaistes sludindjumu platformu gadijuma.

Digitalo platformu tirgus varas novértéSanas kontekstd ir svarigi apsvért ari
vairakus nozimigus papildu kritérijus lidztekus tradicionaliem tirgus varas
noteikSanas kritérijam ka tirgus dalas noteikSana. Digitalas platformas tirgus varas
un dominé&josa stavokla noteikSana, pamatojoties uz tradicionalajam novértésanas
koncepcijam, ir nepietiekama. Atkariba no platformas veida ir janoskaidro un
jaizvélas attiecigie faktori, kas ir batiski, lai noskaidrotu platformas ietekmi tirga.
Sadi batiski papildu tirgus varas noteikSanas kritériji, KP vértéjuma, ir vairaki: 1)
tieSa un netiesa tikla ietekme, 2) apjomraditi ietaupijumi, 3) vienviesoSana un
daudzviesosana, 4) platformas lietotaju dati, 5) inovaciju nozime un ietekme, 6)
parslégSsanas izmaksas un ieslédzosSais efekts, 7) pirma tirgus dalibnieka
prieksrocibas, 8) zimola efekts.

Definét, konkréto tirgu sludinajumu tiessaistes platformu novértéjuma , vadoties
no preces/pakalpojuma kategorijas, ka ari konkreta tirgus definicija ieklaujot gan
tadas horizontalas platformas, kas ldzigi ss.lv/ss.com, piedava gan vairaku
kategoriju sludinajumus (pieméram pp.lv, reklama.bb.lv, zip.lv, gan ari vertikalas
(specializétas) platformas, kas specializ€jusas tikai uz viena veida
precu/pakalpojumu kategorijas sludindjumiem (piemé&ram, auto24.lv, city24.lv).
Konkréta tirgus definicija nav jaieklauj tadi sludinajumu kanali ka mediji (TV),
drukatie mediji (laikraksti), afiSu stendi, tieSsaistes reklamas pakalpojumu
sniedzé&ji.

No sludindjumu apskatitaju viedokla konkréto tirgu pirmskietami ir pamats
paplasinat, taja ieklaujot ari nekustamo Tpasumu makleru parvalditas majas lapas
vai auto tirdzniecibas uznémumus, jo So uznémumu majas lapas izdara ari nelielu
konkurences spiedienu uz sludinajumu platformam tiesi sludindjumu apskatiSanas
PpUSE.

No sludindgjumu ievietoSanas puses tieSsaistes sludindjumu platformas
pirmskietami nevar aizstat ar konkréta uznémuma (pieméram, auto tirgotaju,
nekustamo ipasumu pardevéju) majas lapa ievietotajiem automobiliem vai
nekustamajiem ipasumiem, ko pardod uznémums, jo Sadas timekla vietnes saturu
nodroSina tikai tas 1Ipasnieks, nelaujot timekla vietné sludindjumus par
auto/nekustama Tpasuma pardosanu ievietot citam personam (tresajam personam
no malas). Lidz ar to no pieprasijuma puses sludinagjumu ievietotajiem situacija
atskiras salidzindjuma ar sludindjumu apskatitajiem.

Sludinajumu platformu gadijuma konkréta tirgus noteiksana ir pamats izmantot
vairaku tirgu pieeju. TieSsaistes sludindjumu platformu sakara varétu tikt noteikti
sadi konkrétie tirgi:

- nekustamo Tpasumu sludinajumu ievietoSanas tirgus;

- transportlidzek|u sludindjumu ievietosanas tirgus;

- nekustamo Tpasumu sludinajumu tirgus potencialajiem pircéjiem;

- transportlidzek|u sludinajumu tirgus potencialajiem pirc€jiem u.tml.
Bltiskie un nozimigakie tirgus varas noteikSanas papildu kritériji tieSsaistes
sludindjumu platformu tirgd tirgus varas novértésanai, KP novértéjuma, ir: 1)
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netiesa tikla ietekme, 2) zZimola efekts, 3) vienviesosanas un daudzviesoSanas
apstakli, 4) apjomraditi ietaupijumi (ari konteksta ar ekonomiskajam barjeram),
5) parslégsanas izmaksas (konteksta ar ieslédzoso efektu).

KP ieskata, sludindgjumu platformu tirgus varu un to atrasanos dominéjosaja
stavokll ir iespé€jams vértét, nosakot, ka konkréetie tirgi Latvijas teritorija ir:
nekustamo Tpasumu sludinajumu ievietoSanas tirgus, transportlidzek|u
sludindjumu ievietoSanas tirgus, nekustamo TIpasumu sludindjumu tirgus
potencialajiem pircéjiem (vai Saurak pa redioniem), transportlidzek|u sludinajumu
tirgus potencialajiem pircéjiem. AtbilstoSi Sadai konkréto tirgu definéSanai
dominéjosa stavokla pastavésanu iesp&jams vértét atbilstosi 1) netiesa tikla
ietekmes, 2) zimola efekta, 3) vienviesoSanas un daudzviesoSanas apstaklu, 4)
apjomraditu ietaupijumu, 5) parslégSanas izmaksu kritérijiem.

KP konstaté, ka, lai definétu kadas tieSsaistes platformas atrasanos dominé&josa
stavokli, ar klasiskajiem, lidz Sim izmantotajiem konkurences tiesibu piemérosanas
rikiem un elementiem ir nepietiekami, jo ir jalieto specifiski tiesi digitalai sférai
atbilstosi kritériji. Lidz ar to, nemot véra Sobrid pastavoSo normativo reguléjumu
Latvija tiesSsaistes platformu tirgld, KP uzskata, ka saistiba ar nozares specifiku ir
pamats aicinat nozari (proti, ar digitalo tirgu saistitos tirgus dalibniekus un nozares
asociacijas) izteikties par iesp€jamo likuma normu papildinasanu tiesi konteksta
ar tieSsaistes platformu tirgus varas (jeb doming&josa stavokla) noteikSanu
nacionala Iimeni. Lidzigi tam, kads reguléjums, piemé&ram, jau pastav Vacija vai
Italija, ari Latvija butu pamats izvértét, vai nacionalie normativie akti nebudtu
papildinami ar kadiem nepiecieSamajiem kritérijiem tieSi tieSsaistes platformu
tirgus varas novértésanas konteksta.

KP konstaté, ka ari nacionala limena tieSsaistes platformas spé&j bitiski ietekmét
konkurenci tirgd. Minétais ir konstatéjams pat situacijas, kur, visticamak, nebttu
iespéjams konstatét konkrétas platformas dominéjoso stavokli konkrétaja tirga.
Lidz ar to gadijumos, kad nacionala limena platforma nesasniedz DMA noteikto
vartzina statusu, KP ieskata, godigas konkurences nodrosSinasanas ietvaros
pastavétu pamats ieviest papildu reguléjumu, kas noteiktu tiessaistes platformu
darbibu un ar to saistitus pienakumus nacionala limeni. Minétais lidz ar to ari
aizpilditu pasreizéja reguléjuma faktisku vakuumu, kas veidojas starp domin&josa
stavokla konstatéSanas (un ta launpratigas izmantosanas) gadijumiem un DMA
normu piemérosanu.
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Konkurences padome
Brivibas 55, 2.korp.,

Riga, LV-1010,

Talrunis: +371 67282865
Fakss: +371 67242141
E-pasts: konkurence@kp.gov.lv

www.kp.qgov.lv

W @KPgovLV

ﬂ Konkurences padome

m Latvijas Konkurences padome

o Konkurences padome

Pateiciba

Konkurences padome pateicas visiem
iesaistitajiem, kas sniedza izpétes
veik$anai nepieciesamo informaciju. Ipasi
Konkurences padome pateicas Tirgus un
socialo pétijumu centram "Latvijas Fakti”
ka ari komersantiem, kuri darbojas
sludingjumu platformu tirgld par sadarbibu
izpétes virziba.

Par tirgus izpetem

Konkurences padome veic tirgus izpétes -
padzilinatu konkurences situacijas analizi,
lai atklatu un novérstu konkurences
kroplojumus, kas ierobeZo uzpnémumu
vienlidzigu sancensibu, un veicinatu
konkurences apstak|us tirgd. Tapat
Konkurences padome ari veic ar lemumu
uzlikto tiesisko pienakumu izpildes
uzraudzibas.

Sabiedribas lidzdalibas iespejas
Anonimas zinosanas iespéja Konkurences

padomes interneta vietné:
http://www.kp.gov.lv/Iv/tipoffs

Informét Konkurences padomi par
iespé€jamiem parkapumiem vai sanemt
konsultaciju iespéjams gan klatiené
(ieprieks piesakoties), gan telefoniski (ari
neatklajot savu identitati):

85



http://www.kp.gov.lv/lv/tipoffs
mailto:konkurence@kp.gov.lv
http://www.kp.gov.lv/
https://twitter.com/KPgovLV
https://www.facebook.com/KPgovLV/
https://www.linkedin.com/company-beta/24426842/
https://soundcloud.com/user-257897224-255730817

